ACREDITACION

UALITAS

ACUERDO DE ACREDITACION N° 648
Programa de Magister en Historia de Occidente

Universidad del Bio Bio

Con fecha 27 de marzo de 2018, se realiza una sesién del Consejo de Acreditacion de
Humanidades de la Agencia Acreditadora para la Calidad de la Educacion Superior, QUALITAS,

para analizar el programa de Magister en Historia de Occidente de la Universidad del Bio Bio.

VISTOS:

Los criterios de evaluacién para programas de postgrado sancionados por la Comisién Nacional
de Acreditacién, el informe de autoevaluacion presentado por el programa de Magister en
Historia de Occidente de la Universidad del Bio Bio, el informe de pares evaluadores emitido por
el comité que visitd dicho programa, las observaciones enviadas por el programa al informe de
pares evaluadores, y las observaciones y antecedentes discutidos en la vigésimo novena sesion

del Consejo de Humanidades de Agencia Qualitas.

TENIENDO PRESENTE:

1. Que, esta resolucién se emite en virtud de la autorizacién otorgada a la Agencia Acreditadora
Qualitas, por parte de la Comisiéon Nacional de Acreditacién, consignada en la Resolucion del

Proceso de Autorizacion de Agencias N° 96, de acuerdo a la Ley 20.129 y al reglamento 013-4.

Acuerdo de Acreditacion N°648
Magister en Historia de Occidente
Universidad del Bio Bio




ACREDITACION

UALITAS

2. Que el programa de Magister en Historia de Occidente de la Universidad del Bio Bio se sometio
voluntariamente al sistema de acreditacion de postgrado administrado por la Agencia

Acreditadora para la Calidad de la Educacién Superior, QUALITAS.

3. Que dicho sistema cuenta con normas generales para la acreditacion de programas de
postgrado, contenidas en la Resolucién Exenta D) N2006-4, que aprueba los criterios para
acreditacién de programas de postgrado, de la Comisién Nacional de Acreditacion, con fecha 24

de abril de 2013.

4. Que, el proceso de acreditacion fue licitado a través de Mercado Publico mediante el ID 2705-
141-LE17 y adjudicado a Agencia Qualitas con fecha 25 de agosto de 2017, bajo los términos de

referencia establecidos en las bases de dicha licitacion.

5. Que con fecha 23 de noviembre de 2017, la Facultad de Facultad de Educacion y Humanidades
de la Universidad del Bio Bio presenté el informe de autoevaluacién realizado por el programa

de Magister en Historia de Occidente, de acuerdo a lo establecido por la Agencia.

6. Que, con fecha 11 de diciembre de 2017 la Agencia Acreditadora Qualitas realizé una reunion
con el comité de pares evaluadores del Magister en Historia de Occidente de la Universidad del

Bio Bio, designado por la Agencia y aceptado por la Institucion.

7. Que, con fecha 15 de diciembre de 2017 el comité de pares visito el programa de Magister en

Historia de Occidente de la Universidad del Bio Bio.

8. Que con fecha 09 de enero de 2018 el comité de pares evaluadores emitié un informe que
sefala las principales fortalezas y debilidades del programa, teniendo como parametros los
propésitos declarados por el mismo programa y las Normas y Criterios de Evaluacién de
Postgrado definidos por la Comisién Nacional de Acreditacién y adoptados por la Agencia

Qualitas.

Acuerdo de Acreditacion N°648
Magister en Historia de Occidente
Universidad del Bio Bio



ACREDITACION

UALITAS

9. Que dicho informe fue enviado a la Facultad de Facultad de Educacién y Humanidades de la

Universidad del Bio Bio para su conocimiento.

10. Que con fecha 24 de enero de 2018, el programa de Magister en Historia de Occidente
comunicé a la Agencia sus comentarios y observaciones respecto del informe elaborado por el

comité de pares evaluadores.

11. Que el Consejo de Humanidades de la Agencia Acreditadora para la Calidad de la Educacién
Superior, QUALITAS, analiz6 todos los antecedentes anteriormente mencionados en su sesion

N°29 de fecha 27 de marzo de 2018.

CONSIDERANDO:

Que, del proceso evaluativo que se ha llevado a cabo se desprende que el programa de Magister
en Historia de Occidente de la Universidad del Bio Bio presenta fortalezas y debilidades, que se

sintetizan a continuacién para cada uno de los criterios de evaluacién:

a) Definicién Conceptual:

= El Magister en Historia de Occidente se inserta en la Facultad de Educacion y
Humanidades y, especificamente, en el Departamento de Ciencias Sociales. El Programa
se define de caracter académico, de dedicacion exclusiva y con un fuerte componente en
investigacion, lo que se refleja en el plan de estudios y trabajo de tesis para la obtencion
del grado. Considerando los diferentes perfiles de ingreso al Programa, se pretende que
las competencias del estudiante en términos investigativos vayan evolucionando durante
el desarrollo del Programa y puedan alcanzar finalmente el perfil de egreso definido. En
funcién de los objetivos y el perfil de egreso, se definen dos lineas de investigacion:

Historia Social e Historia Cultural.
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El objetivo general del programa es “formar especialistas en el cultivo de la Historia
Universal-Occidental con espiritu sintético, critico-reflexivo, y con capacidad para realizar
proyectos de investigacion en el dmbito histérico-social” y como sus Objetivos Especificos
los de “sintetizar un conocimiento totalizador de la Historia de Occidente, comprender y
valorar el aporte de las diversas culturas que ha albergado el Occidente como arquetipo y
paradigma de nuestra actual civilizacion cristiana-occidental, analizar modelos y teorias
recientes de interpretacion histérica, manejar las nuevas metodologias historiogrdficas
interpretativas e investigativas en el campo de la Historia de Occidente y evaluar y valorar
la trascendencia y relevancia de la historia occidental y su imprescindible vinculacion con

la historia americana y chilena insertada en ella”.

b) Contexto Institucional:

La Universidad del Bio Bio tiene claramente definidos sus propositos y objetivos
institucionales asi como su estructura organica y las normas generales con que se
desarrollan los postgrados. Reconoce en su organizacion interna la dependencia de un
Director, asesorado por un Comité Académico, con funciones especificas. Sin embargo,
aln no se determina de buena manera su relacién con la labor de la Coordinaciéon de

Postgrado de la Facultad, aspecto al cual la unidad debiera atender.

Si bien la organizacién interna del magister es clara, no hay evidencia de su efectividad.
El Comité Académico esta conformado por el Director y dos profesores, evidenciando una
baja y asistematica participacion de los docentes del claustro en su conjunto. Esta
situacién ha representado una escasa atencion a la renovacion curricular del Programa y
un débil seguimiento de la progresiéon académica de los estudiantes. La unidad debiera

prestar atencién a este aspecto, pues impacta negativamente en su gestion interna.
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c) Caracteristicas y Resultados del Programa:

El objetivo general del Magister es formar especialistas en el cultivo de la Historia
Universal-Occidental en el contexto de referir el Occidente no sélo al ambito geografico
como seria el mundo europeo, sino mas bien de identificarlo como un concepto histérico
construido a partir de sistemas de cultura presente en espacios interconectados

entendidos como una unidad.

A partir de 2018, se implementa una renovacién curricular ajustada a las condiciones
establecidas por la Universidad con sus correspondientes nuevos objetivos y nuevo perfil
de egreso, aunque en éstos no se explicita el entendimiento de “lo occidental” ligado a
Europa y América. En su cuerpo docente, los especialistas en Historia de América o de
otras posibles areas, por ejemplo, Historia Antigua, Medieval o Moderna son pocos, solo
los hay en Historia de Chile con la consecuente concentracion de tesis en esta area,
situacion que distorsiona el foco del Programa y también su ambito y publica
denominaciéon. Del mismo modo, no se percibe con precision la contribuciéon de las lineas
de investigacion mencionadas al logro de los objetivos curriculares y del perfil de egreso

por su amplia definicién y cobertura.

El programa cuenta con requisitos de admisién y proceso de seleccion formalmente
establecidos. Sin embargo, se trata de un proceso poco selectivo, ya que la unidad ha
aceptado al 92% de los postulantes para las cohortes 2012-2016. Dados los indicadores
de estudiantes eliminados (53,2% entre las cohortes 2006 y 2017), no es evidente que el
proceso de seleccion actual sea el mas adecuado. La unidad debe revisar este aspecto, ya
que no estaria identificando de forma precisa el perfil de ingreso y las trayectorias
académicasy laborales de los postulantes, asi como la coherencia del perfil del postulante

con el caracter académico del magister.

Acuerdo de Acreditaciéon N°648
Magister en Historia de Occidente
Universidad del Bio Bio




ACREDITACION

UALITAS

El nuevo plan de estudios, se estructura en cuatro semestres y esta basado en el Modelo
Educativo de la Universidad, el cual declara centrarse en el estudiante y formar en
competencias. Este plan solo contempla cursos obligatorios de caracter teorico,
metodolégico y monografico. No cuenta con cursos electivos, por lo que no cumple con
uno de los criterios de evaluacidn para programas de magister, de acuerdo a los criterios
vigentes de CNA-Chile. El plan de estudios antiguo tampoco contemplaba electivos. La

unidad no realiza un andlisis de esta situacion.

Cabe sefalar que, en esta renovacién curricular, no cambian las denominaciones de los
cursos, pero si se reconocen cambios en sus contenidos y enfoques. Ademas, los
programas se han redisefiado ajustandose al enfoque por competencias de reciente
implementacién que enfatizan las habilidades y capacidades que deben desarrollar los
estudiantes en los planos conceptuales y competencias a adquirir. Este cambio curricular
implica una alta carga horaria con una baja incidencia de las actividades presenciales. No
se evidencian antecedentes o acciones remediales acerca del control y seguimiento de
las actividades no presenciales, considerando que el programa solo tiene clases los

viernes y sabados.

Asimismo, cabe destacar que no todos los cursos monograficos corresponden a una
formacién en Historia de Occidente, alejandose del perfil y objetivos declarados por el
Programa. La formacion practica, en el nivel de profundizacién requerido por el magister,
tiene escasa presencia en las asignaturas y existen cuestionamientos a la metodologia de
ensefianza-aprendizaje y a las evaluaciones. Ademas, estos cursos tienen mas bien un
caracter introductorio, lo que no es coherente con un programa de nivel de magister. Por

otra parte, no se evidencia el énfasis del programa en el desarrollo de competencias
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investigativas, ni como los cursos de metodologia y sus mecanismos de evaluacion

tributan a ello.

Los indicadores de progresidn de los estudiantes del programa son una gran debilidad. Se
evidencian altas tasas de desercion y de eliminacién (56% en conjunto para las cohortes
2006-2017), bajas tasas de graduacién (18,7%, cohortes 2006-2015), y un promedio de
permanencia de 6,0 semestres (cohortes 2006-2015). Si bien la unidad ha identificado
factores asociados a estos indicadores, las medidas implementadas son recientes y ain

no es posible comprobar su efectividad en la mejora de esta situacion.

d) Cuerpo académico:

El Magister cuenta con un cuerpo académico de 10 profesores en total. El claustro se
compone de 6 académicos, todos con grado de doctor. También se identifica a 1 profesor
colaborador con grado de magister y 3 profesores visitantes con grado doctor. Se
reconoce la calidad del cuerpo académico del Programa en términos de sus caracteristicas
generales, trayectoria y productividad cientifica. No obstante, se advierte un claro
desajuste con su principal foco y dmbito de trabajo, ya que no todos quienes lo componen
son especialistas en Historia de Occidente y sus labores se vinculan mas a la historia

nacional y regional.

Si bien existen definiciones reglamentarias que regulan las actividades de los académicos
participantes en el Magister, solo dos de ellos tienen una trayectoria académica
destacada en Historia de Occidente. Esto dificulta el adecuado desarrollo de las
actividades académicas, en especial en la elaboracion y guia de las actividades de

graduacion, ya que las tesis desarrolladas por los estudiantes se vinculan a las areas de
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trabajo de sus profesores guia, la mayoria de ellas a historia nacional y regional, y no a

Historia de Occidente propiamente tal.

Existe una normativa institucional que define reglamentariamente los requisitos y las
actividades que pueden realizar los académicos que participan en los diversos programas
de postgrado. La normativa especifica del programa es insuficiente en aspectos como la
regulacién de la dedicacion al programa, criterios de direccién de tesis, procedimientos
para el aseguramiento de la calidad, vinculacién con la institucién y modalidades de

incorporacion de profesores externos.

Se estima que es dificil sostener este programa con la actual composicién de su cuerpo
académico, en la medida que sus trayectorias académicas no son plenamente
consistentes con el objeto de estudio del magister (Historia de Occidente). La unidad debe

prestar atencién a este aspecto a la brevedad.

e) Recursos de Apoyo:

En general, el Programa cuenta con el apoyo de la Institucién. Dispone de salas de clases,
laboratorios, oficinas para académicos y acceso a las redes digitales suficientes para su
correcto desarrollo. Respecto a los recursos bibliograficos, en su mayoria corresponden a
colecciones de Historia de Chile y de América Latina, vinculados mds bien a textos y
recursos para la formacion de pregrado. La dotacién bibliografica limita el desarrollo y las
teméaticas de las actividades de formacion del plan de estudios y de los trabajos de
graduacién de los estudiantes porque la cobertura no comprende completamente a

Historia de Occidente y el nivel estd por debajo de lo requerido a un programa de

Acuerdo de Acreditacién N°648
Magister en Historia de Occidente
Universidad del Bio Bio




ACREDITACION

UALITAS

postgrado. El programa requiere revisar los recursos bibliograficos de los que dispone,

ademads de actualizar y diversificar su dotacién en futuros procesos de autoevaluacién.

Se cuenta con una oferta adecuada de becas de apoyo a los estudiantes, tanto de arancel,
de investigacién, de participacion a eventos nacionales e internacionales, entre otras. No
obstante, existe una baja adjudicacién de apoyos estudiantiles, en especial de becas de
investigacion y de participacion en eventos. No hay evidencias de una promocién activa
de las diversas becas que se ofrecen, por lo que un aspecto a mejorar es la difusién de

estos apoyos que se entregan.

A nivel institucional, existen multiples y diversos convenios vigentes que favorecerian la
movilidad estudiantil aunque, por ahora, estas actividades se concentran en dambitos
locales, regionales y nacionales. La participacion de estudiantes y graduados en
actividades de vinculacién con el medio disciplinar a nivel nacional e internacional es baja.
Los académicos mantienen activos vinculos personales con investigadores extranjeros y
participan en reuniones cientificas. No se da cuenta de una politica especifica que
promueva su vinculaciéon con otros programas o con centros de estudios y de

investigacion relacionados con sus ambitos de trabajo.
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f) Capacidad de Autorregulacion:

El Programa ha buscado su mejoramiento revisando su quehacer académico durante el
2016 y generando insumos para un analisis FODA, en el contexto de los lineamientos de
las instancias de las cuales depende, el Departamento de Ciencias Sociales y la Facultad
de Educacién y Humanidades. Asimismo, la adopcion de decisiones se sustenta en la
normativa y reglamentos de la Universidad, incluyendo las referidas a los derechos y
deberes de los estudiantes quienes valoran positivamente los servicios que ésta les presta
a través de las distintas unidades previstas para ello. Falta, eso si, en el actual reglamento
especifico del Programa considerado general y sucinto, un mayor detalle en la descripcion

de las funciones de cada instancia participante.

Si bien el Programa intenta cautelar un equilibrio entre la cantidad de estudiantes
matriculados y la capacidad académica instalada para la adecuada direccion de las tesis,
ésta se encontraria al limite. Lo anterior preocupa, en la medida que la unidad es capaz
de graduar a un nimero bajo de estudiantes. En este contexto, surge la inquietud de qué
sucedera cuando las tasas de eliminacién disminuyan y el cuerpo docente se vea
enfrentado a un nimero mayor de estudiantes en etapa de elaboracién de tesis. La

unidad debe prestar atencidn a esta situacion.

El Plan de Desarrollo presentado por el programa es de nivel macro y tal como se ya indico,
se sustenta en los planes del Departamento y de la Facultad en que se inserta. Se ha
complementado en reuniones del Comité Académico, teniendo en cuenta el proceso de
autoevaluacion efectuado, que permitié disponer de un panorama completo y detallado de
su evolucién, ajustandose a la normativa de la Universidad y al andlisis FODA construido a

partir del proceso de autoevaluacion.
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Aunque el Programa considera que el Plan de Mejora da respuesta al anélisis critico y
reflexivo efectuado en el proceso de autoevaluacion, cabe indicar que no se han
incorporado todas las debilidades identificadas en tal proceso, por ejemplo, las
metodologias de ensefianza, la reglamentacion del Programa y la elaboracién de politicas
propias, entre otras. Por otra parte, se establecen como fortalezas componentes como la
renovacién curricular de muy reciente aplicacidn y las lineas de investigaciéon que son
genéricas y no atienden al foco especifico del magister, que es Historia de Occidente. La
unidad debiera reformular su plan de mejora en virtud de las observaciones emanadas

en este acuerdo de acreditacion.

EL CONSEJO DE ACREDITACION DE HUMANIDADES DE LA AGENCIA PARA LA CALIDAD DE LA

EDUCACION SUPERIOR, QUALITAS, ACUERDA:

Que, analizados la totalidad de los antecedentes reunidos durante el proceso de
evaluacion, el programa de Magister en Historia de Occidente de la Universidad del Bio
Bio cumple con los criterios de evaluacién definidos para la acreditacion.

Que, conforme a las alternativas de juicio sobre la acreditacidn, se acredita el programa
de Magister en Historia de Occidente de la Universidad del Bio Bio, impartido en la
ciudad de Chillan, en jornada diurna, modalidad presencial y que conduce al grado de
Magister en Historia de Occidente.

Que, dicha acreditacion se otorga por un periodo de dos afios. En consecuencia, ésta es
valida desde el 27 de marzo de 2018 hasta el 27 de marzo de 2020, oportunidad en la
cual el programa de Magister en Historia de Occidente de la Universidad del Bio Bio podra
someterse a un nuevo proceso de acreditacion, en cuyo caso serdn especialmente

consideradas las observaciones transmitidas por este Consejo.
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= Que, lainstitucidon podra reponer la decisién de acreditacion adoptada por el Consejo de
Humanidades, para lo cual tendra un plazo de 10 dias habiles, contados desde la fecha de

recepcion del presente acuerdo de acreditacion.

erg

AGENCIA QUALITAS
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