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ACUERDO DE ACREDITACION N°637
Carrera de Psicologia

Universidad Austral de Chile

Con fecha 15 de enero de 2018, se realiza una sesiéon del Consejo de Acreditacién de Ciencias
Sociales de la Agencia Acreditadora para la Calidad de la Educacién Superior, QUALITAS, para

analizar la carrera de Psicologia de la Universidad Austral de Chile.

VISTOS:

Los criterios de evaluacién para carreras profesionales, carreras profesionales con licenciatura y
programas de licenciatura sancionados por la Comisién Nacional de Acreditacidn a través de
Resolucién Exenta N° DJ 009-4 con fecha 03 de agosto de 2015; el Acuerdo de Acreditacion N°
189 de Agencia Qualitas que acredité la carrera en su sede Puerto Montt por un periodo de 5
afios, los que se hicieron extensivos a la sede Valdivia mediante el Acuerdo de Acreditacion N°
395 de la misma Agencia y que expiraron el 16 de noviembre de 2017; el informe de
autoevaluacién presentado por la carrera de Psicologia de la Universidad Austral de Chile; el
informe de pares evaluadores emitido por el comité que visitd dicha carrera, las observaciones
enviadas por la carrera al informe de pares evaluadores, y las observaciones y antecedentes

discutidos en la septuagésima cuarta sesion del Consejo de Ciencias Sociales de Agencia Qualitas.
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TENIENDO PRESENTE:

1. Que, esta resolucién se emite en virtud de la autorizacién otorgada a la Agencia Acreditadora
Qualitas, por parte de la Comisién Nacional de Acreditacién, consignada en la Resolucion del

Proceso de Autorizacién de Agencias N° 96, de acuerdo a la Ley 20.129 y al reglamento 013-4.

2. Que, la carrera de Psicologia de la Universidad Austral de Chile se sometid voluntariamente al
sistema de acreditacién de carreras administrado por la Agencia Acreditadora para la Calidad de

la Educacién Superior, QUALITAS.

3. Que dicho sistema cuenta con normas generales para la acreditacion y criterios de evaluacion
para carreras profesionales, carreras profesionales con licenciatura y programas de licenciatura;

ambos definidos por CNA-Chile.

4. Que, con fecha 5 de octubre de 2017, la Universidad Austral de Chile presento el informe de

autoevaluacién realizado por la carrera de Psicologia, de acuerdo a lo establecido por la Agencia.

5. Que, con fecha 21 de noviembre de 2017 la Agencia Acreditadora Qualitas realizé una reunion
con el comité de pares evaluadores de la carrera de Psicologia de la Universidad Austral de Chile,

designado por la Agencia y aceptado por la Institucion.

6. Que, con fecha 4 de diciembre de 2017 el comité de pares visito la sede Valdiviay el 5y 6 de

diciembre de 2017 la sede Puerto Montt de la carrera de Psicologia de la Universidad Austral de

Chile.

7. Que, con fecha 23 de diciembre de 2017 el comité de pares evaluadores emitié un informe
que sefala las principales fortalezas y debilidades de la carrera, teniendo como parametros los
propédsitos declarados por la misma carrera y los criterios de evaluacidon para carreras
profesionales, carreras profesionales con licenciatura y programas de licenciatura; ambos

definidos por CNA-Chile y adoptados por Agencia Qualitas.
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8. Que, dicho informe fue enviado a la Universidad Austral de Chile para su conocimiento.

9. Que, con fecha 3 de enero de 2018, la carrera de Psicologia comunicé a la Agencia sus

comentarios y observaciones respecto del informe elaborado por el comité de pares evaluadores.

10. Que, el Consejo de Ciencias Sociales de la Agencia Acreditadora para la Calidad de la
Educacién Superior, QUALITAS, analizo todos los antecedentes anteriormente mencionados en

su sesion N° 74 de fecha 15 de enero de 2018.

11. Que, la presentacién de los argumentos contenidos en este acuerdo de acreditacion se
realizan en funcién al orden establecido por CNA-Chile para cada una de las dimensiones de
evaluacion y no representan, necesariamente, una jerarquizacién segun su grado de relevancia

en la toma de la decisién adoptada por este Consejo.

CONSIDERANDO:

Que, del proceso evaluativo que se ha llevado a cabo se desprende que la carrera de Psicologia
de la Universidad Austral de Chile presenta fortalezas y debilidades, que se sintetizan a

continuacién para cada una de las dimensiones de evaluacién:

a) Propésitos e Institucionalidad de la Carrera o Programa

= Los propdsitos de la carrera se encuentran claramente definidos, estos son ademas
coherentes con la misién y visién de la Universidad Austral, y se alinean con el Plan de
Desarrollo de la institucion. Destaca la pertinencia de los propdsitos y objetivos de la
carrera al contexto socio-cultural en que se inserta la unidad, tanto en su sede Puerto

Montt como Valdivia.
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El Consejo de Sede en Puerto Montty el Consejo de Facultad en Valdivia, son las instancias
de gestion encargadas de la evaluacién y monitoreo de los objetivos y el plan de estudios
de la carrera, en conformidad con los planes de trabajo que ésta ha elaborado. Todas las
modificaciones que se decidan realizar a partir de estas revisiones, son consultadas
también con empleadores y egresados. No obstante lo anterior, se advierte que el Plan
Estratégico de la carrera no incluye acciones para mejorar la retencién al primer afio en
la sede Puerto Montt que actualmente promedia un 79%, cifra que, si bien no es baja, se

encuentra por debajo de la meta institucional que es de un 85%.

El funcionamiento de la carrera es normado por el Reglamento de Escuelas de Pregrado
y el Reglamento Académico Estudiantil de la institucion, ademas de otros documentos
internos que tratan aspectos mas especificos de la unidad. Todas las funciones y
atribuciones de las autoridades, académicos y administrativos se encuentran definidas
con claridad. Tanto académicos, como estudiantes y egresados afirman que el
funcionamiento de la carrera efectivamente se alinea a la normativa vigente, y que esta

es conocida.

Hay una Oficina de Difusion a nivel institucional que centraliza la difusion de informacién
de todas los programas a través de distintos medios de comunicacion, y en el caso de
Psicologia, la tarea es también compartida con la Direccidn de Escuela. Los estudiantes
afirman que existe un alto grado de concordancia entre las condiciones reales en que

opera la carrera y aquello que es comunicado.
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La informacion concerniente a los procesos académicos de la carrera es gestionada a
través del Sistema de Informacién Curricular, que es de caracter centralizado. Cuentan
con acceso tanto docentes como estudiantes, y se evidencia que es una herramienta
eficiente para articular los aspectos académicos y administrativos de la carrera, lo cual

facilita su funcionamiento.

La carrera ha definido diversos mecanismos que buscan cautelar la equivalencia de la
formacion en ambas sedes en las cuales se imparte el programa. Estas se sustentan en el
Protocolo de Articulacion y el Plan Estratégico de la carrera. Dichos documentos definen
parametros de funcionamiento para garantizar el cumplimiento del mismo perfil de
egreso a través de actividades académicas equivalentes, lo que considera instancias para
la coordinacion académica del plan de estudios. No obstante lo anterior, estas
definiciones requieren ser ajustadas para dar cuenta de la diferencias existentes entre los

estudiantes de ambas sedes en relacion a su perfil de ingreso.

El perfil de egreso de la carrera estd claramente definido, incorporando orientaciones de
la institucidn. El perfil actual data del 2014, y se enmarca en un proceso de redisefio
curricular que recoge las observaciones realizadas a la carrera en el proceso de
acreditacién anterior. Se evidencia que el proceso de redisefio recogié la opinidon de
egresados y empleadores para retroalimentar el trabajo de la unidad, y se sustenta

metodolégicamente en el modelo DACUM para elaborar el plan de estudios.

El perfil de la carrera se orienta a la formacion de un psicélogo generalista, con
competencias y niveles de logro claramente definidos segun el ciclo de formacién. Este
consta de 8 competencias profesionales e indicadores de desempefio para cada una de
ellas, medidos a su vez segln cuatro niveles de desempefio: basico, medio, superior y

avanzado.
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El programa incorporé en el perfil de egreso una competencia vinculada a la Evaluacion
Psicoldgica, lo cual significa una mejora en relacién al proceso de acreditacion anterior.
No obstante, se evidencia que la actividad disefiada para evaluar el logro de la
competencia, particularmente en el nivel medio y avanzado, no es del todo pertinente,
considerando también que la descripcion de dichos niveles es un tanto ambiciosa para el
nivel de pregrado. Esta actividad corresponde a un trabajo grupal que no permite
diferenciar el nivel de logro de la competencia en cada integrante, y su complejidad se
distancia mucho de lo que se espera que el estudiante logre realizar en un contexto

profesional real.

El plan de estudios se estructura en 4 dreas de formacién: general, de especialidad,
vinculante y optativa. La unidad ha realizado un trabajo de analisis y disefio minucioso del
nuevo plan de estudios, enfatizando el modo en que cada curso aborda ciertas
competencias y en qué nivel de logro, para tributar al perfil de egreso y asi asegurar la
consistencia entre ambos. El avance del estudiante en la trayectoria formativa es
evaluado a través de 3 asignaturas llamadas hitos, que se corresponden con los ciclos de
Bachillerato, Licenciatura y Titulacién. Cada asignatura tiene como objetivo que el
estudiante realice un trabajo integrativo de las distintas asignaturas que componen el
ciclo a evaluar, a modo de cotejar el grado de avance en el logro de las competencias
correspondientes. Otro de los elementos caracteristicos del plan de estudios es la
integracion teérico-practica de los contenidos, tanto dentro de las asignaturas como a lo
largo de la malla curricular, donde en los primeros afios hay un mayor énfasis en lo teérico
y en los semestres finales predominan las actividades practicas con objetivos

profesionalizantes.
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El plan de estudios y el perfil de egreso de la carrera es conocido por estudiantes y

académicos, y es valorado positivamente por ambos estamentos.

Hay una Direccién de Vinculacién con el Medio institucional dependiente de la
Vicerrectoria Académica, en consonancia con la mision social que declara la Universidad
y que se traduce también en la carrera de Psicologia. La organizacién de las actividades
de vinculacion se formaliza en el plan de trabajo del director y también en los convenios

de desempefio de los académicos.

La carrera evidencia realizar una gran cantidad de actividades de vinculacién con el medio,
entre charlas y talleres abiertos a la comunidad, asesorias técnicas y prestacién de
servicios. Ademas, ha suscrito convenios con diversas instituciones de la zona que le han
permitido apoyar a académicos y estudiantes en actividades formativas, vinculos que

también facilitan la insercién profesional al momento de egresar.

La sede Puerto Montt cuenta con un centro de atencidn psicolégica, y en la sede Valdivia
se esta construyendo uno que esta pronto a ser inaugurado. El centro de Puerto Montt
ha permitido vincular a los estudiantes con la comunidad local a través de la practica

clinica.

Aun cuando se evidencia un desarrollo positivo de la unidad en relacidn a la vinculacidn
con el medio, ésta debe avanzar hacia un sistema de registro méas formalizado, que le
permita realizar evaluaciones de impacto de las actividades y generar insumos para
retroalimentar el perfil y la malla curricular. Asimismo, es deseable fortalecer la difusidon
de estas iniciativas, en especial hacia los empleadores, quienes en su mayoria manifiestan

no conocerlas.
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La carrera debe también asegurar que la vinculacién con el medio se desarrolle de forma
equivalente en ambas sedes, con el objetivo de que todos los estudiantes se beneficien
de oportunidades formativas similares que en consecuencia lleven al logro del mismo

perfil de egreso.

b) Condiciones de Operacion

Ambas sedes en las que se imparte la carrera tienen estructuras administrativas distintas.
La sede Puerto Montt se ampara bajo una Vicerrectoria de sede, mientras que en Valdivia
la carrera es parte de la Facultad de Medicina. Todos los cargos, roles y funciones estan
regulados por estatutos y decretos institucionales, lo que permite asegurar que a pesar
de las diferencias en la estructura organizacional, ambas sedes se rigen bajo las mismas
condiciones formales de operacién. Los organismos encargados de la toma de decisiones
dentro de la unidad (Comité curricular, Consejo de Facultad, Comité Directivo, entre
otros) se componen de académicos con las credenciales adecuadas para ejercer cargos
directivos, lo que se evidencia en una buena gestién del programa. Existen instancias de
participacion de académicos y estudiantes en los Consejos de Escuela de ambas sedes.

Todos los docentes tienen accesos a las actas emitidas en cada sesion del Consejo.

Hay un Reglamento Académico Estudiantil que norma todos los aspectos concernientes
al alumnado de la carrera. En el caso de los docentes, el Reglamento de Carrera
Académica establece los lineamientos que ordenan la trayectoria académica de este
estamento, definiendo un sistema de jerarquizacién y los mecanismos correspondientes
para avanzar de nivel.

La administracién de recursos se realiza de forma centralizada, gestionada por el Director
de Escuela. La cantidad de recursos que gestiona la unidad es adecuada para llevar a cabo

las actividades que compromete y resguardar la calidad de la formacién que ofrece, aun
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cuando se advierte que en opinién de los académicos, estos debieran ser incrementados
para desarrollar nuevas iniciativas académicas que contribuyan a la formacién de los

estudiantes.

La unidad también hace uso, al igual que todas las carreras de la Universidad, del Sistema
de Informacion Curricular, una herramienta institucional que le permite gestionar toda

informacidn relativa al historial académico de los estudiantes.

El cuerpo académico de la carrera constituye una fortaleza. Este es adecuado en cantidad
y calificaciones académicas para llevar a cabo exitosamente el programa. Se caracteriza
por el compromiso que demuestran los docentes con el proyecto educativo y la iniciativa
para desarrollar mas investigacion al interior de la unidad que beneficie la formacién de
pregrado. Tanto estudiantes como egresados valoran positivamente el cuerpo académico

de la carrera, en cantidad, calificaciones y disponibilidad.

La Universidad cuenta con mecanismos reglamentados de seleccidon, contratacién vy
evaluacion de todos los académicos, con el objetivo de cautelar una docencia de calidad
y el desarrollo de la institucién. Todos los académicos deben establecer un convenio de
desemperfio con su unidad, que luego permite evaluar su trayectoria y el logro de los
compromisos establecidos. Los estudiantes evalian periddicamente a los docentes
mediante la Encuesta de Opinién Estudiantil. La informaciéon entregada por este
instrumento es utilizada como un insumo mas para evaluar el grado de cumplimiento de
los convenios de desempefio que los docentes han suscrito.

La Universidad ha disefiado un Reglamento sobre Permisos y Licencias, el cual define las
condiciones para que académicos cursen programas de perfeccionamiento académico,
asistan a congresos, seminarios u otras actividades de esta indole que contribuyan al
desarrollo de sus unidades. La Direccion de Aseguramiento de la Calidad e Innovacion

Curricular también es un aporte en este sentido, impartiendo cursos de docencia
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universitaria que les permiten a los académicos conocer el modelo educativo de la

universidad y apropiarse de herramientas pedagdgicas para realizar docencia de calidad.

En general, se observa que la carrera cuenta con infraestructura adecuada para el proceso
de ensefianza-aprendizaje. Los estudiantes y docentes tienen a su disposicion aulas,
laboratorios y recursos computacionales, ademas de sistemas de apoyo para estudiantes

en situacion de discapacidad fisica o visual.

Ambas sedes cuentan con una Biblioteca con acceso a libros y suscripciones de revistas
especializadas en el drea de la psicologia. Los estudiantes tienen acceso facilmente a los

recursos, aunque algunos titulos son compartidos entre ambas sedes.

Los estudiantes pueden postular y acceder a becas y una serie de beneficios estudiantiles
gestionados institucionalmente por la Direccion de Asuntos Estudiantiles. La Universidad
provee a sus estudiantes de servicios de salud estudiantil, orientacién profesional, talleres

y actividades recreativas.

Es necesario realizar mayores esfuerzos por asegurar las mismas condiciones de
operacién en cuanto a infraestructuray equipamiento entre Puerto Montt y Valdivia, no
sélo en relacién a condiciones bdasicas para llevar a cabo procesos de ensefianza-
aprendizaje (las que se encuentran cubiertas), sino también en relacion a otros aspectos
extracurriculares de la vida universitaria. En particular, se observa que los estudiantes de
la sede Puerto Montt requieren pasar la mayor parte de la jornada en las dependencias
universitarias, cuyas condiciones de equipamiento e infraestructura no son andlogas a las
que encuentran los estudiantes de Valdivia en el Campus de Isla Teja. Ante todo, la
institucién debe cautelar que todas las mejoras futuras que se hagan en equipamiento e
infraestructura beneficien a ambas sedes segun sus necesidades particulares, para

asegurar un equilibrio en las condiciones en que opera la carrera en general. Este es uno
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de los aspectos que recibe menor valoracién por parte de los estudiantes y también por

parte de los docentes.

Los estudiantes del programa pueden acceder a campos clinicos para realizar |la practica
profesional. Este vinculo se encuentra debidamente formalizado mediante convenios
suscritos con la Facultad de Medicina, por lo que favorecen principalmente a los
estudiantes de la sede Valdivia. En cuanto a las otras areas, la unidad también se encargar
de gestionar centros de practicas, si bien se observa que la variedad de la oferta es mucho
més reducida, especialmente en el drea educacional. Los estudiantes de la sede Puerto
Montt acceden a centros de practica mediante vinculos personales de los docentes y mas
frecuentemente de forma autogestionada, a fin de facilitar el trabajo con sus lugares de

origen dado que provienen de distintas comunas de la region y de la zona austral.

Hay una Unidad de Apoyo al Aprendizaje encargada de ofrecer herramientas a los

estudiantes que lo requieran para transitar exitosamente por la formacién universitaria.

Existen instancias reglamentadas para canalizar la participacién estudiantil, como el
Centro de Estudiantes (sede Puerto Montt), Consejo de Escuela, Comité de Andlisis
Curricular y la Comisién de Autoevaluacién que se conformé en el contexto de la

reacreditacién del programa.

En consecuencia con la importancia que la Universidad asigna al desarrollo de la
investigacion, la carrera de Psicologia cuenta con un cuerpo docente que en los ultimos
afios ha aumentado su productividad académica, desarrollando investigacion en distintas
areas de la disciplina, si bien esta es aun incipiente dado que muchos de sus miembros

estan comenzando su carrera académica.
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= la unidad entrega evidencia de desarrollo de material educativo para el apoyo de la
docencia, como guias y material audiovisual creados con el incentivo de la Direccion de
Aseguramiento de la Calidad e Innovacién Curricular. Se espera que la productividad
académica aumente cuando se modifique la estructura administrativa en que se inserta
la unidad, donde la préxima creacién de un Instituto significara un cambio que impulsara
con mayor fuerza las iniciativas que hasta ahora se han ido gestando en relacién a la

investigacion disciplinar.

c) Resultados y Capacidad de Autorregulacion

= El proceso de admisién y sus requisitos son ampliamente difundidos y conocidos por los
postulantes. La Universidad se encuentra adscrita al sistema de admisién PSU para la via
regular de ingreso a sus programas. El proceso para admisiones especiales se encuentra

definido en el Reglamento Académico Estudiantil.

= La carrera realiza acciones para evitar la reprobacién, retraso y desercion de los
estudiantes con dificultades socioemocionales o académicas, donde juega un rol
importante la deteccion que hacen los docentes de estas situaciones. El programa cuenta
con la Unidad de Apoyo al Aprendizaje del Estudiante de Pregrado para definir las
medidas mas apropiadas para mejorar el proceso de aprendizaje de los estudiantes. Por
otro lado, los estudiantes tienen acceso a atencion psicolégica y a actividades de
desarrollo personal, las que en su conjunto facilitan su formacién integral y constituyen

un apoyo importante para finalizar exitosamente el programa.

= Se evidencia que entre ambas sedes hay mecanismos de coordinaciéon cuyo objetivo es
facilitar la comunicacién y la equivalencia de los procesos formativos, enfatizando que es

un programa de pregrado Unico impartido en dos sedes. Con todo, dado que la sede de
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Valdivia no cuenta con egresados, no es posible aun comprobar que la carrera logra el
mismo perfil de egreso para todos los estudiantes cursando el programa.

Si bien los estudiantes en general valoran positivamente el proceso formativo y la
efectividad de la ensefianza-aprendizaje, manifiestan también la necesidad de contar con
una nivelacién inicial formal. El analisis de las tasas de retencion evidencia que esto es
especialmente importante en el caso de los estudiantes de la sede Puerto Montt, cuya
tasa de retencién total ha ido descenso durante el periodo 2008-2012. En ese mismo
sentido, se observan también altos porcentajes de reprobacién en algunas asignaturas
del plan de estudios en esa misma sede, los que también podrian disminuir con un mayor

trabajo de nivelacién enfocado en las etapas iniciales de la carrera.

Lo anterior da cuenta de una dificultad que la carrera aun debe superar, y es que a pesar
de sus esfuerzos por instaurar instancias y mecanismos de coordinacién que aseguren
procesos formativos equivalentes entre las sedes en cada etapa de la trayectoria de los
estudiantes, estos avances formales ain no se condicen del todo con los resultados
objetivos que evidencia. Los indicadores mencionados muestran que la unidad debe
continuar avanzando para implementar un plan de estudios que sea eficiente en
reconocer las caracteristicas particulares de la poblacion de estudiantes tanto de Valdivia
como de Puerto Montt, para generar una experiencia formativa equivalente pero

también acorde a las diferencias existentes en sus perfiles de ingreso.

En relacién a las tasas de titulacién de la sede Puerto Montt, éstas muestran que hay
amplio espacio de mejora en este indicador, ya que durante el periodo 2008-2012 ha ido
en descenso, alcanzando un 33% para la cohorte 2012, mientras que la tasa de titulacion
oportuna a su vez no supera el 56% para el periodo 2007-2011.

La empleabilidad de los egresados de la sede Puerto Montt es mas alta que el promedio

nacional. Se observa como un aspecto positivo que luego del primer afio de titulacion esta
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llegue al 91%, y que los egresados demoren en promedio 2 meses para ingresar al

mercado laboral.

Los empleadores manifiestan la existencia de baja participacion en los procesos de
actualizacién y mejora de perfil y plan de estudios. Si bien la Gltima actualizacién contdé
con la participacion de estos actores, la vinculacién con la carrera se da de manera
esporadica. Considerando que la unidad se posiciona en la region como una alternativa
de formacién importante en el area de la Psicologia, es relevante que esta pueda generar
mecanismos de vinculacion mas sistematicos con empleadores, que no se restrinjan a
consultas al medio propiciadas por los procesos de acreditacién, sino que pueda servir

para una retroalimentacién constante del plan de estudios y el perfil.

La carrera cuenta con sistemas de informacién confiables para la toma de decisiones de
sus procesos internos. A partir de los avances y mejoras implementadas como resultado
del proceso de acreditacion anterior, la unidad muestra una gran capacidad de

aprendizaje organizacional y autorregulacion.

Tanto egresados, como estudiantes y empleadores destacan estar conformes con la
formacién que imparte el programa. Los estudiantes de ambas sedes afirman que han

habido mejoras desde su ingreso a la carrera, haciendo una evaluacién positiva de esta.

Ambos equipos directivos y académicos muestran capacidad autocritica, lo que se ve
reflejado en el Plan de Mejoramiento que han elaborado. Este recoge las principales
debilidades y oportunidades de mejora que presenta la carrera, establece mejoras

realistas e indicadores de logro verificables.
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ACREDITACION

UALITAS

EL CONSEJO DE ACREDITACION DE CIENCIAS SOCIALES DE LA AGENCIA PARA LA CALIDAD DE LA

EDUCACION SUPERIOR, QUALITAS, ACUERDA:

Que, analizados la totalidad de los antecedentes reunidos durante el proceso de
evaluacién, la carrera de Psicologia de la Universidad Austral de Chile cumple con los
criterios de evaluacién definidos para la acreditacion.

Que, conforme a las alternativas de juicio sobre la acreditacion, se acredita la carrera de
Psicologia de la Universidad Austral de Chile, impartida en las ciudades de Puerto Montt
y Valdivia, en jornada diurna, modalidad presencial, que conduce al grado de
Licenciado(a) en Psicologia y titulo profesional de Psicélogo(a).

Que, dicha acreditacién se otorga por un periodo de cinco afios. En consecuencia, ésta es
valida desde el 15 de enero de 2018 hasta el 15 de enero de 2023, oportunidad en la cual
la carrera de Psicologia de la Universidad Austral de Chile podra someterse a un nuevo
proceso de acreditacion, en cuyo caso seran especialmente consideradas las
observaciones transmitidas por este Consejo.

Que, en el caso de que la carrera realice cambios en su oferta académica, con
posterioridad a la fecha de la presente acreditacién, deberd informarlos a Agencia
Qualitas de acuerdo lo estipulado en Resolucién Exenta DJ-13-4 del 24/11/2016; que fija
procedimiento para el desarrollo de procesos de acreditacién de carreras profesionales,

técnicas de nivel superior y programas de pregrado.
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ACREDITACION

UALITAS

= Que, la institucidn podra reponer la decisién de acreditacion adoptada por el Consejo de

Ciencias Sociales, para lo cual tendra un plazo de 10 dias habiles, contados desde la fecha

de recepcién del presente acuerdo de acreditacion.

DIRECTORA
AGENCIA QUALITAS
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