ACREDITACION

UALITAS

ACUERDO DE ACREDITACION N°605
Sociologia

Universidad Alberto Hurtado

Con fecha 15 de noviembre de 2017, se realiza una sesion del Consejo de Acreditacion de
Ciencias Sociales de la Agencia Acreditadora para la Calidad de la Educacién Superior, QUALITAS,

para analizar la carrera de Sociologia de la Universidad Alberto Hurtado.

VISTOS:

Los criterios de evaluacion para carreras profesionales, carreras profesionales con licenciatura y
programas de licenciatura sancionados por la Comision Nacional de Acreditacion, a través de
Resolucion Exenta N° DJ 009-4 con fecha 03 de agosto de 2015; el Acuerdo de Acreditacion N°190
de Agencia QUALITAS, que acredito la carrera de Sociologia de la Universidad Alberto Hurtado
por un periodo de cinco afios, los que expiran el 16 de noviembre de 2017; el informe de
autoevaluacion presentado por la carrera de Sociologia de la Universidad Alberto Hurtado; el
informe de pares evaluadores emitido por el comité que visité dicha carrera; las observaciones
enviadas por la carrera al informe de pares evaluadores; y las observaciones y antecedentes

discutidos en la septuagésima sesién del Consejo de Ciencias Sociales de Agencia Qualitas.

TENIENDO PRESENTE:

1. Que, esta resolucién se emite en virtud de la autorizacion otorgada a la Agencia Acreditadora
Qualitas, por parte de la Comision Nacional de Acreditacion, consignada en la Resolucidn del

Proceso de Autorizacidon de Agencias N°96, de acuerdo a la Ley 20.129 y al Reglamento 013-4.
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2. Que, la carrera de Sociologia de la Universidad Alberto Hurtado se sometié voluntariamente al
sistema de acreditacion de carreras administrado por la Agencia Acreditadora para la Calidad de

la Educacion Superior, QUALITAS.

3. Que, dicho sistema cuenta con normas generales para la acreditacién y criterios de evaluacion
para carreras profesionales, carreras profesionales con licenciatura y programas de licenciatura,

definidos por CNA-Chile.

4. Que, con fecha 06 de julio de 2017, la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Alberto
Hurtado presentd el informe de autoevaluacion realizado por la carrera de Sociologia, de acuerdo

a lo establecido por la Agencia.

5. Que, con fecha 08 de septiembre de 2017 la Agencia Acreditadora Qualitas realizd una reunién
con el comité de pares evaluadores de la carrera de Sociologia de la Universidad Alberto Hurtado,

designado por la Agencia y aceptado por la Institucion.

6. Que, con fecha 13, 14 y 15 de septiembre de 2017 el comité de pares visitd la carrera de

Sociologia de la Universidad Alberto Hurtado.

7. Que, con fecha 23 de octubre de 2017 el comité de pares evaluadores emitié un informe que
sefiala las principales fortalezas y debilidades de la carrera, teniendo como parametros los
propositos declarados por la misma carrera y los criterios de evaluaciéon para carreras
profesionales, carreras profesionales con licenciatura y programas de licenciatura definidos por

CNA-Chile y adoptados por Agencia Qualitas.

8. Que, dicho informe fue enviado a la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Alberto

Hurtado para su conocimiento.

9. Que, con fecha 08 de noviembre de 2017, la carrera de Sociologia comunicé a la Agencia sus

comentarios y observaciones respecto del informe elaborado por el comité de pares evaluadores.
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10. Que, el Consejo de Ciencias Sociales de la Agencia Acreditadora para la Calidad de la
Educacion Superior, QUALITAS, analizé todos los antecedentes anteriormente mencionados en

su sesidon N°70 de fecha 15 de noviembre de 2017.

11. Que, la presentacion de los argumentos contenidos en este acuerdo de acreditacion se
realizan en funcién al orden establecido por CNA-Chile para cada una de las dimensiones de
evaluacion y no representan, necesariamente, una jerarquizacion segun su grado de relevancia

en la toma de la decisidon adoptada por este Consejo.

CONSIDERANDO:

Que, del proceso evaluativo que se ha llevado a cabo se desprende que la carrera de Sociologia
de la Universidad Alberto Hurtado presenta fortalezas y debilidades, que se sintetizan a

continuacién para cada una de las dimensiones de evaluacion:

a) Propadsitos e Institucionalidad de la Carrera o Programa

= Los propdsitos de la carrera son coherentes con la mision institucional de la Universidad
Alberto Hurtado, marcada por una orientacion hacia el compromiso social. Existen claras
definiciones de objetivos y mecanismos para la revision y evaluacion de los mismos. Se
advierte la necesidad de fortalecer la socializacién de los propdsitos institucionales entre

los estudiantes.

= |a difusidn de la carrera es clara y expresa verazmente la realidad de la institucién. Los
sistemas de registro de la informacion estan actualizados y son de facil acceso. La carrera

planifica y realiza sus actividades en plena concordancia con la normativa institucional.
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El perfil de egreso estd plenamente alineado con los propésitos institucionales y se ajusta
igualmente al modelo de formacién adoptado por la universidad. El citado perfil es un
elemento destacable de la carrera, dado que esta formulado y disefiado de manera muy
precisa. Tanto graduados como empleadores evidenciaron conocer el perfil de la carrera
y valoran positivamente el sello distintivo de la misma orientado a la investigacion
situada. La carrera aborda de buena forma la tensidn disciplinar existente en el campo
socioldgico, que se debate entre el predominio de un foco académico o el énfasis de un
foco profesional, impulsando una concepcién formativa que apunta a un profesional de
la investigacion social, capaz de integrar ambas dimensiones propias del quehacer

sociolégico.

El plan de estudios tiene una duracion de diez semestres y se organiza en dos ciclos, un
Ciclo Basico Comun, de cuatro semestres que conduce al grado de Bachiller en Ciencias
Sociales y un Ciclo de Formacion Profesional de seis semestres. Los programas de
asignatura integran actividades tedricas, metodoldgicas y practicas y promueven el
desarrollo de trabajos de investigacion aplicada vinculados a organizaciones e
instituciones sociales. La disposicidon investigativa de los titulados es especialmente
valorada, aunque a juicio de los empleadores se deben mejorar aspectos formativos
demandados por el mercado laboral para profesionales de la sociologia, tales como el
manejo de ciertas herramientas asociadas a dimensiones técnicas de los procesos de

investigacion.

El Departamento de Sociologia mantiene una activa vinculacién con el medio académico.
Participa en la SocioRed, instancia que retne a las carreras de Sociologia del pais, y que
ha sido una herramienta fundamental para el vinculo con el medio disciplinario por medio

del apoyo a la realizacién de los Congresos Latinoamericanos (ALAS y Pre-ALAS) vy la
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revitalizacion del Colegio de Sociélogos. La unidad ha recibido periddicas visitas de
académicos extranjeros y ha organizado una serie de coloquios nacionales de
investigacidn, lo que da cuenta de sus amplias vinculaciones. No obstante lo anterior, se

observa la necesidad de fortalecer la interaccidn con el medio profesional.

b) Condiciones de Operacion

La carrera tiene una estructura organizacional y administrativa claramente definida y que
fue mejorada a partir de la Gltima acreditacion, mediante la creacidon del Comité de
Docencia, que es una instancia participativa abocada al monitoreo del curriculum. Los
roles y funciones de las autoridades de la carrera se encuentran debidamente

estipulados.

La carrera cuenta con un nucleo académico de alta dedicacién y permanencia, de
reconocida trayectoria y calidad. Este cuerpo académico desarrolla actividades docentes,
de investigacion y de extensidon, comprometidas en sus respectivos convenios de
desempefio. Si bien existe una alta valoracién por parte de autoridades, académicos,
estudiantes vy titulados acerca de la calidad de los docentes, tanto de planta como los
contratados por horas, se reconoce la necesidad de fortalecer las herramientas
pedagogicas de los profesores, en lo referido a metodologias de ensefianza y

procedimientos de evaluacion.

La carrera posee una infraestructura adecuada para sus funciones académicas, aunque se
expresan criticas en cuanto a espacios para la vida universitaria de los estudiantes, a la
cantidad y calidad de las salas de clases y lugares de trabajo para los profesores
contratados por hora. La institucion ha comprometido un proyecto para dotar de un

edificio propio a la Facultad de Ciencias Sociales, lo que habra de impactar muy
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favorablemente al Departamento y a la carrera. La biblioteca de la universidad es un
recurso tecnolégicamente avanzado, altamente valorado por estudiantes y docentes. La
carrera haimplementado un Laboratorio de Investigacién (SOCIOLAB) que busca entregar
herramientas para la investigacion. Este proyecto esta en reformulacidén y no existen audn

indicadores de su impacto en la calidad de la docencia.

La universidad ha promovido desde sus inicios la organizacion estudiantil y se ha
desarrollado como una institucién altamente participativa en los distintos niveles de su
estructura organizacional. Debido a eventos de movilizacién estudiantil en los ultimos
anos, existe plena conciencia de que es necesario fortalecer las participacion de modo
mds sostenida de los estudiantes de pregrado en las distintas instancias colegiadas de la
universidad y la carrera. Existe también preocupacién de parte de las autoridades por
mejorar e incrementar los espacios para la vida universitaria. Un alto porcentaje de

estudiantes de la carrera accede a beneficios y mecanismos de apoyo econdmico y social.

El Departamento de Sociologia busca articular la investigacién disciplinar con la
ensefianza de pregrado, a través de la incorporacién de estudiantes en proyectos. Los
académicos exhiben alta productividad y capacidad para adjudicarse fondos concursables

con financiamiento externo.

c) Resultados y Capacidad de Autorregulacion

Se dispone de informacidn acerca de la progresion de los estudiantes. Se han instaurado
mecanismos para la evaluacién y seguimiento de su rendimiento. El tiempo de titulacion
oportuna ha tendido a la mejora. Se debe prestar atencion a los indices de retencion, los que
han mostrado algunas fluctuaciones. En particular las cohortes 2013 y 2014 no exhiben un buen

rendimiento en este indicador. Ello implica reforzar los planes de apoyo académico a los
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estudiantes, atendiendo al perfil de ingreso de los mismos. Es necesario evaluar la efectividad

de dichos planes.

= |3 carrera cuenta con mecanismos de autorregulacion y efectiia regularmente procesos
de mejora que han permitido la actualizacion progresiva y continua del perfil de egreso.
La evaluacion intermedia de ese perfil puede ser reforzada para detectar y compensar
otras carencias formativas mas alla de la posesién de competencias habilitantes bdasicas
por parte de los estudiantes. En lineas generales, la carrera muestra avances con relacion

a la acreditacion anterior.

EL CONSEJO DE ACREDITACION DE CIENCIAS SOCIALES DE LA AGENCIA PARA LA CALIDAD DE LA
EDUCACION SUPERIOR, QUALITAS, ACUERDA:

= Que, analizados la totalidad de los antecedentes reunidos durante el proceso de
evaluacion, la carrera de Sociologia de la Universidad Alberto Hurtado cumple con los
criterios de evaluacién definidos para la acreditacion.

= (Que, conforme a las alternativas de juicio sobre la acreditacidn, se acredita la carrera de
Sociologia de la Universidad Alberto Hurtado, impartida en la ciudad de Santiago, en
jornada diurna, modalidad presencial, que conduce al grado académico de Licenciado
en Sociologia y titulo profesional de Socidélogo.

= Que, dicha acreditacidn se otorga por un periodo de seis afios. En consecuencia, ésta es
valida desde el 17 de noviembre de 2017 hasta el 17 de noviembre de 2023, oportunidad
en la cual la carrera de Sociologia de la Universidad Alberto Hurtado podra someterse a
un nuevo proceso de acreditacién, en cuyo caso seran especialmente consideradas las

observaciones transmitidas por este Consejo.
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Que, en el caso de que la carrera realice cambios en su oferta académica, con
posterioridad a la fecha de la presente acreditacion, debera informarlos a Agencia
Qualitas de acuerdo lo estipulado en Resolucién Exenta DJ-13-4 del 24/11/2016; que fija
procedimiento para el desarrollo de procesos de acreditacion de carreras profesionales,
técnicas de nivel superior y programas de pregrado.

Que, la instituciéon podra reponer la decision de acreditacion adoptada por el Consejo de
Ciencias Sociales, para lo cual tendra un plazo de 10 dias hébiles, contados desde la fecha

de recepcién del presente acuerdo de acreditacion.

CONSEJO DE ACREBITACION CIENCIAS SOCIALES
AGENC(A QUALITAS
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