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ACUERDO DE ACREDITACION N° 592
Rechaza Recurso de Reposicion

Magister en Historia

Universidad de Concepcion

En la vigésima cuarta sesion del Consejo de Acreditacién de Humanidades de la Agencia
Acreditadora para la Calidad de la Educacion Superior Qualitas, de fecha 25 de septiembre de

2017, se acordo lo siguiente:
l. VISTOS:

a) La autorizaciéon de la Agencia para la Acreditacion de la Educacion Superior Qualitas,
para actuar como agencia acreditadora, segin el Acuerdo de Autorizacion N296 de la

Comision Nacional de Acreditacion;

b) El articulo vigésimo quinto del Reglamento que fija procedimiento para el desarrollo de
los procesos de acreditacion programas de postgrado y especialidades del area de la
salud (Resolucién Exenta DJ-016-4 del 20/12/2016); que trata sobre la presentacion de

recursos de reposicion.

Il. CONSIDERANDO:

a) Que, la Agencia para la Acreditacion de la Educacién Superior Qualitas, se pronuncié
sobre la acreditacién del programa de Magister en Historia de la Universidad de

Concepcién, mediante el Acuerdo de Acreditacion N2 571.
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Que, con fecha 31 de agosto de 2017, la Universidad de Concepcién presentd a la
Agencia para la Acreditacion de la Educacidon Superior Qualitas, un Recurso de

Reposicion contra el Acuerdo de Acreditacién N2 571.

11l. TENIENDO PRESENTE QUE:

a)

b)

El Magister en Historia de la Universidad de Concepcién, en su Recurso de Reposicién
interpuesto en contra del Acuerdo de Acreditacion N2 571, expone argumentos relativos
a las debilidades identificadas y solicita que se analicen. Estos argumentos tienen
relacion con el desarrollo de la especialidad de Historia de Chile y América, e Historia
Universal; discusion interdisciplinaria; coherencia entre perfil de egreso, objetivos, plan

de estudios y estructura curricular.

El Consejo de Acreditacion de Humanidades de la Agencia para la Acreditacién de la
Educaciéon Superior Qualitas analizé los argumentos presentados en dicho recurso de

reposicion y la informacién entregada por el programa.

IV. LA AGENCIA ACREDITADORA PARA LA CALIDAD DE LA EDUCACION SUPERIOR QUALITAS,

RESUELVE:

a)

Que, analizados los argumentos presentados en el recurso de reposicion, el Consejo de
Acreditacién del Area de Humanidades de la Agencia para la Acreditacién de la
Educacion Superior Qualitas, considera que éstos no entregan antecedentes suficientes
gue permitan modificar el juicio de acreditacion ya adoptado en su sesion N223. Al
respecto, es necesario sefialar que el programa en su recurso de reposiciéon reconoce
las debilidades enunciadas en el Acuerdo de Acreditacion N2 571 e indica que la

incorporacion de nuevos académicos contribuirdn a revertir algunas de ellas. No
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obstante, en la medida que esas debilidades podrian superarse en el futuro, seran
objeto de evaluacién en un préximo proceso de acreditacion y no cambian la situacion
actual del Magister en Historia de la Universidad de Concepcidn.

b) Por lo tanto, se rechaza el recurso de reposicion interpuesto por la Universidad de
Concepcién para su programa de Magister en Historia, en contra del Acuerdo de
Acreditacién N2 23 de fecha 06 de julio de 2017, y se mantiene el plazo de acreditacion
otorgado por seis afios, que culminan el 06 de julio de 2023.

c) Puesto que no hay cambios respecto del acuerdo anterior, a continuacion se reiteran
los argumentos contenidos en el Acuerdo de Acreditacion N° 571, desde el punto 9 en

adelante:

CONSIDERANDO:

Que, del proceso evaluativo que se ha llevado a cabo se desprende que el programa de Magister
en Historia de la Universidad de Concepcion presenta fortalezas y debilidades, que se sintetizan

a continuacién para cada uno de los criterios de evaluacién:

a) Definicion Conceptual:

= El Magister en Historia de la Universidad de Concepcidn inicia actividades en el afio
1991, se adscribe al Departamento de Ciencias Histdricas y Sociales, dependiente de la
Facultad de Humanidades y Arte. Se trata de un programa de caracter académico que
distingue una dedicacidon exclusiva para alumnos becados y parcial para aquellos

estudiantes que compatibilizan el magister con el trabajo.
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El objetivo general del programa es “la formacion de investigadores especializados, con
sélida capacidad tanto tedrica como metodoldgica para producir aportes congruentes
con una profundizacion critica y creativa en el conocimiento historiogrdfico
contempordneo, en las dreas de Historia Universal y de Chile-América” (Guia de
Formulario pag. 11). Y sus lineas de investigacion son: (1) Historia de Chile y América y

(2) Historia Universal.

b) Contexto Institucional:

La Universidad de Concepcién es una institucién consolidada con 7 afios de acreditacion
en todas las areas. Cuenta con politicas, recursos y mecanismos de aseguramiento de la
calidad eficientes y exhibe un desempefio en investigacion, con reconocida trayectoria,
que sustenta el desarrollo de su oferta académica. La Direccién de Postgrado se hace
cargo de los programas en este nivel de formacién y cuenta con normativas generales
que reglamentan las actividades de postgrado en la institucién. En este contexto, califica
a los docentes para impartir docencia y dirigir tesis, asi como también implementa
mecanismos de control, seguimiento y evaluacién eficaces de la gestién administrativa

y académica de los programas de postgrado que se imparten en la universidad.

El programa cuenta con un Director y un Comité conformado por dos académicos del
Magister. Las responsabilidades, funciones y atribuciones de cada uno de ellos estan
claramente definidos en la normativa institucional. Los docentes que desempefian estas
funciones cuentan con las calificaciones y experiencias necesarias para llevar a cabo las

tareas que son propias de su rol.

El programa dispone de mecanismos que permiten la participacion del claustro de

profesores en la definicion de las orientaciones académicas del programa.
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c¢) Caracteristicas y Resultados del Programa:

= El programa cuenta con objetivos y perfil de egreso definidos que reflejan el caracter

académico del programa. No obstante, se observan ciertas inconsistencias tales como:

o El perfil de egreso sefiala que el graduado tendra la “capacidad para plantear y
resolver problemas en dreas y debates disciplinarios especificos, mediante las
estrategias de investigacion orientadas a la produccion de conocimiento
relevante en las dreas de Historia Universal y Chile-América”. Estas areas son de
una amplitud tal que no se desarrollan integralmente en el magister. Esto se
desprende de la formacién disciplinar de los académicos, de sus proyectos de
investigacién, de los programas de asignaturas, de los cursos electivos que se

ofrecen y los temas de las tesis de los estudiantes.

o La propia unidad se muestra ambigua respecto de la linea de Historia de Chile-
América, pues en varias partes de su informe de autoevaluacién sélo indica la
Historia de Chile y omite la de América. Adicionalmente, los docentes del
programa no estan especializados en Historia de América y el desarrollo de los
trabajos de investigacion y tesis no abordan este componente. Lo mismo sucede
con los cursos dictados en los Gltimos 5 afios, en los cuales la Historia de América

practicamente no figura.

o Por otra parte, la linea de Historia Universal se desarrolla principalmente en los
campos de Historia Antigua e Historia Medieval y no abarca toda la complejidad

de la Historia Universal.
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o La unidad también sefiala en sus objetivos especificos el desarrollo de la
capacidad investigativa y la discusién interdisciplinaria. Sin embargo, la discusion

interdisciplinaria tiene una presencia menor en el desarrollo del magister.

A la luz de estos antecedentes, no es posible sefialar con total claridad que los objetivos
y perfil de egreso definidos son completamente coherentes con la estructura curricular
y plan de estudios. La unidad debe precisar el objeto de estudio de las lineas de
investigacion que declara y aclarar que en la practica se trata de un magister en Historia
de Chile y en algunos periodos de la Historia Universal, como Historia Antigua e Historia
Medieval. A su vez, debe precisar lo anterior en el perfil de egreso y en los objetivos del

programa.

El programa cuenta con requisitos de admision y con un proceso de seleccion
formalmente establecido, conocido en todas sus etapas y el cual se aplica de manera
sisteméatica. Como requisito especifico, se valora que el postulante haya elaborado una
tesis de pregrado o de seminario de titulo que permiten apreciar el manejo de ciertas
competencias disciplinarias en el area de la investigacién historiografica. También se
considera la capacidad de elaborar y comunicar una propuesta historiografica a través
de su carta de motivacion y de una entrevista para postular al programa. Se estima que

estos requisitos adicionales son coherentes con el caracter académico del programa.

El proceso en general es selectivo, ya que para las cohortes 2012 — 2016 aceptd al 73,4%
de los postulantes. No obstante, llama la atencion que a pesar de tratarse de un proceso
selectivo, la tasa de alumnos retirados para el periodo 2012-2015 sea de un 22%y la de
eliminados en el mismo periodo de un 19%, sumando una tasa de desercién total de
41%. La unidad deberia revisar estos indicadores, pues considera que su desercion es
“muy baja” (pag. 24 informe de autoevaluacién). Por otra parte, el tiempo de

permanencia para las cohortes 2007 — 2013 es de 6,9 semestres, lo que excede los 6
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semestres maximos de permanencia de acuerdo a la reglamentaciéon interna para
programas de magister. Estos antecedentes sugieren que podria existir una tension
entre el perfil de ingreso de los estudiantes y las pretensiones académicas del programa,

que no esta siendo lograda por la unidad.

= El plan de estudios se estructura en 4 semestres. A nivel institucional se esta trabajando
en el Sistema de Créditos Transferibles (SCT) y se estima que el programa cuenta
aproximadamente con 100 SCT, lo que estaria sobredimensionado para un programa de

magister.

El disefio del plan de estudios estd constituido por cursos obligatorios, electivos de
especializacién y seminarios que apuntan a formar en teoria y métodos de investigacion
histérica, a los que se agregan la tesis de grado y envio de un articulo a una revista de la

disciplina, lo que es concordante con el caracter académico del magister.

La metodologia de ensefianza-aprendizaje es coherente con el caracter académico del
programa y se caracteriza por orientar la investigacion, la generacion de discusiones
teéricas y la formulaciéon de problemas de discusién sobre la historia a través de
informes de lectura, trabajos de investigacion de campo acotados en un curso
semestral, presentaciones orales realizadas en clases, ensayos de integracién y reflexion
de las lecturas realizadas. Esta metodologia estd claramente establecida en los

programas de asignaturas, siendo conocida por estudiantes y profesores.

El programa cuenta con mecanismos que le permiten evaluar periédicamente el plan de
estudios y las actividades académicas que desarrolla. Asimismo, tiene claramente
establecidas las normas de graduacién y los mecanismos asociados al desarrollo de la
tesis, los cuales son conocidos por estudiantes y profesores. Se estima que los temas de

tesis deben delimitarse atin mas para un programa de magister, definir mejor el nimero
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de paginas esperadas para esta actividad de graduacion y que los estudiantes cuenten

con una figura mas presente del profesor guia de tesis.

A nivel institucional existe un sistema de seguimiento que permite disponer de
informacioén confiable y oportuna de la retencion, aprobacion, retraso, graduacion y
tiempo de permanencia de los estudiantes en el magister, entre otros aspectos. La
unidad analiza estos datos, lo que le ha permitido tomar medidas para mejorar sus
indicadores de graduacién, la que es de 48,6% para las cohortes 2006 — 2014. No
obstante, la unidad debe seguir trabajando para mejorar sus indicadores y disminuir el

tiempo de permanencia de los estudiantes en el programa.

Por otra parte, debe definir con mayor claridad cual es el periodo de tiempo estimado
de duracién del plan de estudios para aquellos estudiantes que deciden cursarlo en
tiempo parcial y definir trayectorias de progresion diferenciadas para ambos tipos de

estudiantes (dedicacién exclusiva vs. dedicacién parcial).

El programa cuenta con mecanismos sistematicos que le permiten medir la
productividad de las publicaciones generadas a partir de las tesis de sus graduados, las
cuales han sido publicadas en revistas reconocidas en la disciplina, lo que es un indicador

del buen nivel de los trabajos de graduacién realizados.

La unidad debe avanzar en mecanismos que le permitan hacer seguimiento de sus
graduados, ya que hasta el momento solo tiene informacién parcial de ellos, lo que no
le permite recibir una adecuada retroalimentaciéon acerca de la pertinencia de la

formacion recibida respecto de las exigencias del medio académico-disciplinar.
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d) Cuerpo académico:

El cuerpo académico del magister estd constituido por 16 profesores del claustro, 6
colaboradores y 3 visitantes, todos con doctorado y trayectoria reconocida en la
disciplina. La unidad diferencia claramente a los académicos de acuerdo a las funciones
que desempefian en docencia, direccién de actividad de graduaciéon y gestion

administrativa.

Si bien respecto de los profesores visitantes ha existido un avance en su regulacion,
todavia hay aspectos que mejorar relacionados con la informacién que se entrega sobre
el compromiso horario que tendrian, los cursos que dictan o las actividades en que

participan.

Se observan avances significativos respecto del proceso de acreditacién anterior en
relacién al nimero e idoneidad de profesores que integran el cuerpo académico del
magister. Desde el afio 2012 ha integrado a 6 académicos al claustro y 3 al grupo de
profesores colaboradores, lo que se valora positivamente. En general, la productividad
del cuerpo académico es reconocida y cumple con los estandares definidos por CNA-
Chile para programas de magister académico. En la medida que los profesores que se
han integrado en el Gltimo tiempo son jovenes y tienen muy buenos antecedentes, se

espera que el nivel de productividad mejore de manera importante.

A nivel institucional existe una normativa, adecuadamente formalizada y conocida,
respecto de los criterios y procedimientos para la incorporacion de académicos al
programa, direccién de tesis, renovacion del cuerpo académico, evaluacion y calificacion

docente, entre otros.

Acuerdo de Acreditacion N°592
Magister en Historia
Universidad de Concepcién



@
N

e) Recursos de Apoyo:

= la Universidad de Concepcién pone a disposicion del programa la infraestructura
necesaria para llevar adelante su proceso de formacién de manera adecuada. Los
estudiantes tienen acceso a la Biblioteca Central y también a la bibliografia especializada
de la Biblioteca de la Facultad de Humanidades y Arte y del Programa de Investigacién
Histérica de Estudios Regionales (PIHER) que tiene documentos, mapas, fotografias,
microfilms, tesis, en otros. Por otra parte, los estudiantes también pueden acceder a las

instalaciones del Centro de Estudios Histérico-Regionales.

= Si bien existe un Programa de Asistencia a Eventos para los alumnos de postgrado, los
estudiantes de la unidad no hacen uso de ello, ya que no figuran asistiendo a este tipo
de actividades entre 2011 y 2015, salvo a un conversatorio en la propia Universidad de
Concepcidn. La condicién socio econdmica de los estudiantes parece ser uno de los
factores que influye en esa situacién, por lo que éste deberia considerar mas paliativos
al respecto. Por lo pronto, se deberia mejorar la disponibilidad de becas, especialmente

para aquellos estudiantes que estan desarrollando sus tesis de grado.

= A nivel institucional existen politicas de vinculacién con el medio nacional e
internacional. El programa mantiene dos convenios vigentes, uno nacional y otro
internacional, que ha beneficiado a algunos docentes del programa, principalmente. Si
bien los académicos de la unidad organizan y participan en diversas actividades de
extension, es necesario que la unidad se vincule con otras instituciones de educacidn
superior, nacionales e internacionales. Por otra parte, también es necesario que la
unidad incentive la participacion de los estudiantes en actividades de vinculacién con el

medio y de movilidad estudiantil.
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f) Capacidad de Autorregulacion:

= El programa cuida que exista un adecuado equilibrio entre el nimero de estudiantes
matriculados y el total de recursos disponibles. Asimismo, proporciona a los estudiantes
los servicios ofrecidos y respeta las condiciones esenciales de ensefianza bajo las cuales

éstos ingresaron.

= En general la difusién que realiza el programa es clara y refleja la realidad de la
universidad y del magister. La unidad debe precisar en su difusion el alcance de las lineas
de investigacion que declara y mejorar la informacion respecto de las becas a las cuales

pueden optar los estudiantes del programa.

= la unidad cuenta con un reglamento claro y ampliamente difundido donde se
establecen los derechos y deberes de los estudiantes. Por otra parte, organiza y conduce
los procesos de toma de decisiones de acuerdo a los reglamentos institucionales e

internos.

= El programa cuenta con un plan de desarrollo/mejora que aborda las principales
debilidades detectadas por el programa en el proceso de autoevaluacion. Sin embargo,
no cuenta con indicadores o metas que permitan evaluar su implementacion ni sefiala
cémo la unidad espera avanzar en el tiempo en la superacién de cada una de las
debilidades que se ha planteado. La mayoria de los objetivos se esperan desarrollar “a
partir de 2017” sin especificar el tiempo que mantendran la iniciativa ni cudl es la meta
a la cual pretenden llegar. A modo de ejemplo, la unidad espera “fortalecer y ampliar la
productividad cientifica del cuerpo académico y estudiantes del Magister desde el
Gmbito historiogrdfico y con proyecciones pluridisciplinares” y para ello va a “planificar
cada dos afios, programa de visitas de investigadores y delegaciones de otras casas de

estudios, potenciando proyectos y redes de investigaciones conjuntas de cardcter
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multidisciplinar”, pero en ninguna parte sefiala como va a medir este fortalecimiento,
en cuanto espera incrementar la productividad cientifica del cuerpo académico y de los
estudiantes y en qué periodo de tiempo. La unidad debe construir un plan de
desarrollo/mejora con plazos y metas claras que permitan evaluar objetivamente el

logro de los objetivos planteados.

La unidad utiliza los antecedentes recogidos de procesos anteriores de acreditacién y
presenta avances importantes respecto de la acreditacién anterior. Entre las mejoras
que mas destacan estd el fortalecimiento del cuerpo académico en los dltimos afios. Por
lo tanto, se espera que las nuevas contrataciones fortalezcan la productividad, las areas
de especialidad que tiene el programa y la supervision de las tesis. También, se valora la
mejora en las tasas de graduacion, no obstante que aun tienen mucho por delante en
ese aspecto. Es importante ademas destacar los procesos de autoevaluacion interna,
que los han llevado a un proceso de revision, en el cual se encuentran actualmente

inmersos el perfil de egreso y objetivos, entre otras materias del programa.

La unidad debe plantearse nuevos desafios y analizar de manera mas critica el perfil de
ingreso de sus estudiantes y su afinidad con las exigencias de este magister con caracter
académico, asi como la pertinencia del caracter del magister en el futuro, frente al

desarrollo un doctorado en el area.
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EL CONSEJO DE ACREDITACION DE HUMANIDADES DE LA AGENCIA PARA LA CALIDAD DE LA
EDUCACION SUPERIOR, QUALITAS, ACUERDA:

= Que, analizados la totalidad de los antecedentes reunidos durante el proceso de
evaluacién, el programa de Magister en Historia de la Universidad de Concepcion

cumple con los criterios de evaluacion definidos para la acreditacion.

= Que, conforme a las alternativas de juicio sobre la acreditacion, se acredita el programa
de Magister en Historia de la Universidad de Concepcién, impartido en en la ciudad de
Concepcidn, en jornada vespertina, modalidad presencial y que conduce al grado de

Magister en Historia.

= Que, dicha acreditacién se otorga por un periodo de seis afios. En consecuencia, ésta es
valida hasta el 06 de julio de 2023, oportunidad en la cual el programa de Magister en
Historia de la Universidad de Concepcién podra someterse a un nuevo proceso de
acreditaciéon, en cuyo caso seran especialmente consideradas las observaciones

transmitidas por este Consejo.
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Que, en el caso de que el programa realice cambios sustantivos en su oferta académica,

con posterioridad a la fecha de la presente acreditacion, debera informarlos a Agencia

Qualitas, a través de un informe correspondiente.

A

‘ A
u Sch ager 6oldenberg
DIRE RA EJECUTIVA
AGENCIA QUALI

- Ren¢ Millar Carvacho
“Ynigads

CONSESO DE ACREDITACION HUMANIDADES
AGENCIA QUALITAS
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