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ACUERDO DE ACREDITACION N°585
Carrera de Derecho

Universidad de Los Andes

Con fecha 25 de agosto de 2017, se realiza una sesion del Consejo de Acreditacion de Derecho
de la Agencia Acreditadora para la Calidad de la Educacién Superior, QUALITAS, para analizar la

carrera de Derecho de la Universidad de Los Andes.

VISTOS:

Los criterios de evaluacion para carreras profesionales, carreras profesionales con licenciatura 'y
programas de licenciatura sancionados por la Comisién Nacional de Acreditacién a través de
Resolucién Exenta N° D) 009-4 con fecha 03 de agosto de 2015; los criterios de evaluacion
especificos para carreras de Derecho sancionados por la Comisién Nacional de Acreditacion; los
Acuerdos de Acreditacién N°125 y 132 de Agencia Qualitas, este ultimo documento indica que se
acredité el programa por un periodo de 6 afios, que expiraron el 21 de julio de 2017; el informe
de autoevaluacién presentado por la carrera de Derecho de la Universidad de Los Andes; el
informe de pares evaluadores emitido por el comité que visité dicha carrera; las observaciones
enviadas por la carrera al informe de pares evaluadores; y las observaciones y antecedentes

discutidos en la vigésimo sexta sesion del Consejo de Derecho de Agencia Qualitas.

Acuerdo de Acreditacién N°585
Derecho
Universidad de Los Andes



ACREDITACION

UALITAS

TENIENDO PRESENTE:

1. Que, esta resolucién se emite en virtud de la autorizacion otorgada a la Agencia Acreditadora
Qualitas, por parte de la Comisién Nacional de Acreditacion, consignada en la Resolucién del

Proceso de Autorizacién de Agencias N° 96, de acuerdo a la Ley 20.129 y al reglamento 013-4.

2. Que la carrera de Derecho de la Universidad de Los Andes se sometié voluntariamente al
sistema de acreditacién de carreras administrado por la Agencia Acreditadora para la Calidad de

la Educacién Superior, QUALITAS.

3. Que dicho sistema cuenta con normas generales para la acreditacion y criterios de evaluacion
para carreras profesionales, carreras profesionales con licenciatura y programas de licenciatura;

y criterios de evaluacién especificos para carreras de Derecho, ambos definidos por CNA-Chile.

4. Que con fecha 31 de marzo de 2017, la Facultad de Derecho de la Universidad de Los Andes
presenté el informe de autoevaluacion realizado por la carrera de Derecho, de acuerdo a lo

establecido por la Agencia.

5. Que, con fecha 14 de junio de 2017 la Agencia Acreditadora Qualitas realizé una reunién con
el comité de pares evaluadores de la carrera de Derecho de la Universidad de Los Andes,

designado por la Agencia y aceptado por la Institucion.

6. Que, con fecha 19, 20 y 21 de junio de 2017 el comité de pares visito la carrera de la carrera

de Derecho de la Universidad de Los Andes.

7. Que, con fecha 18 de julio de 2017 el comité de pares evaluadores emitié un informe que
sefiala las principales fortalezas y debilidades de la carrera, teniendo como parametros los
propésitos declarados por la misma carrera; los criterios de evaluacion para carreras

profesionales, carreras profesionales con licenciatura y programas de licenciatura; y los criterios
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de evaluacién especificos para carreras de Derecho, ambos definidos por CNA-Chile y adoptados

por Agencia Qualitas.

8. Que, dicho informe fue enviado a la Facultad de Derecho de la Universidad de Los Andes para

su conocimiento.

9. Que, con fecha 31 de julio de 2017, la carrera de Derecho comunic6é a la Agencia sus

comentarios y observaciones respecto del informe elaborado por el comité de pares evaluadores.

10. Que el Consejo de Derecho de la Agencia Acreditadora para la Calidad de la Educacion
Superior, QUALITAS, analizé todos los antecedentes anteriormente mencionados en su sesion

N°26 de fecha 25 de agosto de 2017.

11. Que la presentacién de los argumentos contenidos en este acuerdo de acreditacion se
realizan en funcion al orden establecido por CNA-Chile para cada una de las dimensiones de
evaluaciéon y no representan, necesariamente, una jerarquizacién segun su grado de relevancia

en la toma de la decisién adoptada por este consejo.

CONSIDERANDO:

Que, del proceso evaluativo que se ha llevado a cabo se desprende que la carrera de Derecho de
la Universidad de Los Andes presenta fortalezas y debilidades, que se sintetizan a continuacion

para cada una de las dimensiones de evaluacion:
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a) Propésitos e Institucionalidad de la Carrera o Programa

= La unidad tiene una clara definicién de sus objetivos y metas. Asimismo, planifica sus
actividades académicas, establece indicadores académicos de gestion y fija metas que
orientan la asignacién de recursos. Ademads, explicita claramente a la poblacién
estudiantil a la que se orienta, el campo ocupacional para el que se prepara a los
estudiantes y el proyecto educativo.

= La misién de la Facultad de Derecho de la Universidad de Los Andes declara el
“compromiso con su profesion, con las instituciones del pais y con el desarrollo de la
comunidad en general, y en especial con las personas mads vulnerables”; mientras que su
visién indica “establecer lazos sélidos con la comunidad juridica en general, en especial
con jueces, abogados e instituciones publicas, y con amplias redes nacionales e
internacionales, de investigacién y aprendizaje” (pag. 12 Formulario). En ambos casos, se
observa un aspecto en el cual la unidad podria mejorar, ya que se evidencia cierta
inconsistencia entre lo declarado en la misién y vision, que hacen un énfasis en el trabajo
con personas mas vulnerables y en el establecimiento de sélidos lazos con instituciones
publicas; y la escasa insercién de s6lo un 8,5% de los egresados en el sector publico. La
unidad declara que cuenta con una serie de mecanismos para vincularse con el medio
mas vulnerable, como clinica juridica, pasantias de verano y academias estudiantiles.
Todo ello con convenios con instituciones publicas. Sin embargo, se esperaria que, al ser
un aspecto declarado por la propia unidad en su vision y misién, éste propenda de algin
modo al sello de formacién de los estudiantes y se refleje en una mayor insercion

profesional en este ambito.
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La unidad ha incorporado, de acuerdo al cumplimiento de su plan de mejora del proceso
de acreditacion anterior, a docentes con un perfil profesional del ambito publico y ha
realizado otras acciones para mejorar la disposicién de los estudiantes hacia el servicio
publico. La efectividad de estas medidas y su impacto en la eleccién de insercion de sus
graduados es un aspecto que aun no puede ser evaluado, dada su reciente
implementacién y el tiempo natural que debe trascurrir antes de la graduacion de las
cohortes que han experimentado estas iniciativas.

La unidad cuenta con una Planificacién Estratégica que establece mecanismos de
medicién y control, lo que le permite cumplir con los objetivos que se ha planteado.
Ademas, tiene una normativa clara sobre los derechos y deberes de los estudiantes de la
carrera, respeta las condiciones esenciales de ensefianza bajo la cual ingresaron los
estudiantes y cuenta con un sistema de registro de los procesos académicos de los
estudiantes que es confiable y esté disponible de manera oportuna. Por otra parte, la
unidad cumple con las obligaciones referidas a los servicios publicitados.

La carrera tiene un perfil de egreso que fue modificado en el aiho 2016 y la unidad tiene
programada una revision del plan de estudios para el afio 2017. Llama la atencién que la
modificacion del perfil de egreso no contemplara un trabajo mas alineado y cercano en
el tiempo con una revision del plan de estudios. La unidad aclara que esta decision
obedece principalmente a dos razones: (1) el plan de estudios vigente recién al 2015
tendria su primera cohorte de egresados con las mejoras implementadas en el afio 2011,
por lo que sélo en ese momento es posible comenzar su evaluacion; y, (2) que espera el
acuerdo de acreditaciéon correspondiente a este proceso para optimizar el plan de
estudios. Llama la atencién que la unidad haya suspendido la renovacion curricular a la
espera de una evaluacion externa, interrumpiendo el proceso de mejoramiento continuo,

el cual debiera ser independiente del sistema de acreditacion.
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El perfil de egreso es pertinente con la formacién de un abogado y atingente al nivel de
formacién esperado para una carrera de nivel de pregrado. Por otra parte, la unidad
dispone de mecanismos para difundir su perfil de egreso en la comunidad académica y
profesional, y cuenta con instancias de revision periodica de éste. En la definiciéon del
perfil de egreso 2016, hubiese sido deseable una mayor participacion y consulta al medio
externo.

El plan de estudios identifica areas de formacién general, disciplinaria, profesional y
complementaria, que contribuyen al perfil de egreso. Del mismo modo, contempla
actividades tedricas y practicas, formacion ética, responsabilidad social e individual,
ensefianza en el respeto de la democracia y los derechos fundamentales. En este ambito
de evaluacion, se valora el trabajo realizado en la Clinica Juridica, en la cual los estudiantes
de quinto afio tienen la posibilidad de resolver situaciones juridicas reales, promoviendo
una actitud socialmente responsable.

La unidad dispone de mecanismos de evaluacion periédica del plan de estudios y de los
cursos ofrecidos. Tal como ya se menciond, en el afio 2017 han programado una revision
en la cual se espera que la unidad ajuste el plan de estudios con el perfil de egreso
recientemente formulado, asi como que desarrolle de mejor manera las competencias
declaradas a lo largo de la formacién, ya que en este momento no se evidencia el
escalamiento de las competencias a lo largo del plan de estudios, ni matrices de
tributacién de cada asignatura para el logro de cada una de ellas. Por otra parte, la
metodologfa de ensefianza-aprendizaje también debiera ser objeto de revision en funcién
de las competencias declaradas, asi como el sistema de evaluacién de los estudiantes.
En el plan de estudios vigente, la carrera establece objetivos de aprendizaje e

instrumentos de evaluacidn, verificables y pertinentes con la formacién de un abogado.
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= La unidad identifica y promueve actividades de educacién continua de sus alumnos. Es asi
como la Facultad de Derecho ofrece una variedad de cursos, diplomados y programas de
postgrado a sus egresados y a la comunidad en general.

= A nivel institucional existen politicas y unidades dedicadas a desarrollar las actividades de
vinculacién con el medio. La carrera fomenta y facilita la participacién de sus académicos
en la discusion publica nacional, organiza actividades de extensién, entre otros. Ademas,
entrega facilidades para el conocimiento mutuo entre sus estudiantes y eventuales
fuentes ocupacionales de la profesion. Para ello, han establecido pasantias en estudios
de abogados y en el area juridica de empresas privadas.

= La unidad debe avanzar en la consolidacién de mecanismos formales y sistematicos para
captar los requerimientos del medio profesional, lo que permitiria retroalimentar el perfil

de egreso, su plan de estudiosy la proyeccién ocupacional de los estudiantes.

b) Condiciones de Operacion

= La Universidad de Los Andes tiene un sistema de gobierno y gestion institucional
adecuada y eficiente que da sustentabilidad a la carrera de Derecho. La unidad, por su
parte, tiene un cuerpo directivo calificado y con dedicacién suficiente para cumplir sus
responsabilidades. Asimismo, dispone de normativas claras y recursos financieros
suficientes para cumplir con los objetivos que se ha planteado. Ademas, cuenta con
sistemas de informacién y gestion académica/administrativa idéneos; personal
administrativo en cantidad suficiente y debidamente capacitado; y canales de

comunicacién abiertos entre los cargos directivos y el personal administrativo.
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La carrera de Derecho cuenta con un cuerpo docente suficiente e idéneo, que le permite
llevar a cabo los objetivos del plan de estudios. La dotacién actual esta constituida por 12
docentes jornada completa, la mayoria con grado de doctor, que configuran un nicleo de
alta dedicacién y permanencia que lideran y le dan sustentabilidad al proyecto educativo.
Ademas cuenta con 18 docentes con dedicacién superior a media jornada, la mayoria con
grado de doctor; y 70 docentes colaboradores con una dedicacién de hasta 10 horas
semanales. Esta dotacién y dedicacién garantizan la implementacién de las distintas
actividades contempladas en el plan de estudios, las labores de docencia directa e
indirecta, actividades de vinculacién con el medio, extension e investigacion de manera
adecuada.

A nivel institucional existen normas de seleccién, de contratacién, evaluacién, promocion
y desvinculacién docente, las que son aplicadas formalmente en la carrera. También
dispone de politicas y mecanismos de perfeccionamiento que permiten la actualizacion
de los docentes en aspectos disciplinarios y pedagégicos. En el ambito disciplinario, los
docentes pueden perfeccionarse a través de estudios de postgrado o bien a través
participacion en congresos, seminarios, pasantias o cursos especificos. En el ambito
pedagogico, la Direccién de Docencia ha implementado un Plan de Formacién Docente,
que tiene como objetivo contribuir al perfeccionamiento profesional y personal de los
profesores de la Universidad de Los Andes en las lineas de Gestion Académica, Formacion

Filosofica y Formacién en Recursos Pedagogicos y Tecnoldgicos.
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Asimismo, la Universidad dispone de mecanismos para la evaluacién de la actividad y
desempefio docente, asi como de instancias de participacién y comunicacioén entre los
distintos estamentos de la institucién: autoridades, docentes, administrativos y
estudiantes.
Destaca el nivel de la infraestructura, recursos de aprendizaje y equipamiento que la
Universidad de Los Andes pone a disposicion de la carrera de Derecho. La comunidad
tiene acceso a una Biblioteca centralizada que cuenta con los recursos bibliograficos,
electrénicos y computacionales necesarios para el desarrollo de la carrera y adecuados
en cantidad para el volumen de estudiantes que atiende. Todas las instalaciones
consideran el acceso universal y cuenta con protocolos de seguridad que son aplicados
rigurosamente.
Por otra parte, la carrera cuenta con las instalaciones de la Clinica Juridica, ubicada en el
centro de la ciudad de Santiago, cercana a los Juzgados Civiles, las cuales son adecuadas
para cumplir las funciones de desarrollo de actividades practicas del plan de estudios.
La unidad dispone de los recursos financieros necesarios para satisfacer las necesidades
de provisién, reposicion, mantencion de las instalaciones y equipos. Asi como también,
cuida que exista un adecuado equilibrio entre el numero de estudiantes y el total de
recursos disponibles.
La institucion facilita la organizacién y participacion de sus estudiantes para canalizar sus
consultas, inquietudes y demandas durante su permanencia en la universidad. Del mismo
modo, provee de servicios complementarios a la docencia, tales como cafeterias, recintos
deportivos, entre otros, los cuales son de buen nivel.
Los docentes de la carrera son altamente productivos en el ambito disciplinar y la
investigacion que realizan permean la docencia e impacta positivamente en la formacion

de los estudiantes de la carrera de Derecho. Por otra parte, la Facultad de Derecho
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mantiene relaciones académicas con centros, grupos y universidades dedicados a la
investigacion formativa para mejorar la docencia. La unidad también elabora, aunque en
menor medida, trabajos y materiales didacticos que contribuyen directamente al proceso

de ensefianza-aprendizaje.

c) Resultados y Capacidad de Autorregulacién

A nivel institucional estan claros los reglamentos y mecanismos de admisién general y
especial a los programas que ofrece. Estos son explicitos y conocidos, tanto para la

comunidad universitaria como para el publico en general.

La unidad realiza actividades de nivelacién para aquellos estudiantes que lo requieran y
aplica mecanismos para fortalecer hébitos de estudios, seguimiento de estudiantes,
acompafamiento personalizado en el proceso de formacion académica, tutorias, entre
otros. Los indicadores de retencion de la carrera al quinto afio son altos, logrando en
promedio un 77,8% para las cohortes 2007-2011. La tasa de egreso para las cohortes que
ingresaron entre los afios 2007-2012 también son altas (73% en promedio) con un tiempo
de permanencia de 13,5 semestres, lo que demuestra la efectividad de la unidad para
graduar a sus estudiantes, con indicadores superiores a la media nacional para carreras

de Derecho.

Un aspecto que la unidad ain puede mejorar, es la tasa de graduacion oportuna. Esta es
de un 45,8% para las cohortes 2007-2011. La carrera ha introducido mejoras recientes en
el examen de grado, lo que tendria un impacto en la mejora de este indicador en el

mediano plazo, aspecto que debe ser evaluado en el futuro.
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La unidad analiza las causas de desercidn, progresién, asignaturas criticas y tiempos de
titulacion y aplica acciones de mejoramiento, las cuales han sido efectivas para el periodo
evaluado. Del mismo modo, conoce las tasas de ocupacion de sus graduados, las cuales
son altas para el primer afio (92%) y las caracteristicas de empleabilidad, informacion que

es considerada para enriquecer y perfeccionar el plan de estudios.

La unidad cuenta con mecanismos de autorregulacion y efectia en forma sistematica
procesos de autoevaluacién, utilizando la informacién disponible, proveniente de los
diagnosticos efectuados, para disefiar e implementar acciones de mejora continua.
Ademas, dispone de mecanismos que le permiten disponer de informacién valida y

confiable sobre los distintos ambitos del desarrollo de la carrera.

La unidad tiene un Plan de Desarrollo que guia sus acciones y ha elaborado a su vez un
plan de mejora, producto de su proceso de autoevaluacion, que es realista y verificable,

y cuenta con el respaldo de los directivos de la institucion.
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EL CONSEJO DE ACREDITACION DE DERECHO DE LA AGENCIA PARA LA CALIDAD DE LA

EDUCACION SUPERIOR, QUALITAS, ACUERDA:

Que, analizados la totalidad de los antecedentes reunidos durante el proceso de
evaluacidn, la carrera de Derecho de la Universidad de Los Andes cumple con los criterios
de evaluacién definidos para la acreditacion.

Que, conforme a las alternativas de juicio sobre la acreditacion, se acredita la carrera de
Derecho de la Universidad de Los Andes, impartida en la ciudad de Santiago, en jornada
diurna, modalidad presencial y que conduce al grado de Licenciado en Ciencias Juridicas
y titulo de Abogado (otorgado por la Excma. Corte Suprema).

Que, dicha acreditacién se otorga por un periodo de seis afios. En consecuencia, ésta es
valida desde el 25 de agosto de 2017 hasta el 25 de agosto de 2023, oportunidad en la
cual la carrera de Derecho de la Universidad de Los Andes podrd someterse a un nuevo
proceso de acreditacién, en cuyo caso serdn especialmente consideradas las
observaciones transmitidas por este Consejo.

Que, en el caso de que la carrera realice cambios en su oferta académica, con
posterioridad a la fecha de la presente acreditacién, tendra la responsabilidad de
informarlos a Agencia Qualitas de acuerdo lo estipulado en Resolucién Exenta DJ-13-4 del
24/11/2016; que fija procedimiento para el desarrollo de procesos de acreditacion de

carreras profesionales, técnicas de nivel superior y programas de pregrado.
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Que, la institucion podra reponer la decision de acreditacion adoptada por el Consejo de
Derecho, para lo cual tendra un plazo de 10 dias habiles, contados desde la fecha de

recepcion del presente acuerdo de acreditacion.
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DIRECTORA EJECUTIVA
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