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ACUERDO DE ACREDITACION N°540
Rechaza Recurso de Reposicidn presentado por el Programa de Magister en Ciencias
Sociales mencion Sociologia de la Modernizacion
Universidad de Chile

En la sexagésima sesion del Consejo de Acreditacion de Ciencias Sociales de la Agencia
Acreditadora para la Calidad de la Educacién Superior Qualitas, de fecha 09 de marzo de 2017,

se acordd lo siguiente:

I. VISTOS:

a) La autorizacion de la Agencia para la Acreditacion de la Educacion Superior Qualitas,
para actuar como agencia acreditadora, consignada en la Resolucion del Proceso de

Autorizacion de Agencias N°96, de acuerdo a la Ley 20.129 y al Reglamento 013-4.

b) La guia de normas y procedimientos para la acreditacién y el Acuerdo N2441 bis de la
CNAP, sobre la “Presentacién del Recursos de Reposicidon”, vigente conforme al articulo

42 transitorio de la Ley N220.129.

Il. CONSIDERANDO:

a) Que, la Agencia para la Acreditacion de la Educacién Superior Qualitas, se pronuncié
sobre la acreditacién del Programa de Magister en Ciencias Sociales mencion Sociologia
de la Modernizacién de la Universidad de Chile, mediante el Acuerdo de Acreditacion
Ne 505.

b) Que, con fecha 17 de enero de 2017, la Universidad de Chile presenté a la Agencia para

la Acreditacién de la Educaciéon Superior Qualitas, un Recurso de Reposicion contra el

Acuerdo de Acreditacién N2505.
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Que, la Agencia para la Acreditacion de la Educacién Superior Qualitas, en su sesion de
fecha 09 de marzo de 2017, analizé todos los argumentos y antecedentes presentados

por la Universidad de Chile.

TENIENDO PRESENTE QUE:

a)

b)

El Magister en Ciencias Sociales mencion Sociologia de la Modernizacion de la
Universidad de Chile, en su Recurso de Reposicion interpuesto en contra del Acuerdo de
Acreditacion N2505, expone argumentos relativos a las debilidades identificadas en el

citado Acuerdo y solicita que se analicen nuevamente.

El Consejo de Acreditacion del Area de Ciencias Sociales de la Agencia para la
Acreditacion de la Educacidn Superior Qualitas analizé los argumentos presentados en

dicho Recurso de Reposicion, los cuales aluden a los siguientes aspectos:

Sobre internacionalizacion, se sefiala que en el Plan de Mejoramiento se contempla una
mejor difusion del programa hacia América Central y México para captar mas
estudiantes extranjeros;

En cuanto a la sustentabilidad académica de las lineas de investigacion emergentes
(Industria, Organizaciones y Trabajo; Ciencia, Tecnologia y Sociedad), se sostiene que
para su fortalecimiento se incorporaran tres nuevos académicos y se estimulara la
investigacion en estas areas;

La modalidad de graduacién de “Tesis aplicadas” permite desarrollar el componente
profesional. Esta modalidad, supera el 50% de las actividades de graduacion
desarrolladas;

El Acuerdo N°505 no pondera adecuadamente los logros obtenidos en las tasas de

graduacién, especialmente si se las compara con las tasas que se obtenian en el periodo
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anterior. En el periodo 2009 a 2014 |a tasa de graduacion alcanza al 43,7%. Cabe sefialar
que la meta es llevar dicha tasa a un 80%;
Se han tomado medidas para la incorporacién de nuevos profesores al rol de guia de las
tesis. Se advierte que habia un error, que se corrige en el Recurso de Reposicion,
incorporando a dos profesores que no aparecian y que si habfan guiado tesis;
El Acuerdo N°505 no pondera adecuadamente los avances referidos a vinculacidn con
el medio, como por ejemplo la organizacion de visitas de académicos y Seminarios;

Se precisan los criterios de priorizacién del Plan de Mejoramiento.

El Consejo de Acreditacién del Area de Ciencias Sociales de Qualitas, concluye que:

El programa debe avanzar en un adecuado equilibrio entre la dimensién académica y
profesional, dado el caracter mixto que ha definido. Ello debe expresarse en cada uno
de los criterios de evaluacién, lo que implica por ejemplo precisar cudl es la especificidad
formativa en el &mbito propiamente profesional de una tesis aplicada y como ella se
diferencia de las otras tesis (no aplicadas). Asimismo es necesario explicitar como una
tesis aplicada desarrolla competencias profesionales similares a las que se logran a
través de una Actividad Formativa Equivalente.

Se valoran positivamente las mejoras en la tasa de graduacion. Sin embargo, se estima
que este indicador sigue siendo bajo y el programa requiere avanzar en el logro de
mejores resultados. No se explicita la estrategia para llegar a la meta declarada de 80%
de graduacién.

El Consejo valora los avances del programa, pero estima que se deben abordar nuevos
desafios de mejora, los que son centrales para un buen funcionamiento futuro. Entre
ellos se tiene: una mayor precision del caradcter mixto del programa y de su peffil
interdisciplinario; mejorar sus indices de graduacién oportuna; fortalecer la vinculacion

con el medio académico y profesional, tanto nacional como internacionalmente. Varios
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de estos aspectos son considerados en el plan de mejoramiento, lo que esta bien, pues
da cuenta de la capacidad del programa para diagnosticar sus debilidades. Sin embargo,
ello no obsta de que existen problemas en su funcionamiento actual (como los
sefialados anteriormente) y que es necesario abordar y resolver. El resultado de la
implementacion de estas acciones de mejora podrén ser evaluadas en una préxima

acreditacioén.

IV. LA AGENCIA ACREDITADORA PARA LA CALIDAD DE LA EDUCACION SUPERIOR QUALITAS,
RESUELVE:

a) Que, analizados los argumentos presentados en el Recurso de Reposicidn, el Consejo de
Acreditacion del Area de Ciencias Sociales de la Agencia para la Acreditacién de la
Educacidon Superior Qualitas, considera que éstos no entregan antecedentes suficientes
que permitan modificar el juicio de acreditacion ya adoptado en su sesién N2505.

b) Por lo tanto, rechaza el Recurso de Reposicion interpuesto por la Universidad de Chile
para su Programa de Magister en Ciencias Sociales mencién Sociologia de la
Modernizacidn, en contra del Acuerdo de Acreditacion N2505, de fecha 09 de noviembre
de 2016, y se mantiene el plazo de acreditacién otorgado por cinco afios, periodo que
culmina el 05 de enero de 2022.

c) En virtud de estos antecedentes, resulta necesario precisar algunas observaciones
contenidas en el Acuerdo de Acreditacién N°505, por lo que se procede a reemplazar

este Acuerdo desde el punto 10 en adelante, por el que sigue:

CONSIDERANDO:

Que, del proceso evaluativo que se ha llevado a cabo se desprende que el Programa de Magister

en Ciencias Sociales mencidon Sociologia de la Modernizaciéon de la Universidad de Chile
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presenta fortalezas y debilidades, que se sintetizan a continuacion para cada uno de los criterios

de evaluacion:

a) Definicidon Conceptual:

= E| Magister en Ciencias Sociales mencidn Sociologia de la Modernizacidn se define como
un programa de caracter mixto. Inicia sus actividades el afio 1996, contando a la fecha
con mas de cien graduados. Estd adscrito al Departamento de Sociologia de la Facultad
de Ciencias Sociales de la Universidad de Chile. Plantea como objetivo general “Formar
a los estudiantes para el desarrollo de capacidades de investigacidn en ciencias sociales
y el desempefio profesional tanto en el &mbito piblico como privado”. Si bien el objetivo
sefiala como posibles escenarios de desempefio el &mbito publico y privado, se observa
que el foco del programa estd en los procesos que atafien al Estado y las politicas
publicas. De hecho, la mayoria de los egresados trabajan en el ambito académico o

profesional en el sector publico.

b) Contexto Institucional:

= E| programa cuenta con un entorno institucional que le proporciona las directrices
adecuadas para su buen desarrollo. A nivel de Facultad, la orientacién de politicas
institucionales las establece la Escuela de Postgrado. A su vez, el programa tiene una
organizacion interna adecuada para el logro de sus objetivos. El rol de la Coordinacién
Académica y su asistente es bien evaluado por los estudiantes. Se cuenta con un Comité
Académico, conformado por académicos de reconocida trayectoria, encargado de
orientar el funcionamiento del programa. Un aspecto a mejorar es el establecimiento

de canales formales de participacion de los estudiantes.
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= Un desafio pendiente reconocido por el propio programa es incrementar sus vinculos
con programas similares a nivel nacional e internacional. Al abordar como objeto el
problema de la modernizacion, y considerando la trayectoria del Magister, es esperable
que este aspecto hubiese tenido un mayor desarrollo, pudiendo dar cuenta de procesos
y experiencias comparadas en que se estudien tematicas similares a las que el programa
aborda. Tampoco es claro como el programa se relaciona con el entorno que define

como multidimensional.

c) Caracteristicas y Resultados del Programa:

» El programa declara tener un caracter mixto. Sin embargo, reconoce en la reciente
formulacién de su perfil de egreso (que entra en vigencia a partir de 2017) la necesidad
de fortalecer la dimensién profesional. Esto permitird adecuar de mejor forma el perfil
con la estructura curricular. De lo anterior se desprende que hasta ahora subsiste la
tensién entre las dimensiones académica y profesional. Otro aspecto que requiere
precision es lo que refiere a la definicién del programa como un Magister
interdisciplinario, dado que por el contrario se observa que el programa tiene un énfasis
marcadamente disciplinario, siendo los objetivos del programa mas propios de un

Magister en Sociologia de la Modernizacion.

= Los requisitos y criterios de admision estan claramente definidos. El programa evidencia
aplicar mecanismos de selectividad, registrando una tasa de aceptacion de postulantes
de 70%. El Magister esta orientado a postulantes que posean titulo profesional o grado
académico de licenciatura en sociologia o disciplinas afines. Se observa que el perfil de
ingreso es heterogéneo en cuanto a disciplinas de origen e instituciones de procedencia.
Para quienes son aceptados y no provienen de la sociologia se considera un curso
obligatorio de nivelacién en Teoria y Metodologia, estrategia que a juicio de los

estudiantes pudiera reforzarse. El programa se propone aumentar el numero de

Acuerdo de Acreditacién N°540
Magister en Ciencias Sociales mencién Sociologia de la Modernizacién
Universidad de Chile




ALEEDT S 0

UALITAS

estudiantes extranjeros (que hoy es muy acotado) y abrir la convocatoria a postulantes
que provengan de disciplinas distintas a las ciencias sociales. Sin embargo, no se

explicitan las estrategias que se derivan en caso de implementar estas acciones.

Los &mbitos tematicos del magister incluyen las dreas de transformaciones econdmicas,
sociales y culturales de la sociedad contemporanea, con especial énfasis en Chile y
Ameérica Latina. Las lineas de investigacion que el programa evalia como consolidadas
son cinco: Educacién y Sociedad; Territorio, Desarrollo y Sociedad; Cultura e
Identidades; Estructura Social y Desigualdades; y Politicas Publicas y Modernizacion del
Estado. A ellas se suman dos lineas emergentes: Industria, Organizaciones y Trabajo; y
Ciencia, Tecnologia y Sociedad, las que seran fortalecidas con la incorporacion de nuevos

académicos especialistas al claustro.

Con relacidn a la actividad de graduacion, ha predominado las tesis por sobre las
actividades formativas equivalentes, lo que se explica por el mayor peso que tiene en el

programa la dimension académica por sobre la profesional.

La tasa de graduacién promedio para el periodo que abarca las cohortes de ingreso 2009
— 2014 es de 43,5%. Cabe consignar que este indicador ha venido mejorando a partir de
la cohorte 2011, lo que devela una preocupacion del programa y la efectividad de las
medidas que ha ido adoptando. En cuanto a la desercidn esta auln resulta significativa,
registrando en el mismo periodo un indice de 39% de estudiantes retirados. Por su parte
la permanencia en el programa continua siendo prolongada. Este es un @mbito que el
programa debe seguir mejorando. De la informacién reportada se observa que el
programa ha impactado positivamente en la insercién académica y profesional de los

graduados.
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d) Cuerpo académico:

El cuerpo académico es adecuado en dotacién, dedicacién y calificaciones. Sus lineas de
investigacién son concordantes a los ejes formativos del programa. Las incorporaciones
de profesores en los ultimos afios han posibilitado la confluencia de distintas
generaciones de académicos, a la vez que han permitido ampliar y diversificar los

ambitos de desarrollo tematico del programa.

El claustro/ntcleo lo integran 25 académicos, mayoritariamente con grado de Doctor,
cuya dedicacion al programa oscila entre las 8 y las 27 horas, lo que permite cubrir los
requerimientos del mismo. El programa ha implementado medidas para mejorar la

distribucién en el rol de profesores guias, la que se concentraba en pocos académicos.

La productividad académica de los profesores del claustro es adecuada. Es importante
destacar, que el programa cuenta con la participacidn activa de académicos con amplia
trayectoria, prestigio y reconocimiento en la disciplina a nivel nacional e internacional.
La productividad cientifica reflejada en publicaciones indexadas y proyectos de
investigacion adjudicados exhibe indicadores positivos. El claustro/ntcleo suma 80
publicaciones ISI o Scielo y 23 proyectos FONDECYT como investigadores responsables
en los Ultimos cinco afios. Considerando el caracter mixto del programa, y la necesidad
de reforzar la dimension profesional, se debe fortalecer la linea de produccién

expresada en asesorias y consultorias.

La estructura normativa que regula los procesos de incorporacidn, evaluacién vy
promocion de los académicos es apropiada y ampliamente socializada. EI Comité
Académico y la Escuela de Postgrado de la Facultad, velan por la implementacion

adecuada de los mecanismos reglamentarios.
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e) Recursos de Apoyo:

El programa cuenta con infraestructura, recursos bibliograficos y fondos de apoyo a los
estudiantes que le permiten un muy buen desarrollo actual y futuro. Si bien subsisten
criticas de los estudiantes a las instalaciones en que se desarrolla la actividad del
programa, se considera que estas mejoran considerablemente con la apertura del nuevo

edificio de la Facultad de Ciencias Sociales.

En materia de vinculaciéon con el medio el programa debe fortalecer sus redes con
universidades y organismos publicos y privados a nivel nacional e internacional que
aborden la problematica de la modernizaciéon, en sus aspectos académicos vy
profesionales. Llama la atencién, considerando la trayectoria del programa, que la
politica a este respecto muestre solo un desarrollo incipiente en materia de convenios
y activacién de redes. Asimismo, no se observan vinculos con el sector productivo, ni
con agencias publicas que retroalimenten los procesos formativos. El programa asume
esta situacion por lo cual la construccion de relaciones con el ambito productivo es un

objetivo en el plan de desarrollo.

f) Capacidad de Autorregulacion:

El programa cuenta con un marco normativo claro y buenos canales para su difusion. Si
bien el programa se alinea con los objetivos del Plan de Desarrollo de la Facultad,
debiese desarrollar instrumentos de gestiéon propios que le permitan monitorear sus

procesos de mejora.

El Plan de Mejoramiento esta bien estructurado en torno a la mayoria de las debilidades
detectadas. Fija indicadores de logro, responsables y plazos adecuados para poder

monitorear y evaluar los avances a futuro. Sin embargo, no aborda en profundidad
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algunas debilidades relacionadas con el vinculo entre disciplina e interdisciplinas, la

internacionalizacién y el caracter mixto del programa.

El programa cuenta con avances desde la acreditacién anterior. Sin embargo, como lo
establece el propio informe de autoevaluacidn, es necesario seguir profundizando y
mejorando algunos aspectos claves, tales como mejorar la tasa de graduacién oportuna,
el indice de retencion, fortalecer la dimension profesional, disefiar e implementar una
politica de vinculacién con el medio y abordar la tensién entre su énfasis disciplinario y
un perfil de estudiantes de diversas disciplinas de origen, el que ademds se pretende

ampliar en el corto plazo.

EL CONSEJO DE ACREDITACION DE CIENCIAS SOCIALES DE LA AGENCIA PARA LA CALIDAD DE

LA EDUCACION SUPERIOR, QUALITAS, ACUERDA:

Que, analizados la totalidad de los antecedentes reunidos durante el proceso de
evaluacion, el Programa de Magister en Ciencias Sociales mencién Sociologia de la
Modernizacién de la Universidad de Chile cumple con los criterios de evaluacidn
definidos para la acreditacién.

Que, conforme a las alternativas de juicio sobre la acreditacion, se acredita el Programa
de Magister en Ciencias Sociales mencién Sociologia de la Modernizaciéon de la
Universidad de Chile, impartido en la ciudad de Santiago, en jornada vespertina y
modalidad presencial, que conduce al grado académico de Magister en Ciencias

Sociales mencidn Sociologia de la Modernizacién.
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Que, dicha acreditacion se otorga por un periodo de cinco afios. En consecuencia, ésta
es valida desde el 05 de enero de 2017 hasta el 05 de enero de 2022, oportunidad en
la cual el Programa de Magister en Ciencias Sociales menciéon Sociologia de la
Modernizacion de la Universidad de Chile podrd someterse a un nuevo proceso de
acreditacion, en cuyo caso seran especialmente consideradas las observaciones

transmitidas por este Consejo.

DIRECTORA EJEC
AGENCIA QUALITAS
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