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UALITAS

ACUERDO DE ACREDITACION N° 512
Programa de Magister en Ciencia de los Alimentos

Universidad Austral de Chile

Con fecha 28 de noviembre de 2016, se realiza una sesion del Consejo de Acreditacion de
Tecnologia de la Agencia Acreditadora para la Calidad de la Educacién Superior, QUALITAS, para

analizar el programa de Magister en Ciencia de los Alimentos de la Universidad Austral de Chile.

VISTOS:

Los criterios de evaluacién para programas de postgrado sancionados por la Comision Nacional
de Acreditacién, el informe de autoevaluacién presentado por el programa de Magister en
Ciencia de los Alimentos de la Universidad Austral de Chile, el informe de pares evaluadores
emitido por el comité que visité dicho programa, las observaciones enviadas por el programa al
informe de pares evaluadores, y las observaciones y antecedentes discutidos en la vigésimo

tercera sesion del Consejo de Tecnologia de Agencia Qualitas.

TENIENDO PRESENTE:

1. Que, esta resolucién se emite en virtud de la autorizacion otorgada a la Agencia Acreditadora
Qualitas, por parte de la Comisién Nacional de Acreditacién, consignada en la Resolucién del

Proceso de Autorizacién de Agencias N° 96, de acuerdo a la Ley 20.129y al reglamento 013-4.
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2. Que el programa de Magister en Ciencia de los Alimentos de la Universidad Austral de Chile se
sometié voluntariamente al sistema de acreditacién de postgrado administrado por la Agencia

Acreditadora para la Calidad de la Educacién Superior, QUALITAS.

3. Que dicho sistema cuenta con normas generales para la acreditaciéon de programas de
postgrado, contenidas en la Resolucién Exenta DJ N2006-4, que aprueba los criterios para
acreditacién de programas de postgrado, de la Comision Nacional de Acreditacion, con fecha 24

de abril de 2013.

4. Que con fecha 19 de julio de 2016, la Facultad de Ciencias Agrarias de la Universidad Austral
de Chile presenté el informe de autoevaluacién realizado por el programa de Magister en Ciencia

de los Alimentos, de acuerdo a lo establecido por la Agencia.

5. Que, con fecha 14 de septiembre de 2016 la Agencia Acreditadora Qualitas realizé una reunion
con el comité de pares evaluadores del Magister en Ciencia de los Alimentos de la Universidad

Austral de Chile, designado por la Agencia y aceptado por la Institucion.

6. Que, con fecha 30 de septiembre de 2016 el comité de pares visitd el programa de Magister

en Ciencia de los Alimentos de la Universidad Austral de Chile.

7. Que con fecha 09 de noviembre de 2016 el comité de pares evaluadores emitié un informe
que sefiala las principales fortalezas y debilidades del programa, teniendo como parametros los
propésitos declarados por el mismo programa y las Normas y Criterios de Evaluacion de
Postgrado definidos por la Comision Nacional de Acreditacién y adoptados por la Agencia

Qualitas.

8. Que dicho informe fue enviado a la Facultad de Ciencias Agrarias de la Universidad Austral de

Chile para su conocimiento.
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9. Que por carta de 15 de noviembre de 2016, el programa de Magister en Ciencia de los
Alimentos comunicé a la Agencia sus comentarios y observaciones respecto del informe

elaborado por el comité de pares evaluadores.

10. Que el Consejo de Tecnologia de la Agencia Acreditadora para la Calidad de la Educacién
Superior, QUALITAS, analizé todos los antecedentes anteriormente mencionados en su sesion

N°23 de fecha 28 de noviembre de 2016.

CONSIDERANDO:

Que, del proceso evaluativo que se ha llevado a cabo se desprende que el programa de Magister
en Ciencia de los Alimentos de la Universidad Austral de Chile presenta fortalezas y debilidades,

que se sintetizan a continuacién para cada uno de los criterios de evaluacion:

a) Definicion Conceptual:

= El Magister en Ciencia de los Alimentos es impartido a partir del afio 2012 por el Instituto
de Ciencia y Tecnologia de los Alimentos, inserto en la Facultad de Ciencias Agrarias de la
Universidad Austral de Chile. El programa tiene como objetivo formar graduados con una
vision integradora de los desafios propios de la produccién, conservaciéon y
procesamiento de los alimentos, considerando aspectos tecnolégicos de inocuidad y de
calidad. El programa ha definido un cardcter académico, buscando desarrollar
competencias para la investigacion en el disefio y desarrollo de productos para la

industria de los alimentos.
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b) Contexto Institucional:

= El programa se inserta en una institucién de alto prestigio, lo que se refleja en su
acreditacion institucional, la cual incorpora las dreas de investigacion y docencia de
postgrado. La institucion dispone de una estructura organizacional que apoya el
desarrollo y adecuado funcionamiento de la formacién de magister, existiendo politicas,

reglamentos y mecanismos de planificacion, para este nivel de ensefianza.

= Por su parte, la Facultad de Ciencias Agrarias también dispone de una adecuada
estructura para la gestion y desarrollo del postgrado, siendo la Escuela de Graduados de

la Facultad, la que orienta y administra las actividades en este nivel de formacioén.

= El programa cuenta con adecuadas instancias de gestién interna, la que se realiza a través
de su Comité Académico. Los académicos a cargo de la gestién académica y administrativa
del programa, cuentan con las calificaciones adecuadas, ademas del compromiso y
dedicacién suficientes para el correcto funcionamiento del magister. Se reunen de
manera periddica y mantienen una adecuada comunicacién con los estudiantes. No
obstante lo anterior, se observa la necesidad de aumentar la participacion del claustro
académico en las instancias de revision del plan de estudio y los programas de

asignaturas.

c) Caracteristicas y Resultados del Programa:

= El programa ha formulado de manera clara sus objetivos de formacién y define un
caracter académico. Por su parte, el perfil de egreso del magister es claro y coherente con
las definiciones y objetivos antes mencionados. Es necesario que el programa profundice
la difusion del perfil de egreso y sus objetivos de formacion, entre los distintos actores

relevantes relacionados con el magister, especialmente los estudiantes.
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El programa ha definido requisitos de admisién y mecanismos de seleccioén, los cuales
consideran etapas y pasos claros. Este proceso estd a cargo del Comité Académico del
programa y se han definido herramientas como la pauta de ponderaciéon de los
antecedentes, para la evaluacién de los postulantes. El programa es consciente de la
necesidad de seguir perfeccionando estos instrumentos, de manera que le permitan
evaluar mas objetivamente la entrevista de seleccién y las cartas de recomendacion
entregadas por quienes postulan al magister. Se considera necesario ademas, ofrecer
cursos de nivelacién para alumnos sin formacién previa en el drea de la ingenieria en

alimentos.

El plan de estudios considera la realizaciéon de actividades de formacion que se
encuentran claramente definidas y debidamente difundidas. Con el fin de aumentar la
coherencia del plan de estudios con la definicién de los objetivos y el perfil de egreso, se
considera necesario fortalecer la formacién de la linea de procesamiento de los
alimentos, la que si bien presenta dos cursos al interior del plan de estudios, no se
encuentra debidamente sustentada en la investigaciéon realizada por el cuerpo

académico.

Por otra parte, considerando el caracter académico del programa, se espera que éste
incorpore actividades de formacién obligatorias en el dmbito de las metodologias de
investigacion y disefio estadistico. Lo anterior permitird realizar un acompafiamiento e
introduccién efectiva de los estudiantes a la formacion de habilidades investigativas, que
es uno de los objetivos principales del programa. Actualmente la asignatura de

metodologias de investigacion tiene un caracter electivo.

El magister ha definido con claridad las actividades vinculadas a la finalizacion y

graduacion al interior del programa. Si bien se han definido acciones para realizar
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seguimiento de la progresion de los estudiantes, los indicadores de graduacién oportuna,
son bajos. Se espera que el programa ponga especial atencién a este aspecto y que
continte realizando acciones que le permitan mejorar los indicadores de graduacion

oportuna, en la medida que el magister se consolide.

= A través de una red de ex estudiantes, los egresados del programa mantienen contacto
con la universidad. Se espera que en el futuro, los egresados, junto con el medio
disciplinar, se conviertan en un actor relevante para retroalimentar la formacion

impartida por el programa.

d) Cuerpo académico:

= El magister dispone de un cuerpo académico con las calificaciones y experiencia
académica necesarias para su adecuado desarrollo. Lo anterior, se ve reflejado en la lineas
de investigacion de los profesores pertenecientes al claustro, asi como también en los
colaboradores. No obstante, se observa un desequilibrio en los indicadores de
productividad de los académicos del claustro, lo que se espera sea resuelto en los
préximos afos, con el fin de cumplir a cabalidad las orientaciones de productividad
definidas por CNA-Chile. El cuerpo académico del programa cubre las areas de
investigacion relevantes para la disciplina, sin embargo se espera que refuerce la linea de

investigacién relacionada con la Calidad e Inocuidad de los Alimentos.

= Lainstitucién ha definido un mecanismo de acreditacién de los académicos que participan
de las actividades de postgrado, lo que permite asegurar la calidad de la docencia de este

nivel de ensefianza al interior de la universidad, lo cual se valora.
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e) Recursos de Apoyo:

El programa cuenta con una infraestructura y recursos adecuados para el correcto
desarrollo de las actividades de formacién. Dispone de una adecuada biblioteca, acceso a
bases de datos especializadas y laboratorios con adecuado equipamiento. Los estudiantes

y académicos del programa tienen acceso a plantas pilotos de lacteos y vegetales.

Al interior de la institucion existen becas y apoyos para los estudiantes, las cuales cubren
total o parcialmente el arancel de estudios. También existen apoyos para la participacion

de los estudiantes en actividades académicas externas.

El programa muestra una adecuada vinculacién académica y cooperacion con otras
instituciones y centros de investigacién. Si bien el magister cuenta con vinculos
internacionales, estos tienen un caracter incipiente, lo que se espera sea desarrollado

mayormente durante los préximos afos.

f) Capacidad de Autorregulacion:

La institucién apoya el desarrollo del programa y respalda su sustentabilidad econémica.
Se valora la existencia de procesos formales y permanentes de autoevaluacion del
programa. La estructura de gestion del magister permite un adecuado desarrollo de éste

y la superacion de las deficiencias identificadas.

La unidad y la institucién, realizan una difusion realista respecto de las condiciones bajo
las cuales se imparte la formacion en el programa. Se considera necesario difundir

mayormente el perfil de egresoy los objetivos de formacién entre los estudiantes del

magister.
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= El Plan Estratégico de la Facultad en la que se aloja el programa, ha definido entre sus
objetivos, la mejora de la calidad de sus programas de postgrado, definiéndose acciones
y estrategias para su cumplimiento, lo que se espera beneficie al Magister en Ciencia de

los Alimentos

= El programa ha proyectado la contratacion de nuevos académicos, el aumento de la
productividad cientifica, ademas del mejoramiento en el equipamiento investigativo. Se
considera que la planificacion de las acciones de mejoramiento del programa, responden
a los desafios que este enfrenta. No obstante, se espera que el plan de mejoramiento sea
mas explicito en el desarrollo y aumento de la investigacion, especificamente en el drea
de Procesamiento e Inocuidad de los Alimentos. Se espera ademas, mayores acciones
relacionadas con el fortalecimiento del cuerpo académico, ya que las mejoras

proyectadas sélo consideran la contratacion de un docente al corto plazo.

EL CONSEJO DE ACREDITACION DE TECNOLOGIA DE LA AGENCIA PARA LA CALIDAD DE LA
EDUCACION SUPERIOR, QUALITAS, ACUERDA:

= Que, analizados la totalidad de los antecedentes reunidos durante el proceso de
evaluacion, el programa de Magister en Ciencias de los Alimentos de la Universidad

Austral de Chile cumple con los criterios de evaluacién definidos para la acreditacion.

= Que, conforme a las alternativas de juicio sobre la acreditacion, se acredita el programa
de Magister en Ciencias de los Alimentos de la Universidad Austral de Chile, impartido

en la ciudad de Valdivia, en jornada diurnay modalidad presencial.
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Que, dicha acreditacién se otorga por un periodo de cuatro afios. En consecuencia, ésta
es valida desde el 28 de noviembre de 2016 hasta el 28 de noviembre de 2020,
oportunidad en la cual el programa de Magister en Ciencias de los Alimentos de la
Universidad Austral de Chile podra someterse a un nuevo proceso de acreditacién, en
cuyo caso seran especialmente consideradas las observaciones transmitidas por este
Consejo.

Que, la institucion podra reponer la decision de acreditacion adoptada por el Consejo de
Tecnologia, para lo cual tendra un plazo de 10 dias habiles, contados desde la fecha de

recepcion del presente acuerdo de acreditacion.

Judith Scharager Goldenberg
DIRECTORA EJECUTIVA
QUALITAS

coﬁéEJo DE ACREDITACION TECNOLOGIA
QUALITAS
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