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ACUERDO DE ACREDITACION N°430
Carrera de Pedagogia en Educacion Media en Historia y Geografia

Universidad de Los Lagos

Con fecha 24 de noviembre de 2015, se realiza una sesién del Consejo de Acreditacion de
Educaciéon de la Agencia Acreditadora para la Calidad de la Educaciéon Superior, QUALITAS, para
analizar la carrera de Pedagogia en Educacién Media en Historia y Geografia de la Universidad de

Los Lagos.

VISTOS:

Los criterios de evaluacion para carreras de Educacidn sancionados por la Comisién Nacional de
Acreditacion, el Acuerdo de Acreditacion N° 109 de la Agencia Acreditadora Qualitas, el informe
de autoevaluaciéon presentado por la carrera de Pedagogia en Educacién Media en Historia y
Geografia de la Universidad de Los Lagos, el informe de pares evaluadores emitido por el comité
que visité dicha carrera, las observaciones enviadas por la carrera al informe de pares
evaluadores, y las observaciones y antecedentes discutidos en la sexagésima séptima sesion del

Consejo de Educacidn de Agencia Qualitas.

TENIENDO PRESENTE:

1. Que, la carrera de Pedagogia en Educacion Media en Historia y Geografia de la Universidad de

Los Lagos se sometid voluntariamente al sistema de acreditacion de carreras administrado por la

Agencia Acreditadora para la Calidad de la Educacion Superior, QUALITAS.
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2. Que dicho sistema cuenta con normas generales para la acreditacién y Criterios de Evaluacion

de carreras de Educacion, definidos por CNA-Chile.

3. Que, con fecha 31 de julio de 2015, la Escuela de Educacion de la Universidad de Los Lagos
presento el informe de autoevaluacion realizado por la carrera de Pedagogia en Educacion Media

en Historia y Geografia, de acuerdo a lo establecido por la Agencia.

4. Que, con fecha 25 de agosto de 2015 la Agencia Acreditadora Qualitas realizé una reunién con

un comité de pares evaluadores designado por la Agencia y aceptado por la Institucion.

5. Que, con fecha 07, 08 y 09 de septiembre de 2015 fue visitada la carrera de Pedagogia en
Educacion Media en Historia y Geografia de la Universidad de Los Lagos, por el comité de paes

evaluadores.

6. Que, con fecha 09 de octubre de 2015 el comité de pares evaluadores emitié un informe que
sefiala las principales fortalezas y debilidades de la carrera, teniendo como parametros los
propésitos declarados por la misma carreray los Criterios de Evaluacion de Carreras de Educacion

definidos por la Comision Nacional de Acreditacion y adoptados por la Agencia Qualitas.

7. Que, dicho informe fue enviado a la Escuela de Educacion de la Universidad de Los Lagos para

su conocimiento.

8. Que, por carta del 28 de octubre, la carrera de Pedagogia en Educacion Media en Historia y
Geografia comunicé a la Agencia sus comentarios y observaciones respecto del informe

elaborado por el comité de pares evaluadores.

9. Que, el Consejo de Educacion de la Agencia Acreditadora para la Calidad de la Educacion
Superior, QUALITAS, analizé todos los antecedentes anteriormente mencionados en su sesion N°

67 de fecha 24 de noviembre de 2015.

10. Que, la presentacién de los argumentos contenidos en este acuerdo de acreditacion se

realizan en funcién al orden establecido por CNA-Chile para cada una de las dimensiones de
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evaluacién y no representan, necesariamente, una jerarquizacion segun su grado de relevancia

en la toma de la decisién adoptada por este Consejo.

CONSIDERANDO:

Que, del proceso evaluativo que se ha llevado a cabo se desprende que la carrera de Pedagogia

en Educacién Media en Historia y Geografia de la Universidad de Los Lagos presenta fortalezas y

debilidades, que se sintetizan a continuacién para cada una de las dimensiones de evaluacion:

a) Perfil de egreso y resultados

El perfil de egreso de la carrera fue definido en el afio 1998. Si bien se ha implementado
mejoras en su plan de estudio y se han definido competencias relativas al grado de
licenciado, se considera necesario que el programa revise y actualice este perfil,
implementando el cambio curricular que se encuentra proyectado desde el proceso de
acreditacidon anterior. Se espera que este cambio considere el Modelo Educativo
Institucional definido en el 2012 y el proyecto de armonizacién curricular que se iniciara

el 2016.

La institucion, en el afio 2011, cred la Escuela de Pedagogia la que estd a cargo de la
gestion de los programas del drea de educacién. A partir de lo anterior, se elabord un
perfil de egreso unico para la formacién del Licenciado en Educacion, lo que signific una
formacion comun en las carreras pedagdgicas de la universidad. La definicion del nuevo
perfil de egreso deberd cautelar el logro de una adecuada complementacién con el perfil

de licenciado, en relacién a las competencias profesionales especificas del profesor de

Historia y Geografia.
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La estructura curricular incorpora las dreas de formacion para las carreras de educacion,
definidas por CNA-Chile. El plan de estudios responde a los ejes de formacion definidos
en el perfil de egreso, organizando los contenidos en Nucleos Tematicos, que abordan
problemas complejos de la disciplina, y que tienen un caracter flexible y abierto. Si bien
se valora esta organizacién de los contenidos como forma de aprender, pensary analizar,
asi como la diversidad didactica de la ensefianza, algunos actores consultados en el
proceso de evaluacién, mencionan que estos ejes dificultan la apropiacién de ciertos
contenidos disciplinares que son parte de los planes y programas del Ministerio de
Educacion, relacionados por ejemplo con la Historia Universal. Por su parte, si bien la
carrera declara abordar los contenidos propios de la formacién ciudadana de manera
transversal, se considera necesario que incorpore de manera mas explicita esta area de

formacidén en su nuevo plan de estudios.

El plan de estudios de la carrera permite la integracion de los contenidos tedrico-
précticos, a través de las salidas a terreno, ademds de la linea de practicas, las que son
tempranas y progresivas y se inician en el cuarto semestre. Asi mismo, se valora la
existencia de cursos electivos en el area de la disciplina, los que permiten a los

estudiantes, profundizar contenidos relevantes.

La institucién y la carrera han realizado evaluaciones del plan de estudios y han
incorporado mejoras. Sin embargo, se requiere en la unidad un mecanismo formal y

sistematico para una periddica revision y actualizacion.

El programa ha realizado acciones para el mejoramiento de la formacion en el area de

curriculo, planificacién y evaluacion de la especialidad y se espera que, a partir del

proceso de armonizacion curricular, esta drea de formacion sea fortalecida.
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Los empleadores reconocen a los egresados como profesionales que se caracterizan por
el trabajo colaborativo, el liderazgo, |a capacidad de trabajar con la diversidad y el uso de

estrategias innovadoras.

La institucion, a través de la Secretaria de Estudios y la Direccién de Analisis Institucional,
reune informacion respecto de la progresion de sus estudiantes. La unidad realiza un
analisis del comportamiento de las cohortes, haciendo seguimiento de los indicadores de
retencién, aprobacidn, tasas de titulacion. El programa ha implementado acciones
tendientes a disminuir la desercién, como las tutorias y la implementacion de modulos
paralelos, lo que ha permitido reducir el nimero de asignaturas con problemas de
reprobacién. La graduacién oportuna alcanza un 51,22%, superando la media de las

carreras de Educacion de la Universidad.

Desde el afio 2012, se ha implementado una politica de seguimiento de egresados de
cardacter institucional, la que redne informacién respecto de la inserciéon de los graduados,
la empleabilidad y su satisfaccion con la formacién recibida. Por su parte, la carrera
también ha implementado acciones de seguimiento; sin embargo, estas aun no tienen un
caracter sistematico. Se espera que el programa pueda orientar estas iniciativas, de
manera que se transformen en instancias de retroalimentacion de la formacion
impartida. Se destaca el nivel de empleabilidad de los egresados de la carrera, el que

supera la media de la institucion.

Los mecanismos de admision ordinaria y especial se encuentran definidos de manera
claray estan adecuadamente difundidos. La matricula de la carrera ha disminuido durante
los dltimos afios y el programa ha realizado acciones para la captaciéon de estudiantes,

con el fin de revertir estos indicadores. Se observa un repunte en las postulaciones en el

afio 2014, el que se espera pueda mantenerse en el tiempo.
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Entre las actividades de finalizacion de la carrera se encuentra el Seminario de Grado, la
Practica Profesional y el Seminario de Titulo. El programa ha avanzado hacia una mayor
explicitacion del objeto de estudio, un fortalecimiento del apoyo e instrumentos mas
precisos para la evaluacién del seminario de titulo. Se espera que después del redisefio
curricular, el programa siga avanzando hacia una evaluacién sistematica del logro del

perfil de egreso definido.

Respecto de la vinculacién con el medio, la carrera reconoce la necesidad de profundizar
el vinculo con empleadores y los centros de practica, principalmente en el
establecimiento de relaciones bidireccionales, que le permitan retroalimentar la
formacion impartida. En este sentido, se espera que la conformacién del Consejo Asesor
Externo fortalezca esta relaciéon y permita una adecuada interacciéon con el medio

profesional.

Respecto de la investigacion, la unidad tiene una alta productividad, presentando un
desarrollo investigativo y publicaciones en el drea de Historia y Geografia, cuyos objetivos
de estudio estan relacionados con temas de interés regional. La investigacion
desarrollada por la unidad impacta en la formacién de los estudiantes, a través de la

actualizacion de los contenidos y la incorporacion de los alumnos en los proyectos.

La comunidad académica realiza actividades de extension y en seminarios en los cuales
da a conocer su trabajo investigativo. Esta participacion en actividades académicas, por
parte de académicos y estudiantes, ha posicionado a la unidad en el dmbito regional y

nacional.

b) Condiciones de operacion

La institucidon cuenta con una estructura de gobierno que permite el adecuado

funcionamiento de sus programas de estudio. En la estructura de la Universidad de Los
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Lagos, la dependencia de la carrera es doble: por una parte, el Departamento de Ciencias
Sociales resguarda el desarrollo de la disciplina; por otra, la Escuela de Pedagogia, el
desarrollo y ensefianza de los contenidos pedagdgicos. Estas unidades cautelan el
correcto funcionamiento del programa, el cual gestionan segin los propdsitos
declarados. El programa, cuenta con un Jefe de carrera el que es asesorado por un

Consejo, en el que tienen participacion académicos y estudiantes.

La Escuela de Pedagogia ha mejorado la relacidn interdisciplinaria y ha permitido un
abordaje mas integrado y armdnico de la disciplina y los contenidos pedagdgicos, sin

embargo es necesario continuar avanzado en esta integracion.

Las funciones y responsabilidades de los directivos de cada una de las unidades se
encuentran definidos claramente (Director de Escuela, Director de Departamento, Jefe
de Carrera), asi como también los 6rganos colegiados. Los académicos que ocupan estos

cargos de gestion cuentan con las calificaciones necesarias para su correcto desempefio.

El sistema de administracién financiera se encuentra centralizado. La carrera tiene un
presupuesto anual, asignado centralmente, que le permite atender sus necesidades de
funcionamiento. El programa debe continuar realizando esfuerzos por revertir la baja
matricula de los ultimos afios, la que, de mantenerse, podria poner en riesgo la

continuidad del proyecto.

El cuerpo académico del programa es suficiente tanto en nimero como en dedicacién.
Cuenta con la experiencia y las calificaciones para el desarrollo del programa, donde se
destaca la productividad de los docentes. Por su parte, los académicos que estan a cargo
de las actividades practicas de la carrera poseen una adecuada experiencia docente. Los

estudiantes valoran y evaltlan positivamente al cuerpo docente.

La institucidn tiene claramente definidos y normados los procesos de incorporacion,

perfeccionamiento y evaluacién del cuerpo docente. Los procedimientos de calificacion y
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evaluacion de los académicos consideran la evaluacidon de la docencia, la gestion, el

desarrollo de la investigacion, ademas de la opinidén de los estudiantes.

= Lacarrera cuenta con la infraestructura y dotacién de recursos que permiten el desarrollo
del programa y el cumplimiento de sus objetivos. La biblioteca dispone de espacios y
recursos adecuados para el uso de los estudiantes, con acceso a redes y bancos de datos
en el drea de la especialidad y de educacion. Ademas, el Departamento de Ciencias
Sociales tiene un Centro de Documentacidn propio, el que se encuentra a disposicién de

los estudiantes de la carrera.

» Sevalora el servicio de bienestar estudiantil, el que ofrece servicios de salud y gestiona el

acceso a becas y otros apoyos para los estudiantes.

c) Capacidad de autorregulacion

= Los propdsitos de la carrera se encuentran claramente definidos y son coherentes con las
definiciones del Departamento de Ciencias Sociales y la Escuela de Pedagogia, ademas de

los lineamientos institucionales.

» El programa ha definido sus objetivos de formacién, lo que se complementa con la
definicion del egresado de Licenciado en Educacién. Los propdsitos se encuentran
difundidos entre los docentes y académicos, sin embargo, el perfil de egreso data de
1998, requiriendo una actualizacién para responder a los importantes cambios

institucionales.

= La institucién en sus distintos niveles de gestion ha definido reglamentos claros que
ordenan el correcto funcionamiento del programa. Esta normativa esta debidamente

difundida. Existen instancias claras y definidas que permiten la participacion de

académicos y estudiantes en el proceso de toma de decisiones.
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= El programa cuenta con los recursos necesarios para responder a la cantidad de
estudiantes que recibe y cumple con las condiciones de ensefianza que difunde a través

de su publicidad.

* El proceso de autoevaluacidn contdé con un equipo conductor que organizé el trabajo y
permitié la participacion de los académicos y estudiantes. Dispuso, ademas, de las
orientaciones de las unidades institucionales que apoyan estos procesos. El Informe de
Autoevaluacién evidencia capacidades institucionales para el desarrollo de procesos de

autoevaluacion con adecuados niveles de participacion.

= El programa tiene como desafio laimplementacion del plan de mejoramiento y el proceso
de cambios que debera enfrentar para responder a las modificaciones que la universidad
ha implementado. Se espera que estas innovaciones consideren la superacién de las

deficiencias identificadas en la presente evaluacion.

EL CONSEJO DE ACREDITACION DE EDUCACION DE LA AGENCIA PARA LA CALIDAD DE LA
EDUCACION SUPERIOR, QUALITAS, ACUERDA:

= Que, analizados la totalidad de los antecedentes reunidos durante el proceso de
evaluacion, la carrera de Pedagogia en Educacion Media en Historia y Geografia de la
Universidad de Los Lagos cumple con los criterios de evaluacion definidos para la
acreditacion.

= Que, conforme a las alternativas de juicio sobre la acreditacion, se acredita la carrera de
Pedagogia en Educacion Media en Historia y Geografia de la Universidad de Los Lagos,
impartida en la ciudad de Osorno, en jornada diurna, modalidad presencial, que
conduce al grado de Licenciado en Educacidn y titulo de Profesor de Educacion Media

con mencion Historia y Geografia.
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Que, dicha acreditacion se otorga por un periodo de cuatro afios. En consecuencia, esta
es vdlida desde el 24 de noviembre de 2015 hasta el 24 de noviembre de 2019,
oportunidad en la cual la carrera de Pedagogia en Educacién Media en Historia y
Geografia de la Universidad de Los Lagos podra someterse a un nuevo proceso de
acreditacion, en cuyo caso seran especialmente consideradas las observaciones

transmitidas por este Consejo.
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