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ACUERDO DE ACREDITACION N° 404
Acoge Recurso de Reposicion presentado por el programa de
Ingenieria en Construccién
Universidad de Valparaiso

En la décimo sexta sesion del Consejo de Acreditacion de Tecnologia de la Agencia

Acreditadora para la Calidad de la Educacion Superior Qualitas, de fecha 05 de junio de 2015,

se acordo lo siguiente:

VISTOS:

a)

b)

La autorizacion de la Agencia para la Acreditacion de la Educacién Superior Qualitas,
para actuar como agencia acreditadora, segun el Acuerdo de Autorizacién N2 9 de la

Comision Nacional de Acreditacion;

La guia de normas y procedimientos para la acreditacion y el acuerdo N2441 bis de la
CNAP, sobre la “Presentacion del Recursos de Reposicidon”, vigente conforme al

articulo 42 transitorio de la Ley N220.129.

CONSIDERANDO:

a)

b)

c)

Que, la Agencia para la Acreditacion de la Educacién Superior Qualitas, se pronuncio
sobre la acreditacion del programa de Ingenieria en Construccién de la Universidad de

Valparaiso, mediante el Acuerdo de Acreditacion N2 371.

Que, con fecha 12 de mayo de 2015, la Universidad de Valparaiso presenté a la
Agencia para la Acreditacion de la Educaciéon Superior Qualitas, un Recurso de

Reposicion contra el Acuerdo de Acreditacion N2 371.

Que, la Agencia para la Acreditacién de la Educacion Superior Qualitas, en su sesion de
fecha 05 de junio de 2015, analizé todos los argumentos y antecedentes presentados

por la Universidad de Valparaiso.
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Ill. TENIENDO PRESENTE QUE:

a) El Reposicion Ingenieria en Construccién de la Universidad de Valparaiso, en su Recurso

de Reposicion interpuesto en contra del Acuerdo de Acreditacién N2 371, expone

argumentos relativos a las siguientes observaciones:

1.

“..Si bien la carrera estd en proceso de cambio curricular hacia un plan de estudios
orientado por competencias, que debiera ser implementado a partir de 2016, preocupa
la demora en la actualizacion del plan de estudios.”

“Preocupa la demora en la implementacion de los cambios curriculares y el modelo
educativo institucional, manteniendo un plan de estudios desde 2005. La capacidad de
autorregulacion de la carrera debe ser fortalecida, ya que si bien existen las instancias
de evaluacion del plan de estudios, los cambios han sido tardios. Lo anterior se refleja
también en el tiempo transcurrido desde el vencimiento de la acreditacion anterior”
“...preocupa la demora en la actualizacion del plan de estudios. Se espera que el nuevo
perfil de egreso incorpore temdticas emergentes en el drea, como la sustentabilidad, la
eficiencia energética y la gestion de proyectos en relacion a herramientas tecnolégicas
especificas”

“..La capacidad de autorregulacién de la carrera debe ser fortalecida, ya que si bien
existen las instancias de evaluacion del plan de estudios, los cambios han sido tardios.
Lo anterior se refleja también en el tiempo transcurrido desde el vencimiento de la
acreditacion anterior”

“Respecto de los contenidos, se observa una sobrecarga en el drea de ciencias bdsicas,
especialmente en matemadticas, en desmedro de temdticas aplicadas relacionadas con
el perfil de la carrera. Esta sobrecarga no se condice con el perfil genérico del perfil de
egreso”

“Se observa un elevado tiempo de permanencia de los estudiantes en la carrera,
alcanzando un promedio de 6.79 afios en titularse. Entre las razones de esta demora se

encuentra la elevada reprobacién en cursos de Ciencias Bdsicas. Si bien la carrera ha
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tomado medidas...no se evidencia que estas acciones hayan tenido el impacto

esperado”
b) El recurso solicita que se analicen estos argumentos considerando que:

1. El programa menciona que cuenta con instancias colegiadas y normativas que regulan
las decisiones y que actuan como mecanismos de autorregulacion. Si bien estos
elementos pueden representar una aparente dilacién en la toma de decisiones, son
altamente valoradas en la institucién. Se ha avanzado hacia la formalizaciéon de la
participacion triestamental.

Respecto del plan de estudios implementado en el aiio 2005, la carrera menciona que

al término de la primera cohorte se evaluarian los resultados. Sin embargo, en ese

periodo se inicia institucionalmente un proceso de evaluacion técnica del proyecto
educativo. Dicho proceso, se inicio en diciembre de 2009 y concluye con nuevo

Proyecto Educativo UV (PEUV). Ademads, en el mismo periodo, la carrera lidera la

creacion de la Facultad de Ingenieria, la que se concreta en diciembre de 2010, lo que

se suma al proyecto MECESUP del afio 2012, “Disefio e implementacion de un Modelo
de Gestion Académico — Curricular de la Facultad de Ingenieria, basado en un curriculo

orientado por competencias, incorporando el sistema de créditos transferibles y

sustentado por un sistema de Gestion de Calidad para mejorar indicadores de logro

académico”, asumiendo la facultad el desafio de levantar nuevos perfiles, definir un
ciclo comun para todas sus carreras y desarrollar innovaciones curriculares.

Ademas, el programa declara haber definido un proceso de evaluacion y seguimiento

de los procesos de innovacion curricular, en funcién de tres ejes principales:

- Planes y programas de estudios: Seguimiento de la implementacién de los planes
innovados a través de los comités curriculares permanentes con la guia y
acompafnamiento del Centro de Desarrollo Docente.

- Cuerpo Académico: Incorporacién de estrategias activo participativas que mejoran

los resultados de aprendizajes y con ello los indicadores de progresion y logro.
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- Estudiantes: Diagndstico de competencias comunicativas y de autorregulacion,

seguimiento de indicadores de avance académico.

Por ultimo, el programa manifiesta el compromiso de implementaciéon de un nuevo

plan de estudios para el afio 2016, el que representa un deber ineludible.

La carrera declara que el Plan de Estudios se encuentra en las etapas finales de un
proceso de innovacion, ademds argumenta que el plan de estudios vigente no se
encuentra desactualizado y que por el contrario, entrega los conocimientos y
herramientas necesarias para desarrollarse adecuadamente en el contexto,
observando con estrictez todas las normas constructivas que se aplican a nivel
nacional, de acuerdo al desarrollo que posee el pais.

Ademas, el programa aclara que el nuevo Plan de Estudios constituye
fundamentalmente una innovacion en términos de enfoque pedagoégico (orientado por
competencias), para abordar las problemdticas que tradicionalmente aborda la
profesion, incorporando ademas aquellos temas considerados emergentes como los
sefialados por el propio Comité de Pares (sustentabilidad, eficiencia energética y
gestion de proyectos en relacion a herramientas tecnoldgicas especificas), los que ya
se encontraban considerados.

La Unidad discrepa respecto de la condicion de debilitada capacidad de
autorregulacién que sugiere el acuerdo, dado que las dos situaciones que se plantean
en la observacién, efectivamente han obedecido a lineamientos institucionales que
proveen el marco regulatorio.

Aclara ademads, que las modificaciones en los planes de estudios se ajustan al Modelo
Educativo Institucional vigente y consecuentemente son monitoreados por las
instancias académicas respectivas, representadas por la Division Académica y sus

cuerpos técnicos de apoyo.

Por otra parte, en lo relativo a la capacidad de autorregulacion, la Institucion aplica en

todas sus unidades, los mecanismos de seguimiento establecidos por la Direccion de
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Gestion de la Calidad y por la Contraloria Interna; esta ultima a través de la

metodologia de “Matrices de riesgo”.

Respecto de la observacién del Acuerdo de Acreditacién N°371, expuesta en el punto 4
del apartado anterior, la carrera menciona que ha sido compleja de interpretar, por
cuanto el propio Acuerdo de Acreditacion sefiala que, “La Carrera cuenta con un perfil
de egreso elaborado el afio 2005, el cual es coherente con el plan de estudios y
considera las lineas de formacion de un programa de ingenieria, entre las que se
encuentran Ciencias Basicas, Ciencias de la Construccion, Ingenieria Aplicada, Ciencias
Sociales y Humanidades”

Con el objeto de mostrar la correlacién existente entre el Perfil de Egreso y el Plan de
Estudios, la carrera cita, en su recurso de reposicion, el perfil de egreso y el énfasis que
otorga a la formacidén en Ciencias Basicas.

El programa sostiene que para cumplir correctamente las funciones seifialadas en el
perfil de egreso, el Ingeniero Constructor debe poseer una soélida formacion en
Ciencias Basicas y tecnologias tanto tedricas como experimentales, que lo capacite
para enfrentar no sélo los variados problemas con que se encontrara en el ejercicio
profesional, sino también los renovados desafios que implica el avance cientifico y
tecnoldgico. Debe conocer asimismo la realidad nacional y en especial el medio donde
actta, para aplicar los procedimientos y metodologias adecuados desde el punto de
vista ético, social y econémico, y ademas ser capaz de integrarse al trabajo de equipos
multidisciplinario.

El programa aclara que si bien, la Carrera presenta un tiempo promedio de duracion
real de los estudios de 6,79 afios, éste representa un avance respecto del proceso
anterior y del contexto de las carreras homdlogas, en el afio 2009 el promedio era
significativamente mayor, encontrandose una permanencia en torno a los 8 afios. Esta

mejora, que es la resultante de un conjunto de medidas que se enuncian en el Informe
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de Autoevaluacion, responde a una preocupacién permanente por parte de la Escuela

y de la Universidad por mejorar sus procesos formativos.

Se menciona también, que esta cifra de 6,79 afios, posiciona a la carrera bastante por
debajo del promedio nacional, que corresponde a 7,9 afios (15,8 semestres segun SIES
Ministerio de Educacién, 2013), sin embargo, dichos indicadores siguen siendo motivo
de preocupacion para la unidad, por lo que se constituyen en un eje fundamental del

Proyecto FIAC UVA 1102, como el propio proyecto en referencia lo plantea.

IV. LA AGENCIA ACREDITADORA PARA LA CALIDAD DE LA EDUCACION SUPERIOR QUALITAS,

RESUELVE:

a)

b)

Acoger el recurso de reposicidn interpuesto por la Universidad de Valparaiso para su
programa de Ingenieria en Construccién, en contra del Acuerdo de Acreditacion N2
371, de fecha 12 de enero de 2015, y se aumenta a un periodo de 4 afios, el plazo de
acreditacion otorgado, que culminan el 12 de enero de 2019.

Remplacese en el Acuerdo de Acreditacion N° 371, desde el punto 9 en adelante, por

el que sigue:

CONSIDERANDO:

Que, del proceso evaluativo que se ha llevado a cabo se desprende que el programa de

Ingenieria en Construccion de la Universidad de Valparaiso presenta fortalezas y debilidades,

que se sintetizan a continuacién para cada uno de los criterios de evaluacion:

a) Perfil de egreso y resultados

La carrera cuenta con un perfil de egreso elaborado el 2005, el cual es coherente con
el plan de estudios y considera las lineas de formacion a la base de un programa de
ingenieria, entre las que se encuentran, Ciencias Basicas, Ciencias de la Construccion,

Ingenieria aplicada, Ciencias Sociales y Humanidades. El programa con el fin de
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responder a los cambios y orientaciones institucionales y de la facultad, ha retrasado la
actualizacion de su perfil de egreso y plan de estudios, sin embargo ha comprometido
la implementacion de un nuevo plan durante el afio 2016. Se espera que el nuevo
perfil de egreso considere la incorporacion de tematicas emergentes en el drea, como

la sustentabilidad, la eficiencia energética y la gestion de proyectos en relacién a

herramientas tecnoldgicas especificas.

El plan de estudios integra los fundamentos cientificos, disciplinarios y tecnoldgicos a
la base de la formacidn que pretende entregar, siendo coherente con el perfil de
egreso y los objetivos definidos. Se encuentran adecuadamente difundidos el plan de

estudios y los programas de curso.

El plan de estudios considera una adecuada cantidad de horas de dedicacion a
actividades practicas y de laboratorio, sin embargo se observa una baja cantidad de
actividades practicas en obras o terreno. El programa reconoce la necesidad de

generar un plan para potenciar este tipo de actividades.

El proceso de titulacion de la carrera se encuentra claramente reglamentado y
considera la realizacion de tesis o memoria. Estas actividades permiten evaluar la

integracion de la formacion profesional y disciplinaria.

Si bien la unidad cuenta con procedimientos para la evaluacién periddica de la
estructura curricular y los programas, la renovacion de la carrera se ha postergado
debido a los cambios que ha experimentado la institucién y la unidad académica. El
plan de estudios fue implementado en el afio 2005 y no se registran grandes
modificaciones, siendo fundamental llevarlas a cabo, en el contexto de cambio
tecnoldgico en el area de construccién. Lo anterior seria superado a partir de la

reestructuracion del plan de estudios que sera implementada el 2016.

Respecto de los contenidos, la carrera enfatiza la formacién en el drea de ciencias

basicas, especialmente en matematicas. Sin embargo, este énfasis se realiza en
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desmedro de temadticas aplicadas, relacionadas con el perfil de la carrera. Lo anterior

se espera sea corregido en el nuevo plan de estudios.

La institucion al ser miembro del Consejo de Rectores se adscribe al sistema de
admision nacional via PSU, el que se encuentra ampliamente difundido. Ademas

considera una via de ingreso especial la que ha sido definida de manera clara.

La carrera ha definido un perfil de las caracteristicas con las cuales ingresan los
estudiantes lo que, a juicio de la misma, serviria de herramienta para identificar y
analizar sus indicadores de retencidn. Sin embargo estos ultimos siguen siendo bajos,
lo que evidencia poca efectividad de las acciones planificadas a partir de esta
informacidn. Se espera que la carrera realice un diagndstico respecto de las causas de

desercion y planifique acciones que permitan disminuirla.

Si bien los indicadores de permanencia de los estudiantes de la carrera han disminuido
y estan sobre los indicadores a nivel nacional, alcanzando un promedio de 6,79 afos
en titularse, se espera que el programa contintie realizando esfuerzos por mejorarlo.
Entre las razones a la base de esta demora, se encuentra la elevada reprobacion en
cursos del area de Ciencias Basicas. La carrera ha tomado medidas, como impartir los
cursos de alta reprobacion en ambos semestres, disminuir el nimero de estudiantes
por seccion e implementar un programa para el desarrollo del pensamiento légico-
matematico. El programa es consciente de esta debilidad y ha comprometido acciones
en su plan de mejoras como la nivelacién en las areas de fisica y matematica. Por su
parte, la institucidon cuenta con un programa de aprendizaje colaborativo, el que tiene
como objetivo el mejoramiento de los indicadores de progresion académica a través
del refuerzo de las competencias genéricas, ademds de un programa de mentores que

sera implementado en el afio 2015.

La institucién tiene mecanismos para el seguimiento y apoyo a los egresados, como la

aplicacién de una encuesta respecto de la empleabilidad y una bolsa de trabajo. Los
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egresados de la carrera tienen una elevada la tasa de empleabilidad. Se destaca la
valoracién que hacen los empleadores, respecto de la formacién impartida por el

programa.

La carrera reconoce la necesidad de fortalecer el contacto con los egresados,
estableciendo mecanismos periddicos de seguimiento y recolectando informacion que
permita retroalimentar la formacién impartida. En lo referente a la vinculacién con el
medio profesional, el programa cuenta con una relacion con empresas y asociaciones
del medio laboral afin. Se valora el convenio de cooperacion con la empresa Grana y
Montero como una buena iniciativa, y se espera que la carrera aumente este tipo de
vinculos que hasta el momento son insuficientes. Se hace necesario potenciar la
relacion con empleadores y empresas especialmente para la generacion de actividades

formativas en obras o terreno.

La unidad realiza actividades de extension como seminarios y congresos y tiene
vinculos con organizaciones externas, sin embargo estas acciones de vinculacién con el

medio no han sido sistematizadas o formalizadas en una politica.

Se han definido areas o lineas de investigacion prioritarias y se encuentra en
elaboracidn la politica de investigacién. La unidad ha adquirido equipamiento para la
realizacion de investigacion a través de fondos externos, lo que se valora
positivamente. Si bien se observa un aumento paulatino de la investigacion desde el

afo 2005, éste sigue siendo un aspecto que necesita ser fortalecido y desarrollado.

La carrera se vincula con el medio profesional y académico externo para el desarrollo
de sus planes y programas, a través de instancias formales como el Comité Camara-
Universidad de la Cdmara Chilena de la Construccion y la participacion en las reuniones
anuales de directores de carreras de Ingenieria en Construcciéon, ademas de las

encuestas aplicadas a empleadores.
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b) Condiciones de operacion

* La institucion y la carrera cuentan con una estructura organizacional definida,
permitiendo una adecuada gestion. Esta estructura se encuentra normada por un
conjunto de reglamentos, los que establecen las funciones y responsabilidades del
cuerpo directivo. Los académicos que ocupan estos puestos, cuentan con la
experiencia necesaria para su adecuado desempefio. Al interior de la unidad existen
canales de comunicacién eficientes que posibilitan la coordinacién entre los distintos

actores.

= Si bien la unidad cuenta con procesos de evaluacién permanente como el Comité de
Autoevaluacion y el Comité de Innovacidon Curricular, no se registran cambios
importantes en la carrera en los ultimos 10 afios. Se espera que una vez

implementando el nuevo plan de estudios estas instancias sean potenciadas.

®= La unidad cuenta con los recursos para su correcto funcionamiento, ademas de una
adecuada administracion financiera tanto a nivel institucional como a nivel de la

Escuela.

= La carrera cuenta con una dotacion académica adecuada para el cumplimiento de los
objetivos formativos con 13 académicos con jornada completa, 2 con media jornada y
11 profesores hora. Dos académicos tienen el grado de doctor en las areas de
durabilidad de materiales y eficiencia energética. El cuerpo académico es idéneo,
teniendo las calificaciones necesarias para responder a las areas desarrolladas en el

plan de estudios.

= La carrera académica al interior de la institucién se encuentra normada, estando
claramente definidos los procedimientos de contratacién, evaluacion,
perfeccionamiento y promocién docente. La unidad reconoce la necesidad de definir
mecanismos para la renovacion de la planta académica, comprometiendo acciones al

respecto en su plan de mejoras.

10
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= La institucion cuenta con una politica de perfeccionamiento académico para la

actualizacion del cuerpo docente, apoyando la realizacion de actividades formativas

conducentes a grados académicos superiores, asi como también actividades que

apoyan la implementacion del modelo educativo institucional y el desarrollo de

estrategias pedagodgicas.

= La carrera dispone de una infraestructura y recursos adecuados para el cumplimiento
de sus objetivos formativos. Para el afio 2015 esta proyectado el traslado de la carrera

al Edificio Hucke que albergara a la Facultad de Ingenieria.

= La carrera dispone de salas de clases, laboratorios de computacién y laboratorios
especializados equipados adecuadamente para la docencia. Destaca el laboratorio de
deterioro y biodegradacion de materiales de construccion, el cual tiene un elevado
potencial, ademas de contribuir a la docencia, para la realizacion de investigacion y
asistencia técnica. Los recursos para la ensefianza son consistentes con el desarrollo

tecnoldgico en el area de formacién.

= La carrera cuenta con una buena disponibilidad de libros, revistas cientificas y material
bibliografico, cubriendo adecuadamente las necesidades de bibliograficas de la

carrera.
c) Capacidad de autorregulacion

= Los propdsitos institucionales y los propodsitos de la Facultad de Ingenieria estan
definidos de manera explicita y son coherentes entre si. La renovacion del perfil de
egreso y malla curricular de la carrera se vieron retrasados debido al proceso de
cambio del modelo formativo vivido por la institucion y la unidad académica durante
los ultimos afios, lo que también impactd el tiempo transcurrido entre la presente
acreditacién y el vencimiento de la acreditacion anterior. Se espera que una vez
implementado el nuevo plan de estudios se pongan en marcha las instancias de

evaluacion y autorregulacion existentes.

11
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= El programa dispone de los recursos fisicos y humanos necesarios para responder a la
cantidad de estudiantes que recibe y para el cumplimiento de sus propdsitos y
objetivos. La unidad entrega informaciéon clara respecto de las condiciones de

funcionamiento de la carrera de Ingenieria en Construccién.

= Al interior de la institucién y de la Facultad existe una adecuada definicion de
reglamentos que norman el correcto funcionamiento de la carrera. Estos reglamentos

deben ser mayormente difundidos.

= El proceso de autoevaluacion conté con un equipo conductor y con la participacion de
actores internos como estudiantes y académicos y externos como egresados y
empleadores, principalmente a través de encuestas de opinién. El proceso se realizé

segun las normas de la Direccion de Calidad de la Institucion.

= El informe de autoevaluacién hace referencia a cada uno de los criterios y logra
identificar las areas criticas de la carrera. El plan de mejoras es completo y consistente
con las debilidades que la unidad reconoce y define indicadores que permiten verificar
el cumplimiento de las metas. Se espera que este plan de mejoras sea complementado
con las debilidades identificadas en esta evaluacidn, disefiando acciones relacionadas

con el aumento de actividades practicas de terreno.

EL CONSEJO DE ACREDITACION DE TECNOLOGIA DE LA AGENCIA PARA LA CALIDAD DE LA
EDUCACION SUPERIOR, QUALITAS, ACUERDA:

= Que, analizados la totalidad de los antecedentes reunidos durante el proceso de
evaluacion, el programa de Ingenieria en Construccion de la Universidad de Valparaiso
cumple con los criterios de evaluacion definidos para la acreditacion.

= Que, conforme a las alternativas de juicio sobre la acreditacion, se acredita el
programa de Ingenieria en Construccion de la Universidad de Valparaiso, impartida

en la ciudad de Valparaiso, en jornada diurna y modalidad presencial.
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® Que, dicha acreditacién se otorga por un periodo de cuatro afios. En consecuencia,
ésta es vdlida hasta el 12 de enero de 2019, oportunidad en la cual el programa de
Ingenieria en Construccion de la Universidad de Valparaiso podra someterse a un
nuevo proceso de acreditacidn, en cuyo caso seran especialmente consideradas las

observaciones transmitidas por este Consejo.

enberg

Doy ith Sghgrager Gols

DIRECTORA EJECUTIVA
QUALITAS

uan Enrique Coeymans Avaria
CONSEJO DE ACREDITACION TECNOLOGIA
QUALITAS
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