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ACUERDO DE ACREDITACION N°297
Acoge Recurso de Reposicion presentado por la carrera de
Ciencia Politica y Relaciones Internacionales

Universidad Alberto Hurtado

En la trigésima sexta sesion del Consejo de Acreditacion de Ciencias Sociales de la Agencia

Acreditadora para la Calidad de la Educacién Superior Qualitas, de fecha 28 de marzo de 2014,

se acordo lo siguiente:

VISTOS:

a)

b)

La autorizacion de la Agencia para la Acreditacién de la Educacion Superior Qualitas,
para actuar como agencia acreditadora, segun el Acuerdo de Autorizacién N2 9 de la

Comision Nacional de Acreditacion;

La guia de normas y procedimientos para la acreditacion y el acuerdo N2441 bis de la
CNAP, sobre la “Presentacién del Recursos de Reposicidon”, vigente conforme al

articulo 42 transitorio de la Ley N220.129.

CONSIDERANDO:

a)

b)

Que, la Agencia para la Acreditacién de la Educacion Superior Qualitas, se pronuncié
sobre la acreditacion de la carrera de Ciencia Politica y Relaciones Internacionales de

la Universidad Alberto Hurtado, mediante el Acuerdo de Acreditacién N2268.

Que, con fecha 13 de marzo de 2014, la Universidad Alberto Hurtado presenté a la
Agencia para la Acreditacion de la Educacién Superior Qualitas, un Recurso de

Reposicion contra el Acuerdo de Acreditacion N2268.
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c) Que, la Agencia para la Acreditacién de la Educacién Superior Qualitas, en su sesién de
fecha 28 de marzo de 2014, analizé todos los argumentos y antecedentes presentados

por la Universidad Alberto Hurtado.

Ill. TENIENDO PRESENTE QUE:

a) La carrera de Ciencia Politica y Relaciones Internacionales de la Universidad Alberto
Hurtado en su Recurso de Reposicion interpuesto en contra del Acuerdo de

Acreditacion N2268, expone argumentos relativos a las siguientes observaciones:

1. “Se valora positivamente que la carrera forme profesionales en 2 lineas de
especializacién, como son la ciencia politica y las relaciones internacionales. Esto,
atendiendo a la creciente necesidad de desarrollar esta ultima area en el campo
propio de las ciencias politicas y sociales. Tal combinacion enriquece el proceso
formativo y, simultdneamente, especializa al estudiante sobre un ambito de
creciente interés e importancia en nuestro pais. No obstante ello, existe el desafio,
ain no logrado, de garantizar una formacién armdnica y equilibrada entre la

ciencia politica y las relaciones internacionales”.

2. “La carrera cuenta con mecanismos de admision claramente establecidos vy
formalizados. Si bien posee informacién sobre la progresion de los estudiantes
durante el ciclo formativo, no se evidencia su utilizacién para efectos de la gestion
de la carrera, ni del seguimiento sistematico de los procesos académicos que le

permitan evaluar la eficiencia de la ensefianza impartida”.

3. “La practica profesional y el proceso de titulacion permiten evaluar la formacion
disciplinar. Se debiera profundizar en el andlisis de esta fase para desarrollar una

evaluaciéon mas compleja del proceso de formacion y sus resultados”.
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El recurso solicita que se analicen estos argumentos considerando que:

1.

La carrera desde su creacidon propende a una formaciéon arménica y equilibrada
entre la ciencia politica y las relaciones internacionales. Para refrendar esto se cita
a modo de referencia: Proyecto de Carrera, objetivos formativos, Cuadro con
distribucion de asignaturas del plan de estudios organizadas para cada linea de
especializacion (Ciencia Politica/Relaciones Internacionales), Cuadro con
asignaturas optativas organizadas para cada linea de especializacion (Ciencia
Politica/Relaciones Internacionales), distribucion de los Talleres conducentes a
Memorias de Titulo, Cuadro con investigaciones y publicaciones organizadas para
cada linea de especializacion (Ciencia Politica/Relaciones Internacionales). Cada
uno de estos antecedentes permite apreciar y ponderar de mejor manera la

existencia de equilibrio curricular entre ambas areas.

Se presentan una serie de indicadores y mecanismos de seguimiento de la
progresién académica de los estudiantes, que orientan la toma de decisiones de la
carrera. Entre ellos se cuentan: tasas de retencion para cada nivel, tasas de
aprobacion de asignaturas y créditos por estudiante y por nivel, encuestas de

evaluacion docente y encuestas de satisfaccion a académicos y estudiantes

Se sefiala que el proceso de practicas profesionales esta debidamente regulado
para lo cual se indican las normativas, mecanismos y procedimientos de
evaluacién de la practica profesional. Se agrega que estos mecanismos han sido

resultante de procesos de discusidn internos.

b) El Consejo de Acreditacién de Ciencias Sociales de la Agencia para la Acreditacion de la

Educacion Superior Qualitas, analizando los argumentos presentados en el recurso de

reposicion, considera que éstos si entregan antecedentes suficientes que permiten

modificar el juicio de acreditacién ya adoptado en su sesion N232. En virtud de estos
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antecedentes, resulta necesario precisar algunas observaciones contenidas en el

Acuerdo de Acreditacion N°268.

IV. LA AGENCIA ACREDITADORA PARA LA CALIDAD DE LA EDUCACION SUPERIOR QUALITAS,
RESUELVE:

a) Se acoge el recurso de reposicion interpuesto por la Universidad Alberto Hurtado para
su carrera de Ciencia Politica y Relaciones Internacionales, en contra del Acuerdo de
Acreditacion N2268 de fecha 11 de noviembre de 2013, y se aumenta el plazo de
acreditacion otorgado a cinco afios, que culminan el 11 de noviembre de 2018.

b) Reemplécese en el Acuerdo de Acreditacion N°268, desde el punto 10 en adelante, por

el que sigue:

CONSIDERANDO:

Que, del proceso evaluativo que se ha llevado a cabo se desprende que la carrera de Ciencia
Politica y Relaciones Internacionales de la Universidad Alberto Hurtado presenta fortalezas y

debilidades, que se sintetizan a continuacién para cada una de las dimensiones de evaluacion:

a) Perfil de egreso y resultados

= El perfil de egreso establece con claridad cuatro dimensiones: a) conceptual-tedrica; b)
investigacion; c) ética y d) competencias bésicas. El mismo, orienta de manera efectiva
el quehacer de la unidad y recoge el contexto institucional que sitia el proceso
formativo. Si bien el perfil de egreso es conocido por los actores que conforman la

comunidad, se debe reforzar |a socializacion entre los estudiantes.
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Se valora positivamente que la carrera forme profesionales en 2 lineas de
especializacion, como son la ciencia politica y las relaciones internacionales. Esto,
atendiendo a la creciente necesidad de desarrollar esta ultima drea en el campo propio
de las ciencias politicas y sociales. Tal combinacién enriquece el proceso formativo vy,
simultaneamente, especializa al estudiante sobre un ambito de creciente interés e
importancia en nuestro pais. En el recurso de reposicién se han aportado nuevos
antecedentes que permiten demostrar, en distintos planos, la existencia de un
equilibrio curricular entre ambas lineas de especializacién (Ciencia Politica y Relaciones
Internacionales). No obstante, para perseverar en ello y consolidar dicha armonia, se
requiere reforzar el equipo de académicos especialistas en el darea de Relaciones

Internacionales.

El plan de estudios y los respectivos programas son consistentes con la declaracion de
principios y objetivos de la unidad, asi como con las definiciones y perfil de egreso de
la carrera. Sin embargo, se deben atender algunas debilidades derivadas del ambito
curricular, tales como, fortalecer la formacién metodoldgica, reforzar la linea de
practica y la conexién con el medio laboral y por tltimo subsanar los déficit formativos
en idiomas extranjeros, cuestién gravitante dada la especializacion en relaciones

internacionales y la prolifica produccién bibliografica en el campo de la politologia.

La carrera cuenta con mecanismos de admision claramente establecidos y
formalizados. Si bien los sistemas institucionales proveen de datos e informacién sobre
la progresién de los estudiantes durante el ciclo formativo, no se evidencié durante la
evaluacién del proceso de autoevaluacién ni por medio del recurso de reposicion, que

la carrera los tenga debidamente internalizados como una herramienta de gestion.

La practica profesional y el proceso de titulacion permiten evaluar la formacion
disciplinar. Se debiera sin embargo, profundizar en el andlisis de esta fase para

desarrollar una evaluacién mas compleja del proceso de formacioén y sus resultados. La
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autoevaluacién ya arrojé algunos indicios al respecto referidos a la necesidad de
fortalecer el vinculo entre el proceso formativo, la linea de practicas y la comprensién
del campo laboral disciplinario que espera a los egresados. El reforzamiento de la linea
de practica debiera apuntar por tanto a preparar de mejor forma a los estudiantes
para el proceso de insercion laboral, y también como un mecanismo que les signifique
comprender desde temprano cual es el ambito laboral de la disciplina con el fin de

evaluar si esto es acorde a sus intereses.

El recurso de reposicion enfatizd en la existencia de procedimientos normados, no
obstante la referencia del Consejo apelaba a la necesidad de profundizar la reflexién

autoevaluativa.

= La unidad incorpora en sus procesos la vinculacién con el medio, mediante la
organizacion de actividades de extensién, investigaciones, publicaciones vy
voluntariado. Esto se realiza tanto a nivel de Escuela, como participando de manera
mas global en las actividades organizadas por la Facultad y la Universidad. Este
conjunto de actividades debiera retroalimentar el proceso de formacion de los
estudiantes, cuestién que auln requiere consolidarse. En esta linea es fundamental

reforzar el vinculo con el medio profesional.

b) Condiciones de operacién

= La unidad dispone de un adecuado y coordinado sistema de gobierno que permite una
eficaz gestién institucional, administrativa y financiera, incluyendo mecanismos para
evaluar el grado de cumplimiento de sus metas y objetivos. Cuenta, a su vez, con un
cuerpo directivo con atribuciones, responsabilidades y funciones claramente definidas

y delimitadas.
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* La carrera cuenta con un cuerpo académico calificado, adecuado en nimero y
dedicacion, el que distribuye sus tareas entre la docencia, investigacion y extension de
manera equilibrada. Destaca el alto grado de satisfaccién con la calidad académica de
sus profesores por parte de los estudiantes. Es preciso, que la carrera atienda la
necesidad de fortalecer su equipo docente en la linea de relaciones internacionales,

para no afectar la calidad formativa de esta drea de especializacién.

® La Escuela de Ciencia Politica cuenta con la infraestructura e instalaciones adecuadas,
una biblioteca de gran prestigio en el medio nacional, dotada de un nimero suficiente
de titulos y de textos, de libros y revistas especializadas, todas debidamente
actualizadas. A nivel institucional, cuenta con un programa de bienestar estudiantil,

que comprende un sistema de salud, ampliamente conocido por la comunidad.

c) Capacidad de autorregulacién

* Los propésitos de la carrera estan definidos con claridad y resultan pertinentes con las
necesidades formativas en las disciplinas de ciencia politica y relaciones
internacionales. La carrera se sitlia en un espacio institucional que le provee de un
ambiente multidisciplinario adecuado que estimula el aprendizaje. Destaca el arraigo y
valoracion que tiene entre la comunidad de estudiantes y académicos un marco de
principios con énfasis en el pluralismo, la formacién de profesionales integros y
ciudadanos comprometidos con su entorno, todo lo cual constituye un sello distintivo

de la carrera y sus profesionales.

* La carrera cuenta con un marco normativo establecido y debidamente conocido por
los distintos actores. Asimismo, los objetivos trazados en el plan de mejoramiento, son
realistas y coherentes y consideran los recursos con los que ya cuenta la universidad y
la Escuela, especialmente en términos de capital humano, infraestructura, redes y

equipamiento.
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La carrera ha realizado un esfuerzo considerable por institucionalizar sus espacios de
gestion y toma de decisiones, lo que se traduce en la creacién de una Direccion de
Departamento, de Carrera y Coordinadores de eje. Sin embargo se considera que aun
se pueden mejorar las instancias de participacion de estudiantes y profesores

externos.

El Informe de Autoevaluaciéon estd bien desarrollado pues permite identificar de
manera fundamentada las fortalezas y debilidades de la carrera. Sin embargo, se
constaté un bajo nivel de conocimiento del proceso autoevaluativo de parte de los

estudiantes, cuestion que debiera mejorar en procesos futuros.

EL CONSEJO DE ACREDITACION DE CIENCIAS SOCIALES DE LA AGENCIA PARA LA CALIDAD DE
LA EDUCACION SUPERIOR, QUALITAS, ACUERDA:

Que, analizados la totalidad de los antecedentes reunidos durante el proceso de
evaluacién, la carrera de Ciencia Politica y Relaciones Internacionales de la Universidad
Alberto Hurtado cumple con los criterios de evaluacién definidos para la acreditacion.

Que, conforme a las alternativas de juicio sobre la acreditacion, se acredita la carrera
de Ciencia Politica y Relaciones Internacionales de la Universidad Alberto Hurtado,

impartida en la ciudad de Santiago, en jornada diurna.
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= Que, dicha acreditacion se otorga por un periodo de cinco afios. En consecuencia, ésta
es valida hasta el 11 de noviembre de 2018, oportunidad en la cual la carrera de
Ciencia Politica y Relaciones Internacionales de la Universidad Alberto Hurtado podra
someterse a un nuevo proceso de acreditacidn, en cuyo caso serdan especialmente

consideradas las observaciones transmitidas por este Consejo.

DIRECTORA EJECUTIVA

QUALITAS

QUALITAS



