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ACUERDO DE ACREDITACION N° 692
Programa de Magister en Didactica de la Matematica

Universidad Alberto Hurtado

Con fecha 30 de octubre de 2018, se realiza una sesién del Consejo de Acreditacion de Educacién
de la Agencia Acreditadora para la Calidad de la Educacién Superior, QUALITAS, para analizar el

programa de Magister en Didactica de la Matemadtica de la Universidad Alberto Hurtado.
VISTOS:

Los criterios de evaluacion para programas de postgrado sancionados por la Comision Nacional
de Acreditacion, el Acuerdo de Acreditaciéon N° 417 de Agencia Qualitas que acredité el programa
por un periodo de 3 afios, con vigencia hasta el 14 de septiembre de 2018, el informe de
autoevaluacién presentado por el programa de Magister en Didactica de la Matematica de la
Universidad Alberto Hurtado, el informe de pares evaluadores emitido por el comité que visitd
dicho programa, las observaciones enviadas por el programa al informe de pares evaluadores, y
las observaciones y antecedentes discutidos en la octogésima quinta sesiéon del Consejo de

Educacidon de Agencia Qualitas.

TENIENDO PRESENTE:
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1 ACREDITACION
1. Que, esta resolucion se emite en virtud de la autorizacién otorgada a la Agencia Acreditadora
Qualitas, por parte de la Comision Nacional de Acreditacién, consignada en la Resolucion del

Proceso de Autorizacion de Agencias N° 96, de acuerdo a la Ley 20.129 y al reglamento 013-4.

2. Que el programa de Magister en Didactica de la Matematica de la Universidad Alberto Hurtado
se sometio voluntariamente al sistema de acreditacidn de postgrado administrado por la Agencia

Acreditadora para la Calidad de la Educacién Superior, QUALITAS.

3. Que dicho sistema cuenta con normas generales para la acreditacion de programas de
postgrado, contenidas en la Resoluciéon Exenta DJ N2006-4, que aprueba los criterios para
acreditaciéon de programas de postgrado, de la Comision Nacional de Acreditacion, con fecha 24

de abril de 2013.

4. Que, con fecha 2 de mayo de 2018, la Universidad Alberto Hurtado suscribi6 un contrato de
prestacién de servicios con Agencia Qualitas para acreditar el programa de Magister en Didactica

de la Matematica.

5. Que con fecha 10 de julio de 2018, la Facultad de Educacién de la Universidad Alberto Hurtado
presentd el informe de autoevaluacién realizado por el programa de Magister en Didactica de la

Matematica, de acuerdo a lo establecido por la Agencia.

6. Que, con fecha 2 de agosto de 2018 la Agencia Acreditadora Qualitas realizé una reunién con
el comité de pares evaluadores del Magister en Didactica de la Matematica de la Universidad

Alberto Hurtado, designado por la Agencia y aceptado por la Institucion.

7. Que, con fecha 17 de agosto de 2018 el comité de pares visito el programa de Magister en

Didactica de la Matematica de la Universidad Alberto Hurtado.

8. Que con fecha 30 de agosto de 2018 el comité de pares evaluadores emitié un informe que

sefiala las principales fortalezas y debilidades del programa, teniendo como parametros los
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propdsitos declarados por el mismo programa y las Normas y Criterios de Evaluacion de
Postgrado definidos por la Comisiéon Nacional de Acreditacién y adoptados por la Agencia

Qualitas.

9. Que dicho informe fue enviado a la Facultad de Educaciéon de la Universidad Alberto Hurtado

para su conocimiento.

10. Que, con fecha 9 de septiembre de 2018, el programa de Magister en Didactica de la
Matematica comunicé a la Agencia sus comentarios y observaciones respecto del informe

elaborado por el comité de pares evaluadores.

11. Que el Consejo de Educacion de la Agencia Acreditadora para la Calidad de la Educacion
Superior, QUALITAS, analizé todos los antecedentes anteriormente mencionados en su sesién N°

85 de fecha 30 de octubre de 2018.
CONSIDERANDO:

Que, del proceso evaluativo que se ha llevado a cabo se desprende que el programa de Magister
en Didactica de la Matematica de la Universidad Alberto Hurtado presenta fortalezas y

debilidades, que se sintetizan a continuacidn para cada uno de los criterios de evaluacion:
a) Definicion Conceptual:

= El Magister en Didactica de la Matematica es un programa de cardacter profesional

perteneciente a la Facultad de Educacion de la Universidad Alberto Hurtado. Comienza a
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impartirse en el afio 2013 para ofrecer una alternativa que complemente y fortalezca la
formacion del profesor de matematica. Tiene como objetivos principales formar
profesionales capaces de abordar problemas de ensefianza-aprendizaje de la
matematica; fomentar la reflexidon continuay la investigacion aplicada en el drea; y formar
profesionales que aporten en la discusién sobre la ensefianza-aprendizaje de la disciplina,
en temas tales como modificaciones curriculares, elaboracién y evaluacién de libros de

texto, asesorias y programas de estudio, entre otros.

b) Contexto Institucional:

» El programa se rige por lineamientos institucionales definidos por la Direccion de
Postgrado, dependiente de la Vicerrectoria de Investigacion y Postgrado, creada el afio
2017. Se observa una preocupacion institucional de velar por la calidad de la formacién
y por la coherencia con los objetivos tanto de la Universidad como de las unidades que
albergan al programa, en este caso la Facultad de Educacién y el Departamento de

Pedagogias Medias y Didacticas Especificas.

= Existen reglamentos generales que definen las funciones de los cuerpos colegiados y
directivos de los programas, los cuales son efectivos en el caso del Magister en Didactica
de la Matemaética. El programa cuenta también con el apoyo de la Direccion de
Aprendizaje Institucional, la que entrega de forma oportuna y sistematica informacion

que permite mejorar la gestion del programa.

= Respecto a la organizacion interna del programa, esta comprende a la figura del Director

en conjunto con un Coordinador Académico y un Comité Académico. Todos los
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profesionales que participan en la gestion del programa cuentan con las competencias
necesarias para hacerse cargo de las tareas propias de cada rol, resultando en una
estructura que es eficiente y que es bien evaluada por los estudiantes. El conjunto de
académicos dedicados a la gestion del programa suman 19 horas semanales de
dedicacién a esas responsabilidades, distribuidas principalmente en dos personas (con 5
y 6 horas cada una). Es deseable que la unidad evalte la suficiencia de esa cantidad de
horas en funcién de los objetivos que se propone, los que incluyen realizar
acompafamiento a los estudiantes, seguimiento de egresados y la evaluacion periddica

del programa.

c) Caracteristicas y Resultados del Programa:

= El programa ha definido un perfil de egreso coherente con los objetivos del programa y
con su caracter profesional, dado que pretende abordar la separacion que existe
actualmente entre la formacién matematica y la formacién pedagégica de los profesores.
El perfil de ingreso declarado también es consistente con la formacion profesionalizante
del programa, sefalando que el Magister esta dirigido a profesionales interesados en
mejorar las practicas de sus lugares de trabajo, enfatizando el desarrollo profesional por
sobre el desarrollo de la investigacion. Existen tres lineas de trabajo definidas: 1) Analisis
de textos, 2) Estudio de propuestas para la ensefianza de la matematica y 3) Formacion

de profesores de matematica.

= Los objetivos del programa y su perfil de egreso son conocidos por los estudiantes,

quienes son informados mediante la pagina web de la institucién y folletos informativos.
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En abril del afio 2018 se realizd la primera evaluacion del perfil de egreso, la que contd
con la participacién de estudiantes, graduados y académicos. Este ejercicio es planificado
periédicamente por la unidad (cada 5 afos), con el objetivo de actualizar y retroalimentar

el perfil en caso de ser necesario.

El proceso de admision estda formalmente reglamentado y es realizado de forma
transparente y objetiva. El programa acepta postulantes titulados de la carrera de
pedagogia en matemadtica, licenciados en matematica y profesionales de areas afines
como fisica e ingenieria. El sistema de admision disefiado por la unidad contempla la
revision de la documentacion del postulante y una entrevista con dos integrantes del
Comité Académico. En el caso de que el postulante sea un profesional de areas afines,
debera también rendir un examen de admisién que mide principalmente conocimientos
basicos de matematica, no asi conocimientos pedagodgicos. Se observa también que el
programa acepta indistintamente a profesores de matematica de ensefianza bdsica y de
ensefianza media, sin elaborar perfiles de ingreso distintos cuando hay una diferencia

importante entre ambos.

El plan de estudios del programa presenta algunas falencias que se relacionan a las
caracteristicas del perfil de ingreso actual. En primer lugar, la acogida de postulantes que
presentan perfiles afines a la del titulado en pedagogia en matematica, requiere la
incorporaciéon de mecanismos de nivelacion que permitan al estudiante cursar un
programa de didactica sin formacion pedagdgica previa, lo cual el programa no ha
visualizado como una dificultad o inconsistencia. En segundo lugar, la existencia de
profesores de ensefianza basica y de ensefianza media cursando un Unico programa,

requiere diferenciar las estrategias de formacién para relevar dos perfiles distintos, lo que
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en este caso la unidad si visualiza como un aspecto a mejorar y lo incluye en su Plan de

Mejora.

En cuanto a lo formal, el plan de estudios suma en total 120 créditos, distribuidos en tres
bloques: 1) Teérico-Empirico, 2) Didactica de los Ejes Curriculares y 3) Complementario al
Trabajo de Graduacién. En general, se observa coherencia interna, si bien esta no es del
todo evidente para el objetivo declarado de “elaborar y evaluar libros de texto” ni
“conducir equipos y dirigir reflexiones colectivas”. En el caso del primer objetivo, no se
visualiza ningun curso de la malla curricular que permita desarrollar esas competencias,
mientras que en el caso del segundo objetivo, el programa afirma desarrollarlo dentro del
curso Metodologia de la Investigacion en Didactica de la Matemética. Esto, mediante el
fortalecimiento de algunas metodologias propias de la Didactica de la Matematica, lo cual

resulta ser un espacio algo acotado dentro de la malla para lograr el objetivo declarado.

El plan de estudios no contempla cursos optativos, lo cual también fue observado en el
proceso de acreditacion anterior. La unidad tampoco lo incluye como un objetivo en su

Plan de Mejora actual.

En relacién a los resultados del programa, se observa que desde que comenzd a
impartirse, la cantidad de postulantes ha superado el nimero de vacantes, lo cual es
positivo para la sustentabilidad del proyecto y permite mayor selectividad (la tasa de
aceptacion promedio es de un 73%). La tasa de titulacion promedia un 42% en el periodo
2013-2017, y el tiempo promedio de graduacién es de 5.3 semestres (la duracion oficial
es de 4 semestres). Si bien la tasa de deserciéon promedio es baja, llegando al 13%, el
programa debe continuar avanzando hacia lograr un mayor porcentaje de titulacion total
y oportuna, lo cual es incorporado como objetivo en su Plan de Mejora. Se valoran los

esfuerzos realizados a partir de lo que fue sefialado en el proceso de acreditacion
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anterior, que consideré una mayor adecuacién del trabajo de graduacion al caracter
profesional del programa, y un cambio en el énfasis de los cursos Metodologia de
Investigacion en Didactica de la Matematica y de ambos Seminarios, en esa misma
direccién profesionalizante, lo cual se espera ayude a mejorar los indicadores de
progresiéon del programa. La unidad informa en su Plan de Mejora que una proxima
medida a implementar para lograr este objetivo, es la creacion de un protocolo que
sistematice el proceso de guia del trabajo de graduacion, para asi monitorear mas

eficientemente el avance de los estudiantes.

d) Cuerpo académico:

El programa cuenta con un cuerpo académico conformado por 8 docentes (6 del niicleo
y 2 colaboradores), el cual es idéneo para implementar el plan de estudios, tanto por sus
calificaciones académicas como en cantidad. Se valora la estabilidad del cuerpo docente
y el hecho de que el 86.5% de las horas lectivas del programa son realizadas por
profesores de planta. El cuerpo académico demuestra experiencia en el ambito de la
formacién inicial de profesores de matematica y formacidon continua de profesores.
Respecto a los profesores visitantes, sus calificaciones evidencian ser un aporte efectivo
para la formacion de los estudiantes, cubriendo distintos tépicos de interés y participando

desde diversas instituciones nacionales y extranjeras.

Existen procesos formales de seleccion y evaluacion de académicos, establecidos en el

Reglamento de Postgrado, que aplican para todos los académicos que participan en el
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programa. Los estudiantes evaltian positivamente a sus profesores, quienes alcanzan un

promedio de 90% de aprobacién en las cohortes 2015-2017.

= El programa evidencia avances en el nimero de publicaciones cientificas del cuerpo
académico, pasando de 21 a 48 publicaciones en las areas de trabajo del programa,
respecto del proceso de acreditacidon anterior. Sin perjuicio de esto, es aun un desafio
para la unidad el establecer mecanismos, en conjunto con la Vicerrectoria de
Investigacién y Postgrado, que favorezcan la participacion y la adjudicaciéon de proyectos
y fondos concursables, ademas de propiciar mayor homogeneidad en la productividad
docente. El primer aspecto mencionado es contemplado por el programa e incorporado

en su Plan de Mejora.

e) Recursos de Apoyo:

» El programa realiza sus actividades docentes en distintas dependencias de la Universidad.
Cuenta con laboratorios, equipamiento e instalaciones adecuadas a los requerimientos
del plan de estudios. Los estudiantes tienen acceso a una sala de matematica que esta
especialmente acondicionada para el trabajo en equipo, una nueva sala de
videoconferencias que ha favorecido la participacion de profesores visitantes, una sala de
recursos pedagdgicos, sala espejo y espacios para realizar tutorias. Sin desmedro de lo
anterior, un aspecto a mejorar es la disponibilidad de salas de estudio para los
estudiantes, quienes afirman no siempre encontrar espacio destinado a ello dentro de las

instalaciones universitarias.
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La Biblioteca de la Universidad Alberto Hurtado alberga una colecciéon importante de
recursos bibliograficos que rescata el patrimonio de los centros de investigacion a partir
de los cuales se creé la Universidad, y que en la actualidad se enriquece en virtud de las
necesidades de los programas, incluyendo al Magister en Didactica de la Matematica.
Existe un procedimiento formal para solicitar la adquisicion y renovacion de material ya
sea fisico o virtual, lo cual asegura la disponibilidad de los recursos de forma oportuna. La
unidad observa como un aspecto a mejorar el incremento de la bibliografia existente en
didactica de la matemaética, asi como la actualizacion de algunos recursos ya existentes,

dado que es un area en constante desarrollo.

En relacién a la vinculacién con el medio, se advierte que la unidad ha realizado esfuerzos
por contar con profesores visitantes nacionales e internacionales y participar en jornadas
nacionales de la disciplina, ademds de aportar al medio a través del impacto de los
trabajos de graduacién de los estudiantes. Por otro lado, es deseable que la unidad
desarrolle mecanismos para potenciar la participacion de los estudiantes en experiencias
internacionales, mediante la renovacion y creaciéon de convenios con otras instituciones,
por ejemplo. El programa si advierte como una necesidad el fortalecer las politicas
institucionales que permitan apoyar econémicamente la movilidad de los estudiantes del

programay su participacién en seminarios, coloquios, congresos, etc.

= Se observa también la necesidad de la unidad de establecer vinculos con el mundo
profesional (establecimientos educacionales) de forma sistematica e institucionalizada, a
través de convenios de apoyo que permitan sostener una relacion bidireccional en el
tiempo. Por ultimo, la unidad sefiala que al ser un programa de caracter profesional, su
foco no esta en el desarrollo de publicaciones conjuntas con instituciones extranjeras ni

participacién en pasantias, afirmacion que debiera ser analizada en funcién de la

Acuerdo de Acreditacién N° 692
Magister en Didactica de la Matematica
Universidad Alberto Hurtado
10



L

e,

restriccion que significa para la definiciéon de vinculacién con el medio con la cual esta
operando la unidad. El carécter profesional del programa en ningun caso excluye la
posibilidad de realizar ese tipo de actividades, desde un foco que sea consistente con los
objetivos del programa, como lo seria, por ejemplo, la investigacién-accion, o la reflexion

en y sobre la practica, en conjunto con otros.

f) Capacidad de Autorregulacion:

= El programa cautela eficientemente el equilibrio entre el nimero de vacantes y los
recursos disponibles. La difusién del programa se realiza centralizadamente a través de la
Direccién de Difusion y Extensién, dependiente de la Prorrectoria. Toda la informacion
publicitada representa fielmente las condiciones de operaci6n reales del programa. La
unidad identifica como un desafio lograr que la difusién alcance a un mayor nimero de

profesores y profesoras insertos en el medio escolar.

» El programa demuestra capacidad de autorregulacidon en tanto evidencia avances en
varios ambitos respecto al proceso de acreditacién anterior, principalmente en relacion
al fortalecimiento del caracter profesional a lo largo de la formacion. No obstante, falta
claridad respecto a la decisién de no incorporar cursos optativos, tampoco existen
suficientes evidencias para afirmar que el plan de estudios efectivamente logra formar las
competencias necesarias para la produccién de textos educativos y dirigir equipos de

trabajo.

= Launidad ha elaborado un Plan de Mejora respaldado institucionalmente, que en general

es consistente con el diagndstico presentado en el Informe de Autoevaluacion. Este
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presenta debilidades, acciones de mejoramiento, indicadores, plazos, responsables y
recursos asociados. No obstante, se advierte que las debilidades mencionadas en el punto
anterior y que persisten del proceso de acreditaciéon pasado, no fueron incorporadas en

el nuevo Plan de Mejora.

EL CONSEJO DE ACREDITACION DE EDUCACION DE LA AGENCIA PARA LA CALIDAD DE LA
EDUCACION SUPERIOR, QUALITAS, ACUERDA:

= Que, analizados la totalidad de los antecedentes reunidos durante el proceso de
evaluacién, el programa de Magister en Didactica de la Matematica de la Universidad
Alberto Hurtado cumple con los criterios de evaluacién definidos para la acreditacion.

= Que, conforme a las alternativas de juicio sobre la acreditacion, se acredita el programa
de Magister en Didactica de la Matematica de la Universidad Alberto Hurtado,
impartido en la ciudad de Santiago, en jornada vespertina, modalidad presencial y que
conduce al grado de Magister en Didactica de la Matematica.

= Que, dicha acreditacién se otorga por un periodo de cinco afios. En consecuencia, ésta es
valida desde el 30 de octubre de 2018 hasta el 30 de octubre de 2023, oportunidad en
la cual el programa de Magister en Didéctica de la Matematica de la Universidad Alberto
Hurtado podra someterse a un nuevo proceso de acreditacién, en cuyo caso serdn
especialmente consideradas las observaciones transmitidas por este Consejo.

= Que, en el caso de que el programa realice cambios sustantivos en su oferta académica,
con posterioridad a la fecha de la presente acreditacién, debera informarlos a Agencia

Qualitas y/o al organismo estatal correspondiente, a través de un informe.
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* Que, lainstitucion podra reponer la decisién de acreditacién adoptada por el Consejo de
Educacion, para lo cual tendra un plazo de 10 dias habiles, contados desde la fecha de

recepcion del presente acuerdo de acreditacidn.

uditf Scha/age oldenberg
CTORA EJECUTIVA

CONSEJO DE ACREDITACION EDUCACION
AGENCIA QUALITAS
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