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ACUERDO DE ACREDITACION N° 100

Aprueba Recurso de Reposicidon presentado por la Carrera de Licenciatura de
Educacidon Matematica y Pedagogia en Matematica Mencion Estadistica Educacional
o Pedagogia en Matematica Mencién Informatica Educativa o Pedagogia en
matemdtica Mencidn Educacion en Tecnologia o Pedagogia en Matematica
Mencién Educacion en Astronomia o Pedagogia en Matemdtica Mencién Ciencias
Naturales

Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacién

En la decimonovena sesion del Consejo de Acreditacion de Educacién de la Agencia
Acreditadora para [a Calidad de la Educacidén Superior Qualitas, de fecha 14 de

diciembre de 2010, se acordd lo siguiente:
VISTOS:

La autorizacion de la Agencia para la Acreditacién de la Educacién Superior Qualitas,
para actuar como agencia acreditadora, segin el Acuerdo de Autorizacion N2 9 de la

Comision Nacional de Acreditacion;

La guia de normas y procedimientos para la acreditacién y el acuerdo N2441] bis de la
CNAP, sobre la “Presentacién del Recursos de Reposicion”, vigente conforme al

articulo 42 transitorio de la Ley N220.1289.
CONSIDERANDO:

Que, la Agencia para la Acreditacion de la Educacién Superior Qualitas, se pronuncio
sobre la acreditacion de la carrera de Licenciatura de Educacién Matematica v
Pedagogia en Matematica Mencion Estadistica Educacional o Pedagogia en
Matematica Mencion Informatica Educativa o Pedagogia en Matematica Mancién
Educacion en Tecnologia o Pedagogia en Matematica Menciéon Educacidn en
Astronomia © Pedagogia en Mateméaticas Mencidn Ciencias Naturales de la
Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacién, mediante el Acuerdo de

Acreditacion N296,
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b} Que, con fecha 26 de noviembre, la Universidad Metropolitana de Ciencias de la
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Educacion presentd a la Agencia para la Acreditacién de la Educacion Superior

Qualitas, un Recurso de Reposicion contra el Acuerdo de Acreditacion N296.

Que, la Agencia para la Acreditacidn de la Educacién Superior Quzlitas, en su sesion
de fecha 14 de diciembre de 2010, analizé todos los argumentos y antecedentes

presentados por la Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacién.
TENIENDQO PRESENTE QUE:

La carrera de Licenciatura de Educacion Matematica v Pedagogia en Matematica
Mencidn Estadistica Educacional o Pedagogia en Matematica Mencidn Informatica
Educativa o Pedagogia en Matematica Mencion Educacién en Tecnologia o Pedagogia
en Matematica Mencidn Educacién en Astronomia o Pedagogia en Matematica
Mencidon Ciencias Naturales de la Universidad Metropolitana de Ciencias de la
Educacidn en su Recurso de Reposicién interpuesto expone argumentos relativos a

chservaciones en contra del Acuerdo de Acreditacion N296,
El recurso solicita que se analicen estos argumentos considerando gue:

La unidad censidera que la concordancia y la coherencia no podrian darse sin un
trabajo de organizacion, clasificacion y jerarquizacidn de las competencias del perfit
de egreso, destacando una contradiccion en el acuerdo. Ademds se aclara que este
proceso responde no sdlo a un trabajo curricular de esta carrera, sino mas bhien 2 las
cuatro carreras que componen la Facultad de Ciencias Basicas respondiende a un

Plan Comun. Esta informacion es respaldada en el Informe de Autcevaluacion
(pp.60).

La ponderacion gue el Consejo de Educacidn de Qualitas realiza sobre del plan comuan
no logra ser clarificado ya que aparece con criterios heterogéneos en las otras
carreras acreditadas pertenecientes a la misma Facuitad v que desarrollan este Plan,

sobre tode que una de ellas ha sido acreditada por un total de seis afos.

La unidad sefiala que el monitoreo global de todas las carreras que imparte la

Facultad, entre ellas Ja Carrera de Matematica, se encuentra en la pagina web de la
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Universidad dado que es una exigencia del proyecto Mecesup. Ademas el Consejo de
Educacidn reconoce la implementacién de las medidas tales como tutorias,
ayudantias y sesiones remediaies, acciones que no podrian haber surgido si no se
hace un proceso de evaluacién y monitoreo de resultados, tal como se sefiala en el
informe de Autoevaluacién (pp.12). £n el acuerdo también se destacan las practicas
tempranas y progresivas, las cuales son una instancia privilegiada para evaluar el

desarrollo de competencias.

La unidad sefiala que las medidas nombradas en el acuerdo han sido implementadas
a partir del afic 2008, por lo que no ha transcurrido tiempo suficiente para evaluar
una promocion o apreciar un efecto visible en el numero de titulados. Existen
evidencias tempranas que permiten inferir que los sistemas de apoyo estan dando

resultados positivos.

Se sefialan evidencias que reflejan la preocupacién por el desarrollo de la
investigacion en Educacion Matematica. La primera se relaciona con detallar el
perfeccionamiento académico de docentes que obtuvieron postgrados académicos
en Educacion Matematica. La segunda argumenta sobre una serie de siete
publicaciones nacionales en Educacién Matematica. Ambas constituyen un desarrollo

relevante respecto a la anterior acreditacion.

La carrera aclara mayores antecedentes sobre ef sistema SIMED. Nace como producto
de un proyectc MECESUP v es una de las acciones que se estan implementando a
nivel central en la Universidad para efectos de su aseguramiento de la calidad de los

procesos formativos,

La unidad aclara que al ser un organismo estatal, las diferentes instancias de
participacién son colegiadas, sesionan regularmente y sus funciones estan definidas
en los estatutos. Se describen las instancias de participacidn colegiadas. Por otra
parte, los resultados de las encuestas muestran que todos los académicos, vy otros

actores, participan en los distintos niveles.

La carrera considera pertinente considerar que todas las carreras de la Facultad se

vinculan del mismo modo con el drea de Formacion Pedagégica, y que incluso, {a
3
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Unica carrera que cuenta adicionalmente con una Comision Curricular es Pedagogia
en Matematicas, lo que denota diferencias en las observaciones gue se hacen a las

otras carreras frente a este mismo aspecto.

La carrera afirma que el nimero de docentes actual ha permitido cumplir con todos
los compromisos académicos adquiridos y se estabilizardn con el proceso de
reposicion de jornadas. Ademas se aclara que circunstancialmente los académicos de
la unidad han asumido como tarea principal la docencia, labor que ha sido ademas
reforzada v apoyada con el contrato de cuatro profesores hora. Para fortalecer la
investigacion y la extension se renovara el cuadro de los académicos del
Departamento con la contratacién de cuatro jornadas completas en el transcurso del

afio lectivo 2010.

Se adjunta documentacion generada a nivel central que evidencia ¢cémo se estd
resglviendo la dotacidon docente en todas las unidades académicas de la UMCE,

incluyendo !a dotacidon del Departamento de Formacion Pedagodgica.

Al igual como se sefiald anteriormente, la unidad afirma que la linea de practicas es
una instancia privilegiada para evaluar el cumpiimiento de logros. £l Departamento
tiene esta herramienta sistematizada y operacionalizada a través de sus Portafolios
de practica profesional y evidencia de fas escalas de apreciacidn, rdbricas y otros de
las Actividades Curriculares Practicas I, IV y Profesional. Ademas se vuelve a relevar
el Sistema integral de Monitoreo y Evaluacion de Desempefo Docente {(SIMED) como

una herramienta, entre otras cosas, verificar y evaluar el cumplimiento de logros.

La carrera afirma que es parte de un plan comun en la Facultad de Ciencias Basicas, lo
que implica que los procesos no son rapidos, pero si son seguros. Agrega que la
opinién dada en el Acuerdo se contrapone con la dada por los académicos en las
encuestas. Por otra parte se argumenta en terno al alto nivel de participacion fograda

en el proceso de autoevaluacién.
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CONSIDERANDO:

Que, a juicic del Consejo de Acreditacion de Educacién de la Agencia para la
Acreditacidon de la Educacidn Superior Qualitas, y anzlizados la totalidad de los
argumentos presentados en el recurso de reposicidn, considera que éstos entregan

antecedentes suficientes que permiten modificar el juicic de acreditacion adoptado.

Que, el Consejo de Educacidn de la Agencia para la Calidad de la Educacidn Superior
Qualitas, por fa unanimidad de sus miembros presentes, estima acoger el recurso de
reposicion interpuesto en contra del Acuerdo de Acreditacidn N°96, de fecha 17 de
octubre de 2010, el cual acredita a la carrera de Licenciatura de Educacion
Matematica y Pedagogia en Matematica Mencidn Estadistica Educacional o
Pedagogia en Matematica Mencion Informatica Educativa o Pedagogia en
Matematica Mencidn Educacion en Tecnologia o Pedagogia en Matematica Mencidn
Educacién en Astronomia o Pedagogia en Matematicas Mencidn Ciencias Naturales,
impartida en la ciudad de Santiago, en jornada diurna, por un plaze de 3 afios,

periodo que culmina el 17 de octubre de 2013.

Que, se reemplace el Acuerdo de Acreditacion N°96, desde el punto N°9, por el que

sigue:

Que, del proceso evaluative gue se ha llevado a cabo se desprende que la carrera de
Licenciatura de Educacidon Matemdtica vy Pedagogia en Matematica Mencion
Estadistica Educacional o Pedagogia en Matematica Mencién Informatica Educativa o
Pedagogia en Matematica Mencidn Educacidn en Tecnologia o Pedagogia en
Matematica Mencién Educacion en Astronomia o Pedagogia en Matematica Mencion
Ciencias Naturales presenta fortalezas y debilidades, que se sintetizan a continuacién

para cada una de las dimensiones de evaluacion:

Perfil de Egreso y Resultados

La carrera cuenta con un perfil de egreso que estd formulado en términos de
competencias cognitivas, precedimentales y actitudinales. Estas competencias estan
en concordancia con las dreas de desempeno propias del gjercicio docente v con el

medio profesional; consideran el estade de desarrollo v actualizacidon de los

5.
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fundamentos disciplinarios que subyacen a la formacién que se propone entregar y
es coherente con las orientaciones fundamentales provenientes de la misidn
institucional y orienta el quehacer de {a unidad.

La carrera ha realizado esfuerzos en sintetizar y Jerarguizar las competencias
declaradas en el perfil de egreso, tarea que ha asumido en conjunto con las otras
carreras de la Facuitad de Ciencias Basicas. No obstante, queda como desafio
pendiente para la carrera, continuar el trabajo de ajuste y perfeccionamiento del
perfil de competencias, para reducir la cantidad de competencias exigibles v
fortalecer aquelias de!l dmbito disciplinacio.

La estructura curricular es consistente con el marco curricular nacional. Destaca el
plan comun de {a Facultad de Ciencias Bdsicas, el cual permite que los alumnos
puedan reforzar conocimientos de la cultura cientifica, flexibilizar el plan de estudios
y favorecer la movilidad interna. Este nuevo plan de estudios presenta un equilibrio
entre las actividades de formacidn disciplinar v pedagdgica e incorpora actividades
electivas y practicas, tempranas y progresivas.

Las recientes estrategias instaladas por {3 unidad tales como tutorias a cargo de
académicos, ayudantias y sesiones remediales han permitido mejorar los indicadores
de titulacién, desercién y repitencia en algunas asignaturas. Deberia ser objeto de
monitereo, 1a evolucidn de estos indicadores relacionados con los resultados del
proceso de formacion.

Existen esfuerzos por parte de la unidad que denotan preocupacion por potenciar los
indices de investigacién en el campo de la Educacion Matematica, Ademas se
observan avances significativos de |3 investigacion que realizan los docentes del
Departamento de Matematicas en relacién a la acreditacion anterior.

Se destaca la puesta en marcha del Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacidon de
Desempefio Docente (SIMED), que posibilitara el seguimiento formal de los
egresados, retrealimentar el Curriculum y entregar una oferta pertinente en cuanto a
postgrados, Este sistema aén no ha sido implementado por la unidad, por lo que

debe ser evaluado para asegurar su éxito.
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Condiciones de Operacién

Los estatutos v normas internas de la Institucidn permiten que |z unidad se organice
adecuadamente y que existan instancias colegiadas que fomenten la participacion de
la comunidad académica. Sin embargo, no se ohserva una adecuada coordinacion
entre lo académico y administrativo con lo financiero, factor que dificulta la gestién
de la unidad, para hacer frente los desafios que impone el entorno.

Existe un claro sentido de pertenencia y compromiso de los docentes, estudiantes y
egresados con la carrera y Ja Universidad.

Se aprecia un avance en la coordinacién entre el departamento disciplinaric v el
departamento de formacion pedagogica, a través de {a creacion del Comité de
Curriculo. Producto del plan de retiro voluntario de la Universidad, los integrantes
que conforman este Comité son nuevos en su totalidad y 2 la fecha de la visita, se
encontraban en etapa de consolidacién del funcionamiento como comité. Se debera
prestar especial atencion al desarrollo de este equipo de trabajo, para asegurar su
éxito.

La Carrera cuenta con un cuerpo docente suficientemente calificado para el
desempefio de la funcion de docencia. Sin embargo, éste se ha debilitado en cantidad
en relacion al proceso de acreditacidon anterior. El tamafio actual de la planta
académica resulta insuficiente para concretar las labores de docencia indirecta,
producto del plan de retiro voluntario. La Carrera estd consciente de esta debilidad e
incorpora acciones al respecto en su plan de mejora.

Existe compromiso de las autoridades de [a Institucion con el Departamento de
Matematicas v el de Formacion Pedagogica en relacidn a aumentar la dotacidn
docente producto del plan de retiro voluntaric. Al ser una situacién que no estd
resuelta aun, debe ser objeto de seguimiento para garantizar que su materializacién
sea una real contribucién al desarrollo e la carrera.

La carrera ha mejorado sustantivamente su infraestructura producto de la
adjudicacién por parte de la Institucion de un proyecto MECESUP, Estan claramente
establecidas las instancias responsables de administrar los procesos de planificacién,

adguisicidn, implementacién y coordinacién de los recursos para la ensefianza.
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Capacidad de Autorregulacion

Los propositos de iz unidad estan alineados con la misidn y propdésitos declarados por
la unjversidad y por la Facultad de Ciencias Basicas. La instalacion del Sistema Integral
de Monitorec y Evaluacidon de Desempeno Docente (SIMED) permitira entre otros
objetivas, evaluar el logro de los propésitos definidos por la carrera.

El informe de autoevaluacién da cuenta con claridad de la misién institucional y el
contexto en que se desarrolla la Carrera. Ademds permite comprender aspectos
propios de la cultura institucional.

El plan de accidn presentado par la carrera, carece de jerarguizacion, metas, plazos,
responsables y recursos asociados. Tampaco aborda todas las debilidades detectadas
en el proceso de autoevaluacion. Esta situacion dificultard la evaluacidon de su
cumplimiento, mas aun en una unidad que demuestra poca ceteridad en la ejecucion

de sus acciones,

El Consejo de Acreditacidn de Educacién de la Agencia para la Calidad de la
Educaciéon Superior, QUALITAS, acuerda, por iz unanimidad de sus miembros

presentes:

10. Que, analizados la totalidad de los antecedentes reunidos durante el proceso de
evaluacion, la carrera de Licenciatura de Educacion Matematica y Pedagogia en
Matemadtica Mencidn Estadistica Educacional o Pedagogia en Matematica Mencién
Informatica Educativa 0 Pedagogia en Matematica Mencidn Educacion en Tecnoiogia
0 Pedagogia en Matemdtica Mencién Educacién en Astronomia o Pedagogia en
Matematica Mencién Ciencias Naturales cumple con los c¢riterios de evaluacion

definidos para la acreditacion.

11. Que, conforme a las alternativas de juicio sobre la acreditacion, se acredita la
carrera de Licenciatura de Educacidon Matemadtica y Pedagogia en Matematica
Mencidn Estadistica Educacional o Pedagogia en Matemadtica Mencién Informatica

Educativa o Pedagogia en Matemdtica Mencidon Educacion en Tecnologia o

8.



UALITAS

Pedagogia en Matematica Mencién Educacidn en Astronomia ¢ Pedagogia en
Matematica Mencion Ciencias Naturales, impartida en la ciudad de Santiago, en

jornada diurna, por un plazo de 4 aios, gue culmina el 14 de diciembre de 2014,

12. Que, en el plazo sefialado, la carrera de Licenciatura de Educacion Matematica v
Pedagogia en Matemdtica Mencidn Estadistica Educacional ¢ Pedagogia en
Matematica Mencién Informatica Educativa o Pedagogia en Matematica Mencién
Educacidon en Tecnologia o Pedagogia en Matematica Mencién Educacion en
Astronomia © Pedagogia en Matematica Mencion Ciencias Naturales podra
someterse voluntariamente a un nuevo proceso de acreditacion, en cuyo ¢aso serdn

especialmente consideradas las observaciones transmitidas por este Consejo.

Scharager Goldenperg

DIRECEORA EfECUTIVA

QUALITAS

CONSEJO DE ACREDITACION EDUCACION
QUALITAS



