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ACUERDO DE ACREDITACION N° 47
Carrera de Pedagogia en Educacién Media Mencion Inglés
Universidad Tecnoldgica de Chile INACAP

En la novena sesion del Consejo de Acreditacion de Educacion de la Agencia
Acreditadora para la Calidad de la Educacion Superior, QUALITAS, de fecha 3 de
diciembre de 2009, se acordé lo siguiente:

VISTOS:

Los criterios de evaluacion para carreras de Educacion sancionados por la Comision
Nacional de Acreditacion, el informe auto-evaluativo presentado por la carrera de
Pedagogia en Educacion Media Mencion Inglés de la Universidad Tecnolégica de Chile
INACAP, el informe de pares evaluadores emitido por el comité que visité la carrera de
Pedagogia en Educacion Media Mencion Inglés de la Universidad Tecnoldgica de Chile
INACAP, las observaciones enviadas por dicha carrera al informe de pares evaluadores
y las observaciones y antecedentes contenidos en el Acta N° 9 de este Consejo.

TENIENDO PRESENTE:

1. Que la carrera de Pedagogia en Educacion Media Mencidn Inglés de la Universidad
Tecnoldgica de Chile INACAP se sometid voluntariamente al sistema de acreditacion de
carreras administrado por la Agencia Acreditadora para la Calidad de la Educacion
Superior, QUALITAS.

2. Que dicho sistema cuenta con normas generales para la acreditacién de carreras,
contenidas en el documento de Normas y Procedimientos para la Acreditacion de la
CNA de mayo de 2007, que fija las bases para el desarrollo de procesos de
acreditacion, y en el Acuerdo N° 55 de la CNAP, de 29 de mayo de 2001, que aprueba
los Criterios de Evaluacion de carreras de Educacion, que ha sido refrendado por la
CNA.

3. Que con fecha 30 de junio de 2009, Ia Universidad Tecnoldgica de Chile INACAP
presentd el informe de auto-evaluacion realizado por la carrera de Pedagogia en
Educacion Media Mencion Inglés, de acuerdo a lo establecido por la Agencia.

4. Que con fecha 23, 24 y 25 de septiembre de 2009 fue visitada la carrera, por un
comité de pares evaluadores designado por la Agencia y aceptado por la Institucién.

5. Que con fecha 23 de octubre de 2009 el comité de pares evaluadores emitio un
informe que sefala las principales fortalezas y debilidades de la carrera, teniendo
como parametro los Criterios de Evaluacion de Carreras de Educacion definidos por la
Comisién Nacional de Acreditacion y adoptados por la Agencia Qualitas y los
propositos declarados por la misma carrera.




UALITAS

6. Que dicho informe fue enviado a la Universidad Tecnoldgica de Chile INACAP para su
conocimiento.

7. Que por carta de 05 de noviembre de 2009, la carrera de Pedagogia en Educacion
Media Mencidn Inglés de la Universidad Tecnolégica de Chile INACAP comunicé a la
Agencia sus comentarios y observaciones respecto del informe elaborado por el
comité de pares evaluadores.

8. Que el Consejo de Educacién de la Agencia Acreditadora para la Calidad de la
Educacion Superior, QUALITAS analizo todos los antecedentes anteriormente
mencionados en su sesion N ° 9 de fecha 3 de diciembre de 2009.

CONSIDERANDO:

9. Que, del proceso evaluativo que se ha llevado a cabo se desprende que la carrera de
Pedagogia en Educacion Media Mencién Inglés de la Universidad Tecnolégica de Chile
INACAP presenta fortalezas y debilidades, que se sintetizan a continuacién para cada
una de las dimensiones de evaluacion:

a) Perfil de egreso y resultados:

= La carrera identifica las tasas de matricula, progresion y finalizacion; en este
sentido el sistema de gestion SIGA proporciona antecedentes sobre la
progresion curricular de los estudiantes.

®* La carrera tiene un perfil de egreso que hace referencia a la adquisicion del
idioma inglés a nivel instrumental, a través de la aplicacién de “herramientas
tecnologicas tales como laboratorios de idiomas y equipos de computacion,
con una variedad de software administrativos y educativos”. El perfil que se
presenta, en ninguna de sus partes hace referencia a las competencias
lingiisticas del idioma inglés que tendra que demostrar el estudiante al
terminar su formacién. En consecuencia, es una propuesta de perfil de egreso
cuya focalizacion no orienta el plan de estudios y el quehacer de la carrera.

= El perfil de egreso y la malla curricular adolecen de claridad conceptual y de un
desarrollo en los fundamentos epistemoldgicos que den cuenta del modelo que
subyace a su construccion. Asi también, se constata que no existe una
consistencia explicita del perfil con la estructura curricular.

* La malla curricular se presenta recargada de asignaturas, con una variedad de
cursos introductorios y sin cursos de caracter terminal, en los cuales los
estudiantes finalmente adquieran un nivel competente del idioma inglés que
les permita ensenarlo a otros. La malla curricular no incluye cursos del manejo

del idioma inglés escrito.
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= La unidad tiene una alta tasa de desercién y no hay evidencia de analisis sobre
cudles podrian ser las causas de que un alto porcentaje de los estudiantes se
retire de la carrera.

= La carrera tiene una baja vinculacién con el medio, lo que se expresa a través
de:

-No contar con mecanismos formales para indagar sobre las demandas de
actualizaciéon y formacion continua de sus egresados.

- No generar las condiciones necesarias que posibiliten al cuerpo docente
mantenerse en contacto con su medio profesional y/o disciplinario;

- Una incipiente actividad en las dreas de extension y servicios, tal como la
unidad lo plantea en su informe de auto-evaluacién, el programa
practicamente no ha tenido actividades de extension hacia la comunidad.

- La no participan de los estudiantes en actividades profesionales o disciplinarias
mas alla de las practicas establecidas en el plan de estudios.

b) Condiciones de operacién

* La unidad ha hecho esfuerzos por adquirir nuevo material bibliografico e
implementar el nuevo laboratorio de inglés de uso exclusivo para la carrera.

* La unidad y la institucién han implementado algunos mecanismos de apoyo y
orientacion para los estudiantes que presentan dificultades académicas, entre
las cuales se cuentan talleres, uso de software especializado en el desarrollo de
competencia comunicativa y tutoria institucional que orienta a los estudiantes
desde la perspectiva de la psicologia.

* La carrera no cuenta con una politica e incentivos para el perfeccionamiento de
los docentes, quienes lo deben realizar en horario extra a lo formalizado en sus
contratos de trabajo.

= |a carga de trabajo no permite que los docentes se desempefien eficazmente
en tareas de docencia indirecta.

* En relacién a la efectividad del proceso de ensefianza-aprendizaje, los criterios
de admision de la unidad no toman en cuenta los requerimientos del plan de
estudios; la carrera no se hace cargo de las caracteristicas de entrada de los
estudiantes, asi como tampoco asegura que ellos puedan cumplir
satisfactoriamente con las exigencias del plan de estudios.

= Si bien han habido instancias que procuran indagar sobre las conductas de
entrada de los estudiantes, tanto en dreas de competencias basicas como de
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competencias comunicativas en inglés, no se observan acciones concretas
provenientes del analisis de los resultados y acciones a seguir.

®* En el mismo sentido, si bien se aplicé una evaluaciéon diagndstica sobre
competencia comunicativa en inglés a los estudiantes de cohorte 2009, esta
evaluacién no dio lugar a ninguna accion que permitiera diferenciar a los
estudiantes en relacion a sus niveles de desempefio en inglés.

* La unidad no cuenta con procesos instalados de induccién a los docentes en
aspectos académicos. S6lo existen mecanismos de induccién en el ambito
administrativo.

c¢) Capacidad de autorregulacion

* Los propdsitos de la unidad no se encuentran definidos con claridad ni orientan
el desarrollo de la carrera.

* La informacion presentada al proceso de acreditacion no es completa en lo
referente a las jornadas en las que se imparte la carrera. El informe de auto-
evaluacion omite datos de contexto de la institucion, carece de analisis critico
que recoja las debilidades en cada una de las dimensiones consideradas vy
presenta un plan de mejora sin metas definidas.

El Consejo de Acreditacion de Educacion de la Agencia para la Calidad de la
Educacién Superior, QUALITAS, acuerda, por la unanimidad de sus miembros
presentes:

10. Que, analizados la totalidad de los antecedentes reunidos durante el proceso de
evaluacion, la carrera de Pedagogia en Educacion Media Mencion Inglés de la
Universidad Tecnolégica de Chile INACAP no cumple con los criterios de evaluacion
definidos para la acreditacion.

11. Que, conforme a las alternativas de juicio sobre la acreditacion, no se acredita la
carrera de Pedagogia en Educacion Media Mencién Inglés de la Universidad
Tecnolégica de Chile INACAP, impartida en la ciudad de Santiago, sede Pérez Rosales,
en jornada diurna.

12. Que, la carrera de Pedagogia en Educacion Media Mencion Inglés de la Universidad
Tecnologica de Chile INACAP podrda someterse nuevamente a un proceso de
acreditacion, en cuyo caso seran especialmente consideradas las observaciones
transmitidas por este Consejo.
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