UALITAS

ACUERDO DE ACREDITACION N° 20
Carrera de Pedagogia en Educacion General Basica
Universidad Diego Portales

En la quinta sesidon del Consejo de Acreditacién de Educacion de la Agencia
Acreditadora para la Calidad de la Educacién Superior, QUALITAS, de fecha 26 de junio
de 2009, se acordé lo siguiente:

VISTOS:

Los criterios de evaluacién para carreras de Educacién sancionados por Ia Comisién
Nacional de Acreditacién, el informe autoevaluativo presentado por la carrera de
Pedagogia en Educacién General Basica de la Universidad Diego Portales, el informe de
pares evaluadores emitido por el comité que visitd la carrera de Pedagogia en
Educacién General Basica de la Universidad Diego Portales, las observaciones enviadas
por dicha carrera al informe de pares evaluadores y las observaciones y antecedentes
contenidos en el Acta N° 5 de este Consejo.

TENIENDO PRESENTE:

1. Que la carrera de Pedagogia en Educacion General Basica de la Universidad Diego
Portales se sometié voluntariamente al sistema de acreditacion de carreras
administrado por la Agencia Acreditadora para la Calidad de la Educacién Superior,
QUALITAS.

2. Que dicho sistema cuenta con normas generales para la acreditacion de carreras,
contenidas en el documento de Normas y Procedimientos para la Acreditacién de la
CNA de mayo de 2007, que fija las bases para el desarrollo de procesos de
acreditacion, y en el Acuerdo N° 55 de la CNAP, de 29 de mayo de 2001, que aprueba
los Criterios de Evaluacion de carreras de Educacién, que ha sido refrendado por la
CNA.

3. Que con fecha 30 de enero de 2009, la Facultad de Educacién de la Universidad
Diego Portales presenté el informe de autoevaluacidon realizado por la carrera de
Pedagogia en Educacion General Basica, de acuerdo a lo establecido por la Agencia.

4. Que con fecha 27, 28 y 29 de abril de 2009 fue visitada la carrera, por un comité de
pares evaluadores designado por la Agencia y aceptado por la Institucién.

5. Que con fecha 10 de junio de 2009 el comité de pares evaluadores emitid un
informe que sefala las principales fortalezas y debilidades de la carrera, teniendo
como parametro los Criterios de Evaluacién de Carreras de Educaciéon definidos por la
Comisién Nacional de Acreditacion y adoptados por la Agencia Qualitas y los
propositos declarados por la misma carrera.
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6. Que dicho informe fue enviado a la Facuitad de Educacion de la Universidad Diego
Portales para su conocimiento.

7. Que por carta de 18 de junio de 2009, [a carrera de Pedagogia en Educacién General
Basica de la Universidad Diego Portales comunicé a la Agencia sus comentarios y
observaciones respecto del informe elaborado por el comité de pares evaluadores.

8. Que el Consejo de Educacién de la Agencia Acreditadora para la Calidad de la
Educacion Superior, QUALITAS analizé todos los antecedentes anteriormente
mencionados en su sesién N ° 5 de fecha 26 de junio de 2009.

CONSIDERANDO:

9. Que, a juicio del Consejo de Educacion de la Agencia Acreditadora para la Calidad de
la Educacién Superior, QUALITAS; y considerando la totalidad de antecedentes
recogidos en los procesos de evaluacidon de las carreras de pedagogias presentadas a la
acreditacién por la Universidad Diego Portales, existen aspectos comunes entre las
carreras de Educacion Parvularia y Educacidon General Basica es necesario destacar.
Estos aspectos se sefialan a continuacion:

a) Perfil de egreso y resultados:

= las carreras cuentan con un perfil de egreso basado en competencias que es
claro y coherente con la mision institucional y con los objetivos de la carrera.
Este perfil es conocido y fue elaborado a través de un amplio proceso de
consulta y discusién, tanto de la comunidad académica, como del medio
externo.

= El plan de estudios se encuentra en proceso de transicién y redisefio, para
adaptarlo a los requerimientos del nuevo perfil de egreso en base a
competencias. Por esta razon, es necesario hacer un seguimiento al desarrollo
de esta innovacidn, para asegurar la coherencia entre el perfil y la estructura
curricular.

= Los Centros de Desarrollo Cognitivo y de Politicas Comparadas de la
Universidad tienen una relacién permanente con la Facultad de Educacién, en
aspectos vinculados a docencia de pregrado e investigaciéon en el drea de
educacién. No obstante, la produccion de estos centros no contribuye
directamente a las actividades formativas de las carreras Educacién Parvularia y
Educaciéon General Basica.

= Los mecanismos a través de los cuales los estudiantes obtienen el grado de
Licenciado en Educacién no se encuentran claramente definidos.

" El proceso de titulacién es tardio, un nimero reducido de estudiantes completa
las actividades del plan de estudios en el tiempo esperado. Las carreras han
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tomado una serie de medidas para mejorar esta situacion, las que se
encuentran en proceso de implementacion y ademas, cuenta con respaldo
institucional. Estas medidas deberan ser evaluadas en el mediano plazo.

b) Condiciones de operacion

= La estructura organizacional, administrativa y financiera permite y favorece una
gestion eficaz de las carreras.

» Los directivos y académicos de la unidad cuentan con las calificaciones
necesarias para el desarrollo de sus funciones. Destaca el alto numero de
académicos con grado de doctor y magister.

= Existen instancias formales de participacidn de los docentes en el desarrollo de
la Facultad, en la revision del plan de estudios y su seguimiento. Destaca la
eficiencia de los mecanismos de comunicacién y toma de decisiones
establecidos por la unidad.

* La universidad dispone de fondos concursables para el perfeccionamiento
académico. Ademas, promueve la participacién en eventos de la disciplina,
tanto nacionales como internacionales.

*  La unidad cuenta con criterios de admisidn claros y adecuados a las exigencias
del plan de estudios. Para potenciar las habilidades linglisticas y cognitivas, la
facultad ha implementado un programa remedial para sus estudiantes de
primer afo, que tiene como propodsito desarrollar las habilidades que les
permitan enfrentar con éxito las demandas académicas de la carrera.

= En relacion a la infraestructura, las carreras disponen de espacio y recursos
tecnolégicos suficientes para el desarrollo de sus actividades. Sin embargo, los
espacios y el equipamiento computacional destinados para el trabajo de los
alumnos son insuficientes. Preocupa de manera especial, las dificultades para
el acceso de personas con discapacidad.

* la dotacién de material bibliografico en la biblioteca es insuficiente y se
encuentra demasiado alejada de los demds recintos destinados a las carreras.

c¢) Capacidad de autorregulacion

= las carreras presentan una clara definicion de propdsitos y éstos son
consistentes con la misién de la facultad y de la universidad.

= La unidad cuenta con un sélido respaldo institucional y con los recursos
humanos y financieros para cumplir con los propdsitos que se ha definido.

» El proceso de autoevaluacion se realizd de manera rigurosa, sistematica y
participativa. La unidad demuestra capacidad de autocritica y de generar
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orientaciones de mejoras conducentes a superar las debilidades detectadas. El
plan de mejoramiento establece objetivos, acciones, responsables y plazos. Sin
embargo, no establece indicadores que permitan medir el impacto de sus
acciones.

10. Que, del proceso evaluativo que se ha llevado a cabo, de la carrera de Pedagogia
en Educacién General Basica de la Universidad Diego Portales destacan las siguientes
caracteristicas:

= Existe un desequilibrio entre el tiempo asignado a la formacién en contenidos
de la especialidad o disciplinarios para la carrera de Pedagogia en Educacion
General Basica y el tiempo asignado a la formacion general o a la formacidn
profesional. Producto de lo anterior, la actual formacidn en contenidos de la
especialidad es débil.

= El Portafolio como instrumento coordinador de evaluacién del progreso de los
estudiantes es usado en forma parcial y no retroalimenta el proceso de
ensefianza-aprendizaje en su conjunto.

= E| drea de formacidn practica cuenta con metas y objetivos de formacion claros.
Los estudiantes acceden a experiencias enriquecedoras, en distintos contextos
y niveles educativos desde el primer afio de estudios.

El Consejo de Acreditacion de Educacion de la Agencia para la Calidad de la
Educacion Superior, QUALITAS, acuerda, por la unanimidad de sus miembros
presentes:

11. Que, analizados la totalidad de los antecedentes reunidos durante el proceso de
evaluacién, la carrera de Pedagogia en Educacién General Basica de la Universidad
Diego Portales cumple con los criterios de evaluacién definidos para la acreditacion.

12. Que, conforme a las alternativas de juicio sobre fa acreditacion, se acredita la
carrera de Pedagogia en Educacién General Basica de la Universidad Diego Portales,
impartida en la ciudad de Santiago, en jornada diurna, por un plazo de cuatro afos,
que culmina el 26 de junio de 2013.
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13. Que, en el plazo sefalado, la carrera de Pedagogia en Educaciéon General Basica de
la Universidad Diego Portales podra someterse voluntariamente a un nuevo proceso
de acreditacién, en cuyo caso serdn especialmente consideradas las observaciones
transmitidas por este Consejo.

DIRECTORA EJECUTIVA
QUALITAS

Erika Himmel Kbnig
COORDINADRORA
CONSEJO DE ACREDITACION EDUCACION
QUALITAS



