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ACUERDO DE ACREDITACION N°116
Carrera de Pedagogia en Espafiol
Universidad de Concepcidon

Con fecha 21 de junio de 2011, se realiza una sesién del Consejo de Acreditacién de Educacién de
la Agencia Acreditadora para la Calidad de la Educacién Superior, QUALITAS, para analizar la carrera

de Pedagogia en Espaiiol de la Universidad de Concepcion.

VISTOS:

Los criterios de evaluacion para carreras de Educacién sancionados por la Comision Nacional de
Acreditacion, el Acuerdo de Acreditacion N2 282 de la CNAP, el informe de autoevaluacion
presentado por la carrera de Pedagogia en Espafiol de la Universidad de Concepcidn, el informe de
pares evaluadores emitido por el comité que visité dicha carrera, las observaciones enviadas por la
carrera al informe de pares evaluadores, y las observaciones y antecedentes contenidos en el Acta

N° 21 de este Consejo.

TENIENDO PRESENTE:

1. Que la carrera de Pedagogia en Espafiol de la Universidad de Concepcién se sometio al sistema
de acreditacion de carreras administrado por la Agencia Acreditadora para la Calidad de la

Educacién Superior, QUALITAS.

2. Que dicho sistema cuenta con normas generales para la acreditacion de carreras, contenidas en
el documento de Normas y Procedimientos para la Acreditacion de la CNA del mayo de 2007, que
fija las bases para el desarrollo de procesos de acreditacion, y en el Acuerdo N° 55 de la CNAP, de
29 de mayo de 2001, que aprueba los Criterios de Evaluacién de carreras de Educacion, que ha sido

refrendado por la CNA.




3. Que con fecha 03 de enero de 2011, la Facultad de Educacién presenté el informe de
autoevaluacion realizado por la carrera de Pedagogia en Espafiol, de acuerdo a lo establecido por la

Agencia.

4. Que con fecha 06, 07, 08 de abril de 2011 fue visitada la carrera de Pedagogia en Espaiiol de la
Universidad de Concepcion, por un comité de pares evaluadores designado por la Agencia y

aceptado por la Institucion.

5. Que con fecha 12 de mayo de 2011 el comité de pares evaluadores emitié un informe que sefala
las principales fortalezas y debilidades de la carrera, teniendo como parametros los propdsitos
declarados por la misma carrera y los Criterios de Evaluacion de Carreras de Educacion definidos

por la Comisién Nacional de Acreditacién y adoptados por la Agencia Qualitas.

6. Que dicho informe fue enviado a la Facultad de Educacién de la Universidad de Concepcion para

su conocimiento.

7. Que por carta de 30 de mayo de 2011, la carrera de Pedagogia en Espafiol comunicé a la Agencia
sus comentarios y observaciones respecto del informe elaborado por el comité de pares

evaluadores.

8. Que el Consejo de Educacion de la Agencia Acreditadora para la Calidad de la Educacién Superior,
QUALITAS, analizé todos los antecedentes anteriormente mencionados en su sesién N ° 21 de fecha

21 de junio de 2011.
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CONSIDERANDO:

Que, del proceso evaluativo que se ha llevado a cabo se desprende que la carrera de Pedagogia en

Espafiol de la Universidad de Concepcién presenta fortalezas y debilidades, que se sintetizan a

continuacion para cada una de las dimensiones de evaluacion:

a) Perfil de egreso y resultados:

La carrera cuenta con un perfil de egreso definido, que permite identificar los objetivos de
formacion que la unidad se plantea, incorporando cuatro dimensiones: disciplinar,
sociocultural y organizacional, pedagdgica y personal. El plan de estudios y los contenidos
presentes en los programas son consistentes con lo declarado en el perfil y permite el logro
de los objetivos propuestos. La unidad, a partir del presente proceso de autoevaluacion, ha
complementando su perfil de egreso definiendo competencias especificas; sin embargo, no
se observan instancias formales de contacto con empleadores y egresados con el fin de

retroalimentar el perfil de egreso y el plan de estudios que presenta la carrera.

Destaca la formacion en el drea disciplinar de la carrera, tanto en lingiistica como en
literatura, por la actualizacién y profundidad de los contenidos. No obstante, en la
formacion pedagogica a cargo de la facultad de educacién, preocupa la demora en el avance
en la actualizacién y adecuacion de los contenidos impartidos a los desafios actuales del
ejercicio docente, lo cual es una debilidad que se mantiene del proceso de acreditacion
anterior. La carrera esta consciente de esta debilidad y actualmente se encuentra

trabajando en un nuevo disefio de la formacién pedagdgica.

Las instancias de supervision de la formacién practica siguen siendo insuficientes desde el
proceso de acreditacion anterior. Se espera que esto mejore con los recientes compromisos
firmados por los docentes de la especialidad y el nuevo disefio de précticas en el cual se

encuentra trabajando la Facultad de Educacion.

La universidad cuenta con mecanismos para registrar y evaluar las tasas de matricula,

progresion y egreso de los estudiantes de la carrera. La unidad ademas, presenta instancias
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como el consejo de carrera, la jefatura de carrera y las tutorias, para analizar estos datos,
responder a situaciones de desercion o riesgo académico, ademds de acompaiiar el

progreso de los estudiantes de la carrera.

® La institucién apoya y promueve la vinculacién con el medio de la unidad, la cual estd
fuertemente orientada a la investigacién, destacindose el &rea disciplinar por las
productividad de sus docentes y el alto nivel de sus publicaciones. La carrera, ademas,
realiza actividades de extension, proyectos de perfeccionamiento docente y proyectos de
transferencia tecnologica; sin embargo, no queda claro cémo estas instancias de
vinculacion, tanto investigacion como extensién impactan en la formaciéon de los

estudiantes de la carrera de Pedagogia en Espaiiol.

b) Condiciones de operacién

® La carrera presenta una adecuada estructura organizacional, mostrando claridad en la
definicion de funciones de los cargos directivos e instancias colegiadas, que permite la
participacion de los distintos actores en la toma de decisiones y una adecuada gestion de la
unidad. Los académicos que ocupan los cargos directivos estdan altamente calificados en
materia disciplinar, investigativa y de gestion, avalada por su experiencia académica en la
instituciéon. Asimismo, cuenta con un presupuesto y administracion financiera que permite

garantizar el cumplimiento de sus objetivos, asi como también su proyeccion en el tiempo.

* El nimero de docentes con que cuenta la carrera permite que se desempefien de manera
equilibrada en tareas académicas vinculadas a la docencia, extensién e investigacion. Los
docentes de ambas facultades destacan por su alta calificacion y productividad académica a

nivel nacional.

®* La institucion presenta politicas claras de seleccion, evaluacion docente vy
perfeccionamiento, el cual es fomentado por la Facultad facilitando la participacion de los

académicos en instancias de formacién de alto nivel. La carrera ha realizado un importante




esfuerzo de actualizacién de su planta docente, respondiendo a lo planteado en el acuerdo

de acreditacién anterior.

La unidad cuenta con espacios fisicos y material de apoyo docente, suficiente para
responder a su plan de estudios. Destacan entre ellos un laboratorio de computacion
debidamente actualizado, destinado para el uso de los estudiantes de la carrera,
superandose la deficiencia al respecto planteada en el acuerdo de acreditacion anterior. La
universidad cuenta con una biblioteca con una dotacién de unidades bibliogréficas, acceso
y recursos digitales adecuados. La institucién presenta un sistema bien definido de

reposicion y actualizacion bibliografica.

c) Capacidad de autorregulacion

La Universidad de Concepcion cuenta con reglamentos y normativas claras que definen los

deberes y derechos de los estudiantes, los cuales tienen un caracter publico.

Los propdsitos de la carrera de Pedagogia en Espafiol se encuentran en consonancia con la
Misidn Institucional de la Universidad de Concepcién y con el Plan Estratégico de la Facultad
de Educacion. Estan expresados en forma de objetivos generales y especificos verificables, y
estan claramente definidos en el proyecto académico de la unidad. La carrera posee los

recursos y equipamientos necesarios para responder a los propdsitos que se plantea.

El proceso de autoevaluacién logra reconocer las fortalezas y debilidades que la carrera
presenta, no obstante el informe de autoevaluacién es descriptivo faltando evidencias y una

perspectiva critica y analitica del proceso.

EL CONSEJO DE ACREDITACION DE EDUCACION DE LA AGENCIA PARA LA CALIDAD DE LA
EDUCACION SUPERIOR, QUALITAS, ACUERDA:

Que, analizados la totalidad de los antecedentes reunidos durante el proceso de evaluacion,
la carrera de Pedagogia en Espaiiol de la Universidad de Concepcion se ajusta con los

criterios de evaluacion definidos para la acreditacion.



®= Que, conforme a las alternativas de juicio sobre la acreditacion, se acredita la carrera de
Pedagogia en Espafiol de la Universidad de Concepcién, impartida en la ciudad de
Concepcion, en jornada diurna.

* Que, dicha acreditacion se otorga por un periodo de cinco afios. En consecuencia, ésta es valida
hasta el 21 de junio de 2016, oportunidad en la cual la carrera de Pedagogia en Espafiol de la
Universidad de Concepcién podrd someterse a un nuevo proceso de acreditacion, en cuyo caso

seran especialmente consideradas las observaciones transmitidas por este Consejo.

CONSEJO DE ACREDITACION EDUCACION
QUALITAS



