CALIDAD EN LA EDUCACION n.° 32, julio 2010 * pp. 15-42

IMPACTODELAS POLITICAS DEASEGURAMIENTO
DE LA CALIDAD EN PROGRAMAS DE EDUCACION
SUPERIOR: UN ESTUDIO EXPLORATORIO

Judith Scharager, Maria Teresa Aravena'

RESUMEN
Este estudio se desarrollo con el objetivo de describir la percepcion de directivos de
unidades académicas acerca del impacto de la participacion en procesos de acreditacion
y comparar perfiles de impacto segn categoria de carreras. Con este fin, 95 carreras
acreditadas por la Comision Nacional de Acreditacion de Pregrado (CNAP) entre 2001 y
2006 respondieron un cuestionario en linea. Las carreras se clasificaron en una taxonomia
que combina dos criterios: (1) nimero de afios de acreditacion y (2) ntimero de carreras
acreditadas por institucion. Esta clasificacion permite diferenciar cuatro grupos de
instituciones de educacion superior que se ordenan en torno a un continuo definido por
ambos criterios. Entre los principales resultados obtenidos se constato que hay pocas
diferencias significativas entre carreras. Las carreras de la categoria 1 tienden a percibir mas
cambios atribuibles a los procesos de acreditacion en algunos factores. Las carreras de la
categoria 4 tienden a valorar como menos importantes algunos cambios. Todas coinciden
en su apreciacion positiva de las innovaciones a mecanismos de apoyo a los estudiantes.
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