"UALITAS

ACUERDO DE ACREDITACION N°109
Carrera de Pedagogia en Educacion Media, mencién Historia y Geografia

Universidad de Los Lagos

Con fecha 4 de marzo de 2011 , se realiza una sesion del Consejo de Acreditacion de
Educacién de la Agencia Acreditadora para la Calidad de la Educacion Superior, QUALITAS,
para analizar la carrera de Pedagogia en Educacién Media, mencion Historia y Geografia

de la Universidad de Los Lagos.

VISTOS:

Los criterios de evaluacion para carreras de Educacién sancionados por la Comision
Nacional de Acreditacién, el Acuerdo de Acreditacion N°375 de la CNAP, el informe de
autoevaluacién presentado por la carrera de Pedagogia en Educacion Media, mencién
Historia y Geografia de la Universidad de Los Lagos, el informe de pares evaluadores
emitido por el comité que visité dicha carrera, las observaciones enviadas por la carrera al
informe de pares evaluadores, y las observaciones y antecedentes contenidos en el Acta

N°® 19 de este Consejo.

TENIENDO PRESENTE:

1. Que, la carrera de Pedagogia en Educacién Media, mencion Historia y Geografia de la
Universidad de Los Lagos se sometio al sistema de acreditacion de carreras administrado

por la Agencia Acreditadora para la Calidad de la Educacién Superior, QUALITAS.

2. Que, dicho sistema cuenta con normas generales para la acreditacion de carreras,

contenidas en el documento de Normas y Procedimientos para la Acreditacion de la CNA
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de mayo de 2007, que fija las bases para el desarrollo de procesos de acreditacion, y en el
Acuerdo N° 55 de la CNAP, de 29 de mayo de 2001, que aprueba los Criterios de

Evaluacion de carreras de Educacion, que ha sido refrendado por la CNA.

3. Que, con fecha 09 de noviembre de 2010, el Departamento de Ciencias Sociales
present6 el informe de autoevaluacion realizado por la carrera de Pedagogia en Educacion

Media, mencion Historia y Geografia, de acuerdo a lo establecido por la Agencia.

4. Que, con fecha 13, 14 y 15 de diciembre de 2010, fue visitada la carrera de Pedagogia
en Educaciéon Media, mencion Historia y Geografia de la Universidad de Los Lagos, por un

comité de pares evaluadores designado por la Agencia y aceptado por la Institucion.

5. Que, con fecha 12 de enero de 2011, el comité de pares evaluadores emitié un informe
que sefiala las principales fortalezas y debilidades de la carrera, teniendo como
parametros los propdsitos declarados por la misma carrera y los Criterios de Evaluacion de
Carreras de Educacién definidos por la Comisién Nacional de Acreditacion y adoptados por

la Agencia Qualitas.

6. Que, dicho informe fue enviado al Departamento de Ciencias Sociales de la Universidad

de Los Lagos para su conocimiento.

7. Que, por carta de 20 de enero de 2011, la carrera de Pedagogia en Educacion Media,
mencion Historia y Geografia, comunicé a la Agencia sus comentarios y observaciones

respecto del informe elaborado por el comité de pares evaluadores.

8. Que, el Consejo de Educacion de la Agencia Acreditadora para la Calidad de la
Educacion Superior, QUALITAS, analiz6 todos los antecedentes anteriormente

mencionados en su sesion N ° 19 de fecha 4 de marzo de 2011.
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CONSIDERANDO:

Que, del proceso evaluativo que se ha llevado a cabo se desprende que la carrera de

Pedagogia en Educacion Media, mencion Historia y Geografia de la Universidad de Los

Lagos, presenta fortalezas y debilidades que se sintetizan a continuacion para cada una de

las dimensiones de evaluacion:

a) Perfil de egreso y resultados:

La carrera tiene un perfil de egreso claramente definido, especifico y coherente
con los cuatro ntcleos temadticos identificados en el plan de estudios. Este perfil
orienta el quehacer académico, cuenta con mecanismos de revision semestral y
esta ampliamente socializado en la comunidad académica. Sin embargo, no
presenta evidencia sobre la consulta al medio profesional afin que la carrera utiliza

para actualizarlo.

La propuesta del plan de estudios es novedosa, destacando un trabajo académico
basado en cuatro nucleos tematicos, a saber, formacion general de la especialidad,
formaciéon pedagdgica, formacion en el uso de TICs y lenguajes instrumentales.
Destaca en este ambito la implementacion de practicas progresivas y el énfasis en

la didactica de la especialidad.

La carrera cumple satisfactoriamente con este criterio. No obstante, aun es
necesario crear mecanismos sistematicos de evaluacion que entreguen indicadores
respecto de la eficacia del plan de estudios. Igualmente, es preciso finalizar la

elaboracion del nuevo plan de estudio que se implementara en el afio 2012.

Destaca la variedad de métodos pedagdgicos que la carrera emplea y promueve
para maximizar el proceso de ensefianza—aprendizaje. Es interesante la propuesta

que hace la unidad para disefiar y validar diversos instrumentos de evaluaciéon
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como una forma de asegurar la integridad y validez de sus métodos de evaluacion,

los cuales son coherentes con los objetivos del programa.

La carrera ha avanzado en la evaluacion que realiza de los resultados del proceso
de formacién. En este sentido, cuenta con procedimientos para medir y evaluar las
tasas de matricula, progresion y finalizacion oportuna de los estudios, lo cual

constituye una fortaleza respecto del proceso de acreditacion anterior.

En relacién a la efectividad del proceso de ensefianza-aprendizaje, la carrera se ha
preocupado de analizar las cifras de reprobacién y desercion. En este aspecto, la
unidad debe revisar la pertinencia de que los estudiantes puedan cursar una
misma asignatura de manera indefinida, sin caer en causal de eliminacién por

repetidas reprobaciones de un mismo ramo.

La vinculacién con el medio se constituye en una fortaleza de la unidad y se observan
avances respecto del proceso de acreditacion anterior. Se valora la investigaciéon que
realizan los académicos de la carrera, especialmente en el drea de Historia y Medio
Ambiente, ya que cuenta con un fuerte componente regional, con un alto impacto en
la docencia y con la participacién de estudiantes. Destaca la creacion de revistas
propias y publicacién de libros. En relacién a la investigacién que se desarrolla en el
area de la Didactica de las Ciencias Sociales, si bien ésta es adecuada, se encuentra
disminuida respecto de las otras dreas mencionadas. La unidad deberia evaluar la
necesidad de fortalecer la produccién y calidad cientifica en este ambito, dado el

caracter estratégico para la mejora de los procesos formativos de la carrera.

b) Condiciones de operacion

La estructura organizacional, administrativa y financiera de la unidad es adecuada
y permite el logro de los propésitos que se ha planteado. El cuerpo directivo posee

la capacidad de gestion académica necesaria para dirigirla y sus funciones estan
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claramente definidas. Los mecanismos de participacion de los miembros de la
unidad son adecuados, observandose canales de comunicacion abiertos para que
los académicos participen en instancias de toma de decisiones ya sea a nivel de
carrera, de departamento o en instancias superiores. Cada estamento tiene la

posibilidad de tener representacion elegida democraticamente por sus pares.

= El Director del Departamento de Educacion de la Universidad de Los Lagos, participa en
el Consejo de Carrera de Pedagogia en Educaciéon Media, mencion Historia y Geografia;
subsanando la critica hecha en el proceso de acreditacion anterior, en la cual se hacia
notar la inexistencia de una participacion regular de representantes de este
departamento en aquellas instancias en que se discutia el desarrollo de esta pedagogia,

siendo ellos los responsables de la formacién pedagdgica de los estudiantes.

= la dotacion y calificacion del cuerpo académico es adecuada para cumplir con las
demandas actuales del plan de estudios, pero no es suficiente para cumplir con las
actividades de gestion propias de la unidad. La carga de trabajo actual no discrimina
entre actividades docentes, de investigacion y gestién apareciendo esta tltima como
muy demandante. La unidad se veria fortalecida si aumentara el niumero de
docentes con grado académico de doctor. Si bien la institucién ha contemplado la
contratacion de nuevos académicos para el afio 2011, éste es un aspecto que

deberia ser evaluado y considerado en un préximo proceso de acreditacion.

= La infraestructura de la cual dispone la unidad es suficiente para implementar el
plan de estudios. A diferencia del proceso de acreditacién anterior, la dotacién de
recursos bibliogréficos satisface las necesidades de estudiantes y profesores. Un
aspecto que es necesario mejorar, se refiere a la actualizacion de los recursos
informaticos para realizar trabajos en terreno en el drea de geografia. También se

aprecian deficiencias en herramientas de analisis geografico, tales como
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fotografias aéreas, mesas digitalizadoras, estereoscopios, barrenos de campo,

termohigrometros y equipos de terreno.

c) Capacidad de autorregulacion

La carrera no tiene propdsitos explicitamente declarados, sino que se adscribe a
aquellos declarados por el Departamento de Ciencias Sociales de la institucion. La
unidad esta consciente de esta debilidad y ha contemplado medidas relacionadas

con este tema en su plan estratégico, lo cual deberia ser evaluado en el futuro.

Los derechos y deberes de los estudiantes se encuentran debidamente
formalizados a través de reglamentos validados por la institucién, los que se
aplican sistematicamente y son sometidos a revision periddica, lo que da garantia
de transparencia en los procedimientos de la unidad. Del mismo modo, se difunde
informacion clara, completa y fidedigna a los usuarios a través de documentos
digitales, impresos y a través de la pagina web de la carrera, la cual se encuentra

debidamente actualizada.

El informe de autoevaluacion da cuenta con claridad de la misién institucional y el
contexto en que se desarrolla la carrera. Refleja un proceso realizado de manera
seria, rigurosa y muestra un equipo altamente comprometido con el proceso de
aseguramiento de calidad. Identifica fortalezas y debilidades y cuenta con plan de
mejoramiento que es realista y concreto pero discutible en funcidon de la

priorizacion que da a las debilidades detectadas durante el proceso.

EL CONSEJO DE ACREDITACION DE EDUCACION DE LA AGENCIA PARA LA CALIDAD DE LA

EDUCACION SUPERIOR, QUALITAS, ACUERDA:

Que, analizados la totalidad de los antecedentes reunidos durante el proceso de

evaluacion, la carrera de Pedagogia en Educacion Media, mencion Historia y
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Geografia de la Universidad de Los Lagos se ajusta a los criterios de evaluacion
definidos para la acreditacion.

®= Que, conforme a las alternativas de juicio sobre la acreditacion, se acredita la
carrera de Pedagogia en Educacién Media, mencién Historia y Geografia de la
Universidad de Los Lagos, impartida en la ciudad de Osorno, en jornada diurna.

® Que, dicha acreditacion se otorga por un periodo de cuatro afios. En consecuencia,
ésta es vdlida hasta el 04 de marzo de 2015, oportunidad en la cual la carrera de
Pedagogia en Educacién Media, mencidn Historia y Geografia de la Universidad de
Los Lagos podra someterse a un nuevo proceso de acreditacion, en cuyo caso seran

especialmente consideradas las observaciones transmitidas por este Consejo.
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